
 

 
 پژوهي راهبردي آينده  فصلنامه

 1403  بهار  ،9  شماره ،سوم  سال

 7-30  صفحات از  اول مقاله

 

 انسانی  زیستسناریوهای آینده تأثیرگذاری هوش مصنوعی بر ابعاد مختلف 

    1احمدرضا میرزائی 

 26/03/1403 پذيرش: تاريخ 21/01/1403  دريافت: تاريخ

 چکیده
و چگننونگی تیریرانن اری ر  بننر ز  نن     ی مرتبط با هوش مصننعو    ی اندازها چشم   ی به بررس   مقاله حاضر 

شننام    وری ا ارد استفاده شده اس . بخش   یفی ک   یبیِترک    کرد از رو   یق، تحق   ی بخش طراح   در .  پردازد ی م   ان انی 

ا ننترده از   یات ادب  ی بررس   ک ، ابتدا در ا ن راستا اس .    ی ها و مطالعات مورد مصاحبه   یات، معد ادب نظام   ی بررس 

  یعه با افراد متخصص در زم   ی ها انجام شد. سپس مصاحبه  ی و مقالات کعفران   ی ازارشات صععت  ی، مقالات  لم 

جملننه  کار در صننعابم مختلنن  از و ا ارا  و صنناحبا  ک نن  یاسنن  انجام شد کننه محققننا ، س   ی هوش مصعو  

  ی ها و بررس اساس مصاحبه بر   ی موضو    ی  ها شام  تحل داده  ی  و تحل  تجز ه همچعین،  بودند. کععداا  ر  شرک  

های ا ن پژوهش در قال  سننعار وهای اررانن اری هننوش مصننعو ی در ر عننده  انجام پ  رفته اس .  افته  یات ادب 

محور مطلوبی  )مثب ( و  نندم مطلوبینن  )معفننی(  بعدی شده اس  که البته با  یعک ارزش ز    ان انی جمم 

ایری  ا نتا ج نها ی همراه ه تعد نیننز  بعدی شده اس . همچعین، م ائ  و موضو اتی که با ابهام در جه  دسته 

 اند. ذ   سعار وهای نامشخص در ا ن مقاله اعجانده شده 

 .ز    ان انی، سعار و، پیامداند شی، تیریرا اریهوش مصعو ی،   :هاکلیدواژه

 
 arm.official@chmail.ir ، تهرا ، ا را های پیشرفتهپژوهی پژوهشگاه توسعه فعاوریپژوهشگر اروه ر عده .1
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 مقدمه  
های تحننول در جعبننه   جننادا  ظرفینن  کععننده بننا  متحول  یفعنناور   ننک عوا   به  2یهوش مصعو 

 یشننرف  بننه پ  ز اد  با سر     یان ا  ظهور کرده اس . همانطور که هوش مصعو   یزندا   اونااو 

.  ابننداهمینن  می یا عنندهطور فزابهنیز ر  بر جامعه  یرت  یراتد، کاوش و درک تیردهمیخود ادامه  

 یهوش مصننعو   یراتتیر   عدهبالقوه ر   وهایجامم از سعار  ی تحل   کارائه    ،یمرور  لهمقا   نهدف ا

مننا  ،یطیمح  نن  و ز  یرموزشنن   ی،اجتمننا   ی،اقتصننادهننای  حوزه  یان ا  اس . با بررس  یبر زندا 

ا ننترده هننوش    رشمننرتبط بننا پنن   یو ملاحظات اخلاقها  چالش  ها،دنبال روشن کرد  فرص  به

 .یمه ت  و یمصع

   م، در صننعا   ی و راحت    ی کارا   ی، ور بهره    ش افزا   ظرفی  روزمره ما، با    ی در زندا   ی ادغام هوش مصعو  

  ی معضلات اخلاقنن   ی، شغل   جا ی جابه را در مورد     ی ها ی نگران   ین حال، همچع  ن دارد. با ا    ادی ز   یار ب     د نو 

هنندف   ی، مثب  و معفنن  ی وها   سعار  ی انتقاد  ی د. با بررس کع می   جاد ا  ی اجتما  های ی بالقوه نابرابر   د تشد و  

 . ( Bostrom, 2014)  ان ا  اس   ی بر زندا   ی هوش مصعو    ی چعدوجه   یرات از تیر   یق درک دق    جاد ما ا 

در    ییننرات و تغ   یو  مانعنند اتوماسنن   ی، بننالقوه هننوش مصننعو    ی اقتصاد  یامدهای پ  ی، بررس   ن در طول ا 

و    ی ملاحظننات اخلاقنن   قبینن    از   ، ی اجتمننا    یم ما به مفنناه    ن، بر ا کرد.  لاوه   یم خواه   ی کار را بررس  یروی ن 

ر     یامنندهای پ    ننن، بننر ا پرداخ .  لاوه   یم خواه   ی و تعام  ان ان   ی خصوص   م بر حر  ی هوش مصعو   یر تیر 

 . ( Schwab, 2017)  کرد   یم خواه  ی را بررس   ز     یط مح    داری رموزش و پا  ی برا 

بننود     بیعننی پیش   یرقاب  و غ ها  ی  اذ ا  به  دم قطع   یر م، ا ی را در نظر م    عده ر    وهای که سعار ی در حال 

و   هننا ی  بننالقوه،  نندم قطع  هننای مخاطره   ی اس . بننا شعاسننا  ی ضرور  ی هوش مصعو     رش توسعه و پ  

مقالننه     ن . هدف ا یم هموار کع   ی توسعه و مقررات هوش مصعو    ی راه را برا   توانیم ی ناخواسته، م   یامدهای پ 

در   یاسنن  و توسننعه س  یننق تحق  ی، ا رشته میا   ی همکار  ی  بر اهم  ید ک ی و ت  ی کمک به افتما  جار   ی مرور 

 . ( 1402)هانلین و کاپلا ،   ان ا  اس   ی بر زندا   ی هوش مصعو    یرات تیر   عده ر  یر به م    ی ده شک  

هننوش    یرات تننیر    عننده بننالقوه ر    وهای جامم از سعار   ب ته    ک دنبال ارائه  به   ی مقاله مرور    ن ا   یجه، در نت 

  ی، مثبنن  و معفنن    ج مختل  و در نظر اننرفتن نتننا   ی ها ان ا  اس . با کاوش در حوزه   ی بر زندا   ی مصعو  

  ی مرتبط با ادغام هوش مصننعو    ی ها و ملاحظات اخلاق ها، چالش هدف ما کمک به درک متواز  از و ده 

 
2  . Artificial Intelligence (AI) 
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رر  ؤ منن   یاس  س    ن رااهانه، توسعه م ئولانه و تدو   ی ایر تصمیم کار،   ن با انجام ا   یدوار م در جامعه اس . ام 

 . یم کع   ی  را ت ه   ی در حوزه هوش مصعو  

 مبانی نظری. 1
را انجام دهعنند   فیوظا توانعدیاشاره دارد که م یوتریکامپ  هایسامانهبه توسعه    یهوش مصعو 

استدلال، حنن  م ننئله، ادراک و    ادایری،شام       وظا   ندارند. ا  یازن  یکه معمولاً به هوش ان ان

 یان ننا  طراحنن   یشننعاخت  هننای یاز توانا  ینندتقل  یبرا  یهوش مصعو   هایسامانهدرک زبا  اس .  

رااهانننه  ایرییمالگوها و تصم یصها، تشخاز داده  یعیحجم وس  ی و تحل   هتجز  ی  اند و ظرفشده

 را دارند.

پننردازش زبننا   ،3یعیماشنن   ادایریاز جمله    یمختلفهای   رشاخهشام  ز  یحوزه هوش مصعو 

  ک عوا   به   ژه،وبه  ،ییعماش   ادایرید.  شو می  6خبرههای  سامانهو    یکروبات  ،5را انه  یعا یب  ،4یعیطب

هننای مجمو ه داده  یبر روها   تمکه الگور یظاهر شده اس ، جا  یغال  در هوش مصعو    کردرو

هننوش   هاسننامانه   ننن. ایععدبیالگوها و بهبود  ملکرد در طول زما  رموزش م   ادایری  یبزرگ برا

  ننا  کععنند  بیعننییشپو    موجود، خود را اصننلاک کععنند  یهااساس دادهتا بر  سازدیرا قادر م  یمصعو 

 .(Floridi & Sanders, 2020) یرندبگ یمتصم

 یهوش مصنوع  یقاتو نقاط عطف در تحق  تاریخچه توسعه
 یکه محققا  شروع به بررسیکرد، زمان   ابیرد  1950دهه    از   توامیرا    یتوسعه هوش مصعو 

هننوش  یقنناترفتار هوشمعد کردند. نقاط  ط  مهننم در تحق ی  با قابل  یهاینماش   جاداحتمالات ا

  بارتعد از:  یمصعو 

در نظننر ارفتننه  یکعفننرانس کننه زادانناه هننوش مصننعو    نا  (:1956)  7. کنفرانس دارتموث1

و اسنناس   ننههوشننمعد بننود و پاهای  ینرا ارد هم رورد که هدفشا  توسعه ماشنن   ید، محققانشو می

 کرد.  زیر هپا یمطالعات یعهزم   ک عوا   را به یهوش مصعو 

بننر قا ننده  یخبره از استدلال مبتعهای سامانه (:1980-1960خبره )دهه هاي سامانه. توسعه  2

 
3. Machine Learning 

4. Natural Language Processing 

5. Computer Vision 

6. Expert Systems 

7. The Dartmouth Conference 
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در  یشننرف  خنناا اسننتفاده کردننند کننه معجننر بننه پهننای از تخصننص ان ننا  در حوزه  یدتقل  یبرا

 شد. یمال  ی و تحل  هو تجز یپزشک یصمانعد تشخ  ها یزمیعه

توسننعه   یمحققا  شننروع بننه تمرکننز بننر رو(:  1990-1980)دهه    ینيماش  يادگیري. ظهور  3

مانعنند  ها یزمیعننهدر   یهایشرف  که معجر به پ یرند،بگ  ادها کردند که بتوانعد از داده   یها تمالگور

 شد. یرمار   ادایری  هو نظر ی صبهای  شبکه

در دسننترس بننود  مجمو ننه   کنون(:تااا  2000)دهه    يو قدرت محاسبات  8داده. ظهور کلان4

شننده اسنن  و  یدر هننوش مصننعو  یشننرف  با ننپ پ یقنندرت محاسننبات   شبزرگ و افزاهای  داده

 .(Russell & Norvig, 2016) سازدیرا ممکن م یتریچیدهپ  یکاربردهای  و برنامهها   تمالگور
 یهوش مصنوع  یو کاربردها  هایفناور  یفعل  یتوضع

مختلنن  نفننوذ   یهننادر بخش  یهوش مصعو   یکاربرد  یهاو برنامه  هایدر حال حاضر، فعاور

های سننامانهشاهد ادغننام    ینق  و سرارموحم   ی،مال  ی،بهداشتهای  مانعد مراقب     عیاند. صعاکرده

از    یهااننند. نمونننهبوده  یایرتصننمیم  هایفرا عننددقنن  و     ی،بهبننود کننارا  یبننرا  یهوش مصننعو 

  بارتعد از:  یهوش مصعو   یکاربردهای  برنامه

مجهز به هننوش   یارا دست   نا  (:10الکسا  ،9یريعنوان مثال، س)به  يمجاز  يشخص  یاران. دست1

درک و پاسننب بننه  یبننرا ینماشنن   ننادایریو  یعننیپننردازش زبننا  طبهننای  تماز الگور ،یمصننعو 

 عد.کعمیکاربر استفاده  های پرسش

 کعدیم   فاخودرا  ا  یدر خودروها  یاتیح  ینقش  یهوش مصعو :  11خودمختار  یهنقل  يل. وسا2

و بنندو  دخالنن  ان ننا    یرندبگ  یماطراف خود را درک کععد، تصم  یطتا مح  سازدیو رنها را قادر م

 حرک  کععد.

و    ننداریدهننای  نعنند دادهتوامی  یهننوش مصننعو هننای   تمالگور  و گفتار:  يرتصو  یص. تشخ3

و  یصننوتهننای چهننره، فرما  یصمانعد تشننخ  یکععد و کارها یرو تف  ی و تحل   هرا تجز  یداریشع

 کععد.  ی را ت ه  ءیااش یصتشخ

  رنعنند تصنناوتوامی  یمجهز بننه هننوش مصننعو های  سامانه  :يبهداشتهاي  مراقبت  یص. تشخ4

 
8. Big Data 

9. Siri 

10. Alexa 

11  . Autonomous Vehicles 



ی ان ان    بر ابعاد مختل  ز یهوش مصعو  یرا اریتیر  عدهر  وهایسعار                       11  

 

با دق  بننالا ها  یماریب  یصکععد و به تشخ  یررا تف   یماربهای  کععد، داده  ی و تحل   هرا تجز  یپزشک

 .(Brynjolfsson & McAfee, 2014) کمک کععد

ان ا  بننه   یبالقوه ر  بر زندا   یرد، تیردهمیخود ادامه    یشرف  به پ  یکه هوش مصعو   همانطور

 یهننوش مصننعو   یهاو برنامننه  هننایفعاور  یفعل  ی  د. درک وضعشو میقاب  توجه    یا عدهطور فزا

 .اس    یرنها ضرور یامدهایو پ  عدهبالقوه ر   وهایدرک سعار  یبرا

 روش پژوهش. 2

و   ننهکننه امکننا  تجز باشنندمی یفننیو ک  یکمنن  یهااز روش  یبیترک شام     ،پژوهش   ناطراحی  

های ها در ا ن پژوهش شام  اامکعد. م یر نی  به  افتهیاز موضوع را فراهم م  یجامم و قو   ی تحل

 با ر ا   ملاحظات اخلاقی طی شده اس .  ،هاتحلی  داده  و هاوری دادهاارد

 هاوری دادهاگرد
مقننالات  ی،مقننالات  لمنن   ی،و ا ترده از مجننلات دانشننگاه  یقدق  یبررس   ک  :یاتادب  يبررس

مننا  یقنناتکننه تحق کعنندیم ینجننامم تضننم  کننردرو   نصعع  انجام شد. ا  یهاکعفرانس و ازارش

  شمننا را افننزا های افتننهموجود ساخته شده و ا تبننار    هاییعشمحکم از دانش و ب  ای هاساس پابر

 ی،مقننالات  لمنن  ی،مجلننه دانشننگاه  100از    یشاز بنن   یاا ننترده  یما بررسنن در ا ن راستا،    .دهدیم

 . ماهانجام داد یصععت  یهامقالات کعفرانس و ازارش

جملننه از ی،هننوش مصننعو  یعهاز کارشعاسا  در زم  یمتعو   ی با ط  در ا ن پژوهش  ها:مصاحبه

  ننن. امصنناحبه شنندمتخصصننا  صننعع  و متخصصننا  اخننلا     ا ارا ،یاسنن  محققا  مشهور، س

در    ننا یاز ربننات و پا  یعننا حصننول اطم   افته،مصاحبه ساختار  یهاها با استفاده از پروتک مصاحبه

هننای مختلنن   لمننی و نفننر از کارشعاسننا  حوزه 15نها   تعننداد در.  شدها انجام  داده  یرورجمم

 اند.صععتی مرتبط با دانش هوش مصعو ی و  ا کاربردهای ر  در ا ن پژوهش شرک  داشته
 هاتحلیل داده

ها و مننرور ادبیننات، تحنن  رمده از مصاحبهدس  های کیفی بهداده  :)تماتیک(  تحلیل موضوعي

شننونده، الگوهننا و مفنناهیم تحلی  موضو ی دقیق قرار ارفتعد. ا ن شام  شعاسننا ی مضننامین تکرار

های مننا را شده، پا ا ی و ا تبار  افتننهتحلی  کیفی تثبی   فعو ها بود. استفاده از ظهور در دادهحالدر

 .دهدکعد و باورپ  ری و قاب  قبول بود  نتا ج کیفی ما را افزا ش میتضمین می

ها و شده در ا ن پژوهش از م یر سعار وپردازی مبتعننی بننر شننعاخ  پیشننرا سعار وهای کش 
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کعد. سعار وهای مورد توافق در ا ن پردازد تبعی  نمیبه رنها می  «شوارتز»ها رنچعا  که   دم قطعی  

های هوشننمعدانه کارشعاسننا  شننده و حنندسوریاهننای اراز تحلی  موضو ی دادهده  بررم  پژوهش

های ر عده باشد، در نظر دارد پیامدهای مثبنن  و دنبال شعاخ  پیچیدایو بیشتر از ا عکه به  باشدمی

هننای بعدی کرده و حوزهمعفی فعاوری هوش مصعو ی برای زندای ان ا  در ر عده را به نو ی دسته

 مغفول، نامشخص و  ا دارای ابهام را مورد توجه قرار دهد.
 ملاحظات اخلاقی

ها، ر ا نن  حننر م خصوصننی افننراد و حفنن  اسننرار رضا   رااهانه برای شرک  در مصاحبه

جمله ملاحظات اخلاقی بوده که تلاش شده تا در ا ن پژوهش مننورد ها ازتجاری و صععتی شرک  

 د.نتوجه و پا بعدی قرار بگیر

 ی پژوهشهاافته. ی3
پیامنندهای بننالقوه هننوش مصننعو ی و صورت کلی به دو بخننش  توا  بهی تحقیق را میهاافته 

بررسننی ابعنناد رنهننا بعدی کننرد. در ادامننه بننه بررسننی هرکنندام و  تق ننیم  سعار وها و امکانات ر عده

 پرداز م.می

 انسان  یبر زندگ یبالقوه هوش مصنوع یراتتاث. 3-1

 اونننااو های  بر جعبننه  یطور قاب  توجهرا دارد که به  ظرفی     نا  یدر هوش مصعو   یشرف  پ

 دهعنند،یبه تکام  خود ادامه م  یهوش مصعو   هاییبگ ارد. همانطور که فعاور  یران ا  تیر  یزندا 

  نننشک  دهعنند. ا  یق م  یهاروزانه ما را به روش  یاترنها رماده ه تعد تا جوامم، اقتصادها و تجرب

ها و فرصنن  شننام  و  کعنندیم  یان ننا  را بررسنن   یبننر زننندا   یبالقوه هوش مصعو   یراتبخش تیر

  .باشدمی رمدهیشپ  یهاچالش

 پیامدهای اقتصادی.  3-1-1

و خلننق   جا یجابننهپیامدهای اقتصادی هوش مصعو ی در سه محور اتوماسیو  و نیروی کننار،  

 بررسی اس .  های اقتصادی قاب مشاغ  و تحولات صعا م و سامانه
 . اتوماسیون و نیروی کار3-1-1-1

کننار دارد.   یننروین  یابننر  مننیمه  یامنندهایپ  ،یو و اتوماسنن   یهننوش مصننعو های  یادغام فعاور

 یطور سننعتاشاره دارد که به   فیانجام وظا  یبرا  یهوش مصعو های  سامانهبه استفاده از    یو اتوماس

  شرا افننزا   عننههز   یو کننارا  یورننند بهننرهتوامی  یو که اتوماسیشد. در حالیتوسط ان ا  انجام م

 ,WEF) دکعنن می  جننادکار ا ی  در ماه ییراتشغ  و تغ  یجاهدر مورد جاب نیز را  یهاینگراندهد، 
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2018). 

و معمول   یتکرار    وظا   گز نرا دارد که جا  ظرفی     نا  یبر هوش مصعو   یمبتع  اتوماسیو 

ممکننن اسنن    ییننرتغ   نشود. ا  یونق  و خدمات مشترحم   ید،مختل  از جمله تول  یهادر بخش

  رنهننا را خودکننار کننرد. بننا توامی یراحتشود که به یمعجر به از دس  داد  شغ  در مشاغ  خاص

 هننایی  قابل   شبا افننزا  تواندیم  ینهمچع  ینکته مهم اس  که هوش مصعو    نبه ا  وجهحال، ت نا

 کعنند  جننادا را  نندیجد یشننغل یهافرص    د،جد یهاو حرفه  مامکا  ظهور صعا   جادو ا  یان ان

(Brynjolfsson & McAfee, 2014). 

 و خلق مشاغل جاییجابه.  3-1-1-2

 یمشنناغل  ننراشغ  شننود، ز   یجاهمعجر به جاب  تواندیم  یهوش مصعو   هاییفعاور  سازییادهپ

های سننامانهشنند  بننا     گز نم تعد جننا  یشتره تعد ب  بیعیپیشمعمول و قاب های  ی  که شام  فعال

 ظرفینن    مچعننینه  یهننوش مصننعو   یممهم اس  که بدان  یارحال، ب  نه تعد. با ا  یهوش مصعو 

 مشاغ  موجود را دارد. ییرو تغ  دمشاغ  جد  جادا

ننند توامی ینرا حنن ف کعنند، همچعنن  یخاصنن های ممکن اس  نقش یکه هوش مصعو یحال  در

 ی،مانعنند تفکننر انتقنناد  یفرد ان ننانبهمعحصننرهننای  کعد که بننه مهارت   جادرا ا  یمشاغل  یتقاضا برا

های سننامانه یو نگهنندارسننازی یاده عوا  مثننال، توسننعه، پدارند. بننه یازن یجانیو هوش ه  ی  خلاق

از   یناشنن   یورو بهننره   یکننارا   شافزا   ن،بر امتخصصا  ماهر اس .  لاوه  یازمعدن  یهوش مصعو 

ها بخش   رشغ  در سا   جادشود و معجر به ا  یبا پ رشد اقتصاد  تواندیم  یهوش مصعو    رشپ 

 .( Manyika, Chui & Miremadi, 2017; Autor, 2019)  شود
 های اقتصادینظام. تحولات صنایع و 3-1-1-3

و    مدر صننعا  یتوجهقابنن   ییننراتتغ  یهوش مصعو های  یا ترده فعاور   رشرود پ یانتظار م

 یسننازرا ساده  یننات مل  تواندیم  یبر هوش مصعو   یمبتع  یو کعد. اتوماس   جادا  یاقتصادهای  نظام

و   وریهبهننر   شو معجر به افننزا  کردهها را فعال  بر داده  یمبتع  ایرییمو تصم  یعهرا به  هافرا عدکعد،  

 رقاب  شود.

نقنن ، شنناهد وو حم   یمننال  ینند،تول  ی،بهداشننتهای  از جمله مراقب    ها،در سراسر بخش  صعا م

 کععننده،بیعییشپ ینن و تحل  ننهتجز یه تعد. هوش مصننعو   یاز ادغام هوش مصعو   یتحولات ناش

 ینورور تواندیکه م  کعدیم   رپ را امکا   شدهیعهبه  تیمین  هاییرهشده و زنجسازییشخص  یاتتجرب

 ،تحول   نکعد. ا     را تقو    دجد  یتجار  یهاالگوهایو ظهور محصولات، خدمات و    ارتقا دادهرا  
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 را دارد  یاقتصاد  یرشد کل   شو افزا   دجد  یاقتصادهای  فرص     جادا   م،شک  صعا  ییرتغ  ظرفی  

(Mokyr, 2020). 

 هنناییخنناا اسنن . ادغننام فعاور   مفراتر از صعا  یهوش مصعو   یاقتصاد  یرتیر   ن،بر ا لاوه

کننار،   یدر بازارهننا  ییراز جمله تغ  ی،اقتصاد  هاینظامدر    ییراتیمعجر به تغ  تواندیم  یهوش مصعو 

 هننوش  ننایمزا  عکهاز ا یعا اطم یبرا ها یراهبرددررمد و تمرکز رروت شود. در نظر ارفتن    متوز

 شننود،یدر ک  جامعه به اشتراک ا اشته م  یو معافم اقتصاد  شودیم   مطور  ادلانه توزبه  یمصعو 

 مهم اس .  یارب 

طور فعال نعد بهتوامیا ارا ، مشاغ  و افراد  یاس  س  ی،هوش مصعو   یاقتصاد  یراتدرک تیر  با

را شننک  دهعنند کننه در ر  هننوش  یا عنندهرا به حداکثر برسانعد و رها  بپردازند، فرص  ها  به چالش

 .(Acemoglu & Restrepo, 2019) کمک کعد  یو رفاه اجتما   دارپا یبه رشد اقتصاد  یمصعو 
 . پیامدهای اجتماعی3-1-2

هننای اخلاقننی، حننر م پیامدهای اقتصادی هوش مصعو ی در سننه محننور ملاحظننات و چالش

 ماشین قاب  بررسی اس . -خصوصی و امعی  و پیامدهای تعام  ان ا 

 های اخلاقی. ملاحظات و چالش3-1-2-1
مختلنن  جامعننه، ملاحظننات و   یهادر جعبننه  یهننوش مصننعو   هنناییادغام روزافننزو  فعاور

تر تر و م ننتق یچینندهپ  ی. همننانطور کننه هننوش مصننعو کعدیم   جادرا ا  یمهم  یاخلاق  یهاچالش

لازم هماهعننا اسنن   یاخلاقنن های توسعه و استقرار ر  با اصول و ارزش   عکهاز ا  یعا د، اطمشو می

 .رسدنظر میبه

هننوش های  سننامانهمغرضننانه توسننط    یایرتصننمیم  ظرفی    یدی،کل  یاز ملاحظات اخلاق   کی

ننناقص   ننا دارای سننوایریهننای داده یبننر رو یهننوش مصننعو های  تماس . اار الگور  یمصعو 

  نکععد. پرداختن به ا     تقو    اموجود را تداوم    یاجتما های  یریممکن اس  سوا   یععد،رموزش بب

از   یعننا اطم  ینظننارت م ننتمر بننراو     تمیالگور  ی  شفاف  ها،داده  یقدق  ابانتخ   قاز طرها  یریسوا 

 .(Jobin, et al ,.2019)  مهم اس   یارب  یضاز تبع  یریو جلوا  12انصاف

و  یبهداشننتهننای در معنناطق ح نناس، مانعنند مراقب    یاستفاده از هننوش مصننعو    ن،بر ا لاوه

 یمبتعنن   یایرتصمیم   ایمزا  ینتعادل ب   جادد. ادهمی   شرا افزا  یاخلاقهای  ینگران  یفری، دال  ک 

 
12. Fairness 
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مهننم   یارب نن   یو اسننتقلال ان ننان   ریپ ی  م ئول  ی،خصوص   مبا ملاحظات حر  یبر هوش مصعو 

هننا چالش   نبه ح  ا  تواندیواضح م  یاخلاق  یهامقررات و چارچوب  ها،دستورالعم    جاداس . ا

نفم جامعننه اسننتفاده طور م ننئولانه و بننهبننه  یهننوش مصننعو   حاص  کعد که  یعا کمک کعد و اطم

 .(Mittelstadt, et al., 2016)  شودیم
 های حریم خصوصی و امنیت داده. دغدغه3-1-2-2

اس  که معجر به  یشخصهای از داده   ادیز   ربر مقاد  یمتک  یاستفاده ا ترده از هوش مصعو 

 یاغلنن  بننرا  یهوش مصعو   هایسامانهد.  شو ها میداده  ی  و امع  یخصوص   مدر مورد حر  ینگران

  ننندارننند. حفاظنن  از ا یبه اطلا ات شخص یبه دسترس یازن یقدق هاییهتوص  ا  هابیعییشانجام پ

 برخوردار اس .   یبالا ی  افراد از اهم یاز حفاظ  از حقو  خصوص یعا و اطمها  داده

 یتوجهخطننرات قابنن   ،یاستفاده از اطلا ات شخصو سوء  14یرمجازغ  یدسترس  ،13هاداده  نقض

و    مناسازی  یرهذخ  ی،از جمله رمزا ار  ها،حفاظ  از داده  یاقدامات قو   ید. اجرانهمراه داررا به

 یارافننراد ب نن  یخصوصنن   مو محافظ  از حننر یحف  ا تماد  موم  یبرا  یق،دق  یدسترسهای  کعترل

اسننتفاده و  ی،رورکننه بننر جمننم یروشننع یهننامقننررات و چارچوب  ننن،بننر الاوهمهننم اسنن .  

 یشود تننا تعننادل   جادا   دبا  کععدینظارت م  یهوش مصعو   هایسامانهها توسط  داده  یا اراشتراک 

 .(Floridi, et al., 2018; Zuboff, 2019) شود   جادا یخصوص   مو حقو  حر  ینورور ینب

 ماشین -تعامل انسان  15ای. پیامدهای جامعه3-2-1-3
  نندد کننه باکعنن می   جادرا ا  یاجتما   یامدهایپ  یهوش مصعو های  سامانهو  ها  ان ا   ینتعام  ب

  ننا یپو   ییننرتغ  ظرفینن    ی،هننوش مصننعو   هنناییفعاور  یشننترد. با رواج بدق  در نظر ارفته شو به

 .وجود دارد مختل   یهادر حوزه  یان ان یاتو تجرب  یاجتما 

کننار  یبر اشتغال و باف  اجتما   یهوش مصعو   یردر نظر ارف ، تیر   دکه با   یهااز جعبه   کی

شننغ  و    یجاهند معجر به جابنن توامی  یهوش مصعو    قاز طر    وظا  یاس . خودکار کرد  برخ

بننه   یننازدررمنند و ن  یمانعد نننابرابر  ییرات،تغ   نکار شود. پرداختن به  واق  بالقوه ا  یمدر تق   ییرتغ

مهننم  یارب نن   ده،دی  رسنن  کارکعننا   یاز انتقال ررام برا  یعا اطم  یمجدد برا  یرموزمهارتهای  نامهبر

 .(Barocas, Hardt & Narayanan, 2019)  اس  

 
13. Data Breach 

14. Unauthorized Access 

15. Societal 
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 یبننر هننوش مصننعو   یمبتعنن   یاجتمننا هننای  و ربات  16یمجنناز  یارا توسعه دسننت   ن،بر ا لاوه

 ی  مانعنند شننفاف ی،د. ملاحظات اخلاقنن کعمی  جادا ینان ا  و ماش ینب یرا در مورد مرزها  یالاتؤ س

 ی،و حقو  ان انها  از احترام رنها به ارزش  یعا و اطمها  سامانه   نا  یهوش مصعو   ی  در مورد ماه

و   یانتظارات و پرداختن به م ائ  رفنناه رواننن    ر   ا تماد، مد     تقو    ن،بر ا.  لاوهاس    یضرور

ان ا  و  ینرابطه هماهعا و سودمعد ب   ک   جادا  یبرا  یدر تعاملات ان ا  و هوش مصعو   ی اطف

 .(Diakopoulos, 2019)  مهم اس   یهوش مصعو 

 یمدرک مفنناهو    هنناداده  ینن  امع  ،یخصوصنن    محننر  ینتضننم  ی،پرداختن به ملاحظات اخلاقنن   با

 یااونننهرا به یهوش مصننعو  یاجتما  یراتتیر توانیمیم ی،تعام  ان ا  و هوش مصعو  ِ یاجتما 

 کعنند  جکنن  تننرو  ننک عوا  افراد و جامعه بننه یبود ، انصاف و رفاه را برا یرکه فراا   یمکع     هدا

 .(1400)قاسمی،  

 موضوعات نوپدید حوزه آموزش.  3-1-3

های پیامدهای رموزشی هوش مصعو ی در سه محور  ادایری شخصی و رموزش تطبیقی، ر عده

 .های رموزش قاب  بررسی اس  ها و فرص  حوزه کار و چالش
 یقیو آموزش تطب یشخص یادگیریدر  یهوش مصنوع.  3-1-3-1
  اف  و در  ادایریرا دارد که روش   ظرفی     نا  ،در رموزش  یهوش مصعو   هاییادغام فعاور

 توانعنندیم  یبر هوش مصعو   یمبتع  هایسامانهدهد.    ییررموزا  را تغدانش  شدهیشخص  یهارموزش

  ننادایری  یهاسننبکو    رموزا ، از جمله نقاط قننوت، ضننع دانش  یها را رواز داده  یعیحجم وس

یعی و کلارسننتاقی ماه  یاشتر)  را ارائه دهعد  یمعاسب  یرموزش  یاتکععد تا تجرب  ی و تحل  ز هها تجر 

1395). 

فرد و سننر   معحصننربه  یازهننابننا ن  تواننندیم  یتوسننط هننوش مصننعو   شنندهیشخص   ادایری

 های تمرا ارائه دهد. الگور  شدهیسفارش  های ابیو ارز  ها نرموزا  سازاار شود و محتوا، تمردانش

دارننند،   یننازن  یشننتریب  سازییغع  ا      رموزا  به حمارا که دانش  یمعاطق  توانعدیم  یهوش مصعو 

  کننردرو   ننن. اکععدخود ارائه     ادایری   جنتا   شافزا  یرا برا  یکرده و مداخلات هدفمعد   یشعاسا

و تعامنن  را   تریننقکععنند و درک  م  یشننرف  تا با سننر   خودشننا  پ  کعدیرموزا  کمک مبه دانش

 .(Baker, Inventado, 2014) کععد     تقو 

 
16. Virtual Assistants 
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 یشننرف  مننداوم پ  ننابیرا بننا ارز یرمننوزش انطبنناق تواننندیم یهننوش مصننعو   ننن،بننر ا لاوه

 یهنناداده ینن و تحل   ننهکعد. بننا تجز  ی اساس ت ه   نبر ا  یرموزش  هایراهبرد  یمرموزا  و تعظدانش

  یبهبننود را شعاسننا  هاییعننهزم  توانعنندیم  یهوش مصعو   هایسامانهرموز،  مربوط به  ملکرد دانش

  ادایری  ی،انطباق   کردرو   نکععد. ا  یهمعابم و مداخلات معاس  را توص   ادایری،  م یرهایکرده و  

 ,.Cheng, et al) کعنندیورده مارمننوزا  را بننردانش یفرد یازهایو ن دهدیکاررمد و مؤرر را ارتقا م

2018). 

 هاکار و توسعه مهارت  یندهآ.  3-1-3-2
دارد. بننا هننا  کار و توسعه مهارت   عدهر  یابر  میمه  یامدهایپ  ،در رموزش  یادغام هوش مصعو 

 یافننراد بننرا بننه یروزافزوننن  یننازن یو ،شد  اتوماسنن  تر جو را یهوش مصعو   هاییفعاور  یشرف  پ

 وجود دارد  ییرتغحالسر   دربه  در بازار کارِ  یشرف  پ  یلازم برا  های  تگیها و شاک   مهارت

 .(1402خانی رده، )قاسم

و  ینن  حنن  م ننئله، خلاق ی،تفکننر انتقنناد   نن  ند با تقو توامی  یبر هوش مصعو   یمبتع  رموزش

بننر   یمبتعنن   17هایسننازهبنکمک کعنند.     عدهر  یبرا  رموزا دانشسازی  به رماده  ،یهمکارهای  مهارت

  وهایرا ارائننه دهعنند کننه سننعار  یورو غوطننه  یتعامل   ادایری  یاتتجرب  توانعدیم  یهوش مصعو 

و    ننهمانعنند تجز   یهنناتننا مهارت  سازدیرموزا  را قادر مو دانش  کعدیم  سازییهرا شب  یواقع  یایدن

 .(Kulkarni, et al., 2015) را توسعه دهعد  جیتالو سواد د    یها، کدنو داده ی تحل

نوظهننور و هم ننو کننرد   یشغل های شارا  یبه شعاسا  تواندیم  یهوش مصعو    ن،بر ا لاوه

 یالگوهننا ینن و تحل  ننهدر بازار کار کمک کعنند. بننا تجز  یازنمورد  یهابا مهارت  یرموزش  یهابرنامه

  یو راهعما یتوسعه برنامه درس  توانعدیم  یهوش مصعو   هایسامانهکار،    یروین  یازهایصعع  و ن

 یهننا و دانننش لازم را بننرارمننوزا  مهارتحاص  کععنند کننه دانش  یعا کععد و اطم     را هدا  یشغل

 .(Siemens & Baker, 2012) کععدیک   م  عدهر  یشغل  یهافرص  

 یبر هوش مصنوع یها در آموزش مبتنها و فرصتچالش. 3-1-3-3
هننا از چالش   کننیهمراه دارد.  را بننه   یهاو فرص  ها  چالش  ،در رموزش  یادغام هوش مصعو 

  جننادرموزا  اس . ادانش یخصوص  مو حفاظ  از حر یاز هوش مصعو   یاستفاده اخلاق  ینتضم

محافظنن   یبننراها و استفاده از دادهسازی یرهذخ ی،رورجمم  یو مقررات روشن براها  دستورالعم 

 
17. Platform 
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 اس .  یرموزا  و حف  ا تماد رنها ضروردانش خصیاز اطلا ات ش

مهم اس . پرداختن به   یارب   یبر هوش مصعو   ی ادلانه به رموزش مبتع  یدسترس   ن،بر ا لاوه

رنها،   یاقتصاد  -یاجتما   یشیعهنظر از پرموزا ، صرفهمه دانش   عکهاز ا  یعا و اطم   جیتالشکاف د

 یدایشام  رسنن   ندارند، مهم اس . ا یدسترس یبر هوش مصعو  یمبتع یفی  با ک  یبه معابم رموزش

اسنن  کننه   یننرفراا   یاز طراحنن   یعننا اطمو    معلما   یارائه رموزش برا   رساختی،ز  های   به محدود

 .کعدیمتعوع را بررورده م یرموزش  یازهاین

د. دهنن میرا ارائننه  یمتعددهای  فرص    یبر هوش مصعو   یرموزش مبتع  ها،چالش   نوجود ا  با

فننراهم کعنند و بننه رنهننا   رموزا دانش  یرا برا  یشخص  یبانیند بازخورد و پشتتوامی  یهوش مصعو 

 تواننندیم یندهعد. همچع  شخود را افزا یلیغلبه کععد و  ملکرد تحص  ادایریکمک کعد بر موانم 

  یبننر رمننوزش و راهعمننا  یشننترب  دهنندیکمک کعد و به رنهننا امکننا  م  یادار  یدر کارها  لما به مع

 .(Luckin, et al., 2016)  تمرکز کععد یشخص

 یبننرا یشخصنن  هاییهالعمر را با ارائه توصمادام  ادایری  تواندیم  یهوش مصعو    ن،بر ا لاوه

از راه دور    ننادایری  یبننرا   یهافرص    تواندیکعد. م  ی مهارت و رموزش مداوم ت ه  یشترتوسعه ب

کننه  یک ننان  نناافننراد در معنناطق دورافتنناده  یبننه رمننوزش را بننرا یکعنند و امکننا  دسترسنن   جننادا

 .(Luckin, et al., 2016) دارند، فراهم کعد یز کیف  های   محدود

بننر هننوش   یشننده توسننط رمننوزش مبتعنن ارائه  یهافرصنن     رشهننا و پنن پرداختن به چالش  با

شده، سننازاار باشنند و  سازییشخص ، ادایریکه در ر   یمکع  جادرا ا ای عدهر توانیمیم  ی،مصعو 

 .(Luckin, et al., 2016)  در حال تکام  رماده کعد  یایدر دن  ی  موفق یافراد را برا
 محیطی. پیامدهای زیست3-1-۴

هننوا ی و وپا ننداری، تغییننرات ربمحیطی هننوش مصننعو ی در سننه محننور  پیامدهای ز  نن  

 قاب  بررسی اس . محیطی هوش مصعو یملاحظات اخلاقی راهکارهای ز    

 یستز یطو مح یداریپا یریتدر مد یهوش مصنوع یکاربردها.  3-1-۴-1

 یهافرصنن   ،محیطی  نن  و ز  ننداریپا  ر   در منند یهننوش مصننعو  هنناییادغننام فعاور

به  تواندیم ی. هوش مصعو دهدیارائه م یفور یطیمح  یهابه چالش  یدایرس  یرا برا  یتوجهقاب 

  ر   منند  هننایراهبردکمننک کعنند و    ایرییمتصم  هایفرا عدو    ی و تحل   هها، تجزداده  یرورجمم

 کعد.  رپ و مؤررتر را امکا   ترهرااهان محیطی    ز

  رمانعنند تصنناو یطننیمح یهااز داده  ادیحجم ز توانعدیم  یمجهز به هوش مصعو   هایسامانه
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 یطننیمح   طشننرا   ننابینظننارت و ارز  یح گر را بننرا  یهاوهوا و خوانشرب  یالگوها  ی،اماهواره

خطننرات بننالقوه و امکننا     یشعاسننا  ،هابومز  نن    18بلادرننناامکننا  نظننارت     نپردازش کععد. ا

 .(Ma & Chen, 2020) دکعمیرا فراهم  یطیمح    کاهش اررات ز  یموقم برامداخلات به

مربننوط بننه هننای داده ی و تحل  همعابم را با تجز  ر   ند مدتوامی یهوش مصعو    ن،بر ا لاوه

بهبننود، های یعننهزم  یننند بننه شعاسنناتوامی  نننکعد. ا یعهزباله و مصرف رب به  یدتول  ی،مصرف انرژ

 ینهمچعنن  یهوش مصننعو های   تمکمک کعد. الگور  یطیمح  ارراتمعابم و کاهش    وریبهره   شافزا

مننرتبط بننا  یطیمح  نن  انتشننار کننربن و ارننرات ز کننرده و  یعهنق  را بهوو حم   پشتیبانی  نعدتوامی

 .(Zhang & Han, 2020) را کاهش دهعد تیمین یرهزنج
 آب و هوا و حفاظت از منابع ییراتکاهش تغ یبرا یامدهاپ.  3-1-۴-2

های فرصنن    ،هننوا و حفاظنن  از معننابمورب  ییننراتدر کنناهش تغ  یاستفاده از هننوش مصننعو 

هوا کمننک کعنند ورب تریقدق یسازالگو به  تواندیم ید. هوش مصعو دهمیرا ارائه   یایدوارکععدهام

و ها  راهبردند به توسعه  توامی   ن. اکعدیهوا را فراهم موبهتر الگوها و اررات رب  بیعییشو امکا  پ

 کمک کعد.مخاطرات  19ررؤ کاهش مهای  یاس  س

 یبانیپشننت  دپ  رتجدهای یانرژ  ر   و مدسازی  کپارچهند از توامی  ینهمچع  یمصعو   هوش

 توانعنندیم یهننوش مصننعو   هننای تمالگور  ی،و مصرف انرژ  یدتول  یهاداده  ی و تحل   هکعد. با تجز

 بمتعنناو  دپ  رتجد یدهعد و ادغام معابم انرژ   ششبکه را افزا   داریکععد، پا  یعهرا به  یانرژ   متوز

 .(1392 ،ی و همکارا اتاباا )  کععد  ی را ت ه

 یهننا در مننورد الگوهنناداده  ینن و تحل   ننهبننا تجز  تواننندیم  ینظر حف  معابم، هوش مصعو   از

. دمعجننر شننو رب     ر   مد  سازییعهبه به  ،یاریرب  هایسامانه  سازییعهها و بهنش     یاستفاده، شعاسا

 سازییعهبه   اف ،باز  یهافرص     یبا شعاسا  توانعدیم  ینهمچع  یمجهز به هوش مصعو   هایسامانه

 ,Bui) زبالننه کمننک کععنند  ر   بننه منند شنندهدفن یهازباله و کنناهش زبالننه یرورجمم یهایرم 

Debevec 2020). 

 یبر هوش مصنوع یمبتن یطیمح یستزهای در راه حل یملاحظات اخلاق.  3-1-۴-3
را ارائننه   یمتعنندد   ننایمزا  یبننر هننوش مصننعو   یمبتعنن   یطیمح  نن  زهای  ح که راهیدر حال

ناخواسننته،  یاز  واق  معف یریجلوا  یعد. براکعمیمطرک    یزرا ن  یمهم  یعد، ملاحظات اخلاقدهمی

 
18. Real-Time 

19. Effective Mitigation 
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 یارو م ننئولانه ب نن   یاخلاقنن   اییوهشبه  یهوش مصعو   هاییفعاور  یریکارا هاز توسعه و ب  یعا اطم

 مهم اس .

 . سناریوها و امکانات آینده3-2

عد دهمیما قرار  یاردر اخت  عدهبالقوه ر  جرا در مورد نتا  یارزشمعد  یعشب  ،و احتمالات   وهاسعار

کععنند، درک   یروندها ممکننن اسنن  طنن    ا   دادهارا که رو  یمختلف  یرهایعد م کعمیو به ما کمک  

، یاتاسنناس فرضنن بر   عنندهاحتمالات مختل  ر  ی و تحل  یبررس  یه تعد که برا   ی. رنها ابزارهایمکع

 ند.شو میمختل  استفاده  های ی   وام  و  دم قطع

  جاز نتننا  یفننیه ننتعد کننه ط   عنندهمحتم  ر  هایی  از موقع  ها یی توص   ا  ها   روا  ،سعار وها

 یرهننامتغ  یدی،کلهای  مختل  محرک های  ی  . رنها با در نظر ارفتن ترک کشعدیم   رتصو ممکن را به

بننه مننا کمننک    وها. سننعاردشننونیتوسعه مبا پ  را شک  دهعد،     عدهکه ممکن اس  ر   یو روندها

 یمو اقدامات مختلنن  را درک کعنن ها  انتخاب  یامدهایو پ  یمرا تصور کع   گز نجاهای  ده ععد رکعمی

(Schwartz, 1991). 

و  یمچالش بکشنن مفروضننات را بننه یم،کعنن  یرا بررسها ی   دم قطع یمنتوامی  وها،سعار  جادا  با

بالقوه  وام  مختلنن ،   یراتتا تیر  دهعدیبه ما اجازه م   وها. سعاریمخود را ا ترش دههای   دااهد

را   یطیمح  ییراتتغ   ا  ی،اقتصاد  -یاجتما   ییراتتغ  ها،یاس  س  ییراتتغ  ی،فعاور  هاییشرف  مانعد پ

را کننه ممکننن   یابننالقوه  یهنناها و چالشفرص    ها،مخاطره  کععدیها به ما کمک م. ر یمکع  یبررس

 .(Van der Heijden, 2005) یمکع   یشوند، شعاسا  جادا  عدهمختل  ر   وهایاس  در سعار

شننده در ق ننم  پیامنندها و های ارائهبعنندی  افتننهدر ا ن بخش، سعی بر ر  دار م تننا بننا جمم

 عوا  پیامنند مطننرک نشننده مطالعه اشاره شده و بننههمچعین رنچه که از تصاو ر ر عده در معابم مورد

اس ، به نگرشی ن بتاً جامم در رابطه با ر عده ز    ان انی متیرر از هوش مصننعو ی دسنن  پینندا 

کعیم. با توجه به ا عکه تصاو ر ر عده لزوماً از حیپ مطلوبی   ک ا  نی ننتعد، ا ننن سننعار وها را بننا 

 ا م.بعدی کرده یعک مثب ، معفی و نامشخص طبقه

 سناریوهای مثبت.  3-2-1

کننه توسننط  ایرننندیبننالقوه را در بننر م هاییشننرف  و پ  ااز مزا یعیوس ی مثب  ط   وهایسعار

 .دنشو یمختل  م  یهادر بخش  هایشرف  و پ  هایو معجر به نورورشده     رپ امکا   یهوش مصعو 

چعنند جعبننه وجننود   عجننا. در ادعدهیم  شرا افزا یزندا   یفی  و ک   یان ان  های یحال توانا  یندر  
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 د:نمثب  در نظر ارفته شو    وهایدر سعار   دکه با ددار

 فعال شده است یبالقوه توسط هوش مصنوعهای یشرفتو پ یامزا.  3-2-1-1

را خودکننار کععنند،   یتکننرار    نعد وظنناتوامی  یهوش مصعو های  یفعاور  :وريبهره  افزايش

در    یو کننارا  یوربهننره   شکععد که معجر بننه افننزا  یعهمعابم را به  یصتخصو    را ساده کععد  هافرا عد

 د.نشو میمختل      مصعا

را هننا  از داده  یعینعنند حجننم وسنن توامی  یهوش مصعو های   تمالگور  :يافتهبهبود  يگیرتصمیم

مانعنند   ها یزمیعننهرااهانننه در    یایرتصننمیم  یرا بننرا  یارزشمعدهای  یعشکععد و ب  ی و تحل   هتجز

 و تجارت ارائه دهعد.  یمال ی،بهداشتهای  مراقب  

 یشننرفته،نظارت پ ی  براتوامیرا  یمجهز به هوش مصعو های  سامانه  :یشرفتهپ  یتو امن  يمنيا

 ینن  نقنن ، امعومانعنند حم    یهایعننهدر زم   معیبهبود اقدامات ا  ،مخاطره   ابیارزو     دتهد  یصتشخ

 استفاده کرد.   بریسا  ی  و امع  ی موم

کنناربر را   یو رفتارهننا  یحنناتنعنند ترجتوامی  یهوش مصعو های   تمالگور  :يشخص  یاتتجرب

 ها یزمیعننهدر    یسفارشنن   یاتخدمات متعاس  و تجرب  ی،شخصهای  یهکععد تا توص  ی و تحل   هتجز

 و رموزش ارائه دهعد. یکتجارت الکترون  ی،مانعد سرارم

سننازی الگو کمک بننه  ی،مصرف انرژسازی یعهند با بهتوامی  یهوش مصعو   :يدارپاهاي  حلراه

 یطمحنن   ننداریهوشننمعد، بننه پا هایفرا عنندو ها سامانه  قحفاظ  از معابم از طر  ی ت هو    هواورب

 کمک کعد.      ز

 مختلفهای در بخشها یشرفتو پها ینوآور.  3-2-1-2

و   یشخصنن های  درما   تر،یقدق  یصامکا  تشخ   جادبا ا  یهوش مصعو   :يبهداشتهاي  مراقبت

 انننه وبیعپیشهننای ی و تحل  ننهتجز ی،پزشننک یشرفتهپ  ربرداریتصو   قاز طر یماربهبود مراقب  از ب

 را دارد.  یبهداشتهای  در مراقب   یانقلاب  جادا  ظرفی   ،کش  دارو

 یننهنقل   نقنن  را بننا فعننال کننرد  وسنناوحم های  سننامانهند  توامی  یهوش مصعو   نقل:وحمل

های شننبکه یجننهبهبننود تنندارکات، بهبننود بخشنند و در نتو  یننکتراف  ننا جرسننازی یعهخننودرا ، به

 کعد.  جادتر و کاررمدتر ا مننق  اوحم 

 فعو    قرا از طر  یکشاورزهای  یوهد شعنتوامی  یهوش مصعو   یکاربردهای  برنامه  :يکشاورز

معابم، بهبننود   یعهبه   ر   مدو    محصولات، برداش  خودکار  ینظارت بر زما  واقع  یق،دق  یکشاورز
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 د.شو می یطیمح    بازده و کاهش اررات ز  شد که معجر به افزاعبخش

 یخصوصنن    ستدر  شده،سازییشخص   ادایری  یاتاز تجرب  تواندیم  یهوش مصعو   آموزش:

 کعنند،یرمننوزا  را بننررورده مدانش  یفننرد  یازهننایکننه ن  یهوشمعد  یرموزش  یهاسازهو بن  یقیتطب

 دهد. نتیجهرا   یترمؤررتر و ج اب   ادایری  هاییطکعد و مح  یبانیپشت

کعنند،  یعننهرا به ینندتول هایفرا عنندند توامی  یبر هوش مصعو   یمبتع  یکو ربات  یو اتوماس  :ید تول

را بهبننود بخشنند   تیمین  یرهزنج   ر   را کاهش دهد و مد   عاتمحصول را بهبود بخشد، ضا  یفی  ک 

 د.شو می یدتول   یکارا  شکه معجر به افزا

 یانننرژ   ر   منند  هایسننامانههوشننمعد،    یهابه توسعه شننبکه  تواندیم  یهوش مصعو   :يانرژ

سننم  معننابم کمک کعد و انتقال به   دپ  رتجد  یانرژ  های رساخ  زانه  بیعیشپ  ینگهدارو    کاررمد

 کعد.  ی را ت ه  دارپاک و پا یانرژ

 یزندگ یفیتو ک یانسانهای یتوانمند یشافزا.  3-2-1-3

 یاز افننراد دارا  توانعنندیم  یبننر هننوش مصننعو   یمبتعنن   یکمک  هاییفعاور  :يکمک  هايفناوري

مانعنند   ی،مختلنن  زننندا   یهادر جعبننه  یشننترامکا  استقلال و مشننارک  بو    کععد     حما  ی  معلول

 را فراهم کععد.  یدسترسو   ارتباطات، تحرک 

بننر هننوش   یمبتعنن   یبهداشتهای  مراقب    یکاربردهای  برنامه  :يبهداشتهاي  از مراقبت  یبانيپشت

 یشخصنن    ر   منندو    یمننارنظننارت از راه دور ب  یماری،زودهعگام ب  یصنعد به تشختوامی  یمصعو 

 رفاه خود انجام دهعد.  یبرا یشگیرانهسازد تا اقدامات پیافراد را قادر مو  کمک کععد  یبهداشت

نعد به توامی  یبر هوش مصعو   یمبتع  وریبهره  یو ابزارها  یمجاز  یارا دست  :يشخص  وريبهره

رر به اطلا ات کمک کععنند و زمننا  را ؤ م یو دسترسها برنامه یسازمانده   ،وظا  ر   افراد در مد

 مععادارتر رزاد کععد.های  ی  فعال  یبرا

موانننم   توانعنندیم  یبر هوش مصعو   یپردازش زبا  مبتع  هاییفعاور  ارتباطات و ترجمه زبان:

 .سازندیم  رپ را امکا   فرهعگیینکرده و درک ب  ی ببرند، ارتباطات مؤرر را ت ه  ینرا از ب یزبان

  مت ننر  یچیده،پهای  مجمو ه داده  ی و تحل   هند با تجزتوامی  یهوش مصعو   :يعلم  یقاتتحق 

مختلنن  مانعنند نجننوم، های یعننهدر زم  یهایشننرف  ند بننه پتوامیکه  یعشیارائه بو    یاکتشافات  لم

 و  لم مواد معجر شود، به محققا  کمک کعد.  یکژنوم
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 منفی. سناریوهای  3-2-2

 هنناییو نابرابر  یاخلاقنن   هنناییهننا، نگرانبننالقوه، چالش  هننایمخاطرهشام     یمعف   وهایسعار

چعنند جعبننه وجننود دارد کننه در   عجننااسنن . در ا یمرتبط بننا هننوش مصننعو   یو اقتصاد  یاجتما 

 د:ندر نظر ارفته شو   دبا یمعف   وهایسعار

 یبالقوه مرتبط با هوش مصنوعهای خطرات و چالش.  3-2-2-1

ند معجر به از دسنن  داد  شننغ  و توامی  یهوش مصعو مبتعی بر    یو اتوماس  شغل:  جاييهجاب

بننا  یراحتننند بننهتوامیکه کارشا   یافراد یش  طور بالقوه بر معمختل  شود و به   ماختلال در صعا

 ا ارد.یم یرشود، تیر   گز نجا  یمجهز به هوش مصعو های  سامانه

در مننورد    یهنناینگران  ی،شد  هوش مصننعو   یرتربا فراا   :يخصوص  يمو حر  یتخطرات امن

هننوش های  سننامانهبود      رپ ی  احتمال رس  ینو همچع  یشخصهای  داده  یخصوص   مو حر  ی  امع

 د.شو می  جاداستفاده مخرب ا  ا   بریدر برابر حملات سا  یمصعو 

رمننوزش داده    ننا  یطراحنن   یدرسننتااننر به  ی،هوش مصننعو های   تمالگور  ناخواسته:  یامدهايپ

 افننزا ش   ننا  یننزرمیضتبع   جرا نشننا  دهعنند کننه معجننر بننه نتننا   یهایرینشوند، ممکن اس  سننوا 

 د.نموجود شو   یاجتما های  ینابرابر

  ننا ی  م ننئول یصننند تخصنن توامی یهننوش مصننعو های سننامانه یچیدایپ :ييفقدان پاسخگو

 ی  م ننئول  یننینرا در تع   یهننامضر را دشوار کعنند و چالش  یامدهایپ   ادر قبال خطاها     یپاسخگو 

 کعد.  جادا

 یبازاشت  هایسازوکاربدو     یهوش مصعو   هایسامانهحد به  ازیشب  یاتکا  :فناورانه  يوابستگ

خطر افتنناد  به   ادر صورت شک      یو اختلالات احتمال  هاپ  ریی  معجر به رس  تواندیمعاس  م

 شود.  هاسامانه

 یاستفاده از هوش مصنوعو خطرات سوء یاخلاقهای ینگران.  3-2-2-2

 یکه رو  یهارا از داده  هایریسوا   توانعدیم  یهوش مصعو   های تمالگور  :تبعیض  و  سوگیري

و  یاجتمننا  هایسوایری    تقو   اطور بالقوه با پ تداوم به ارث ببرند که به  اند دهرنها رموزش د

 .شوندیم یفری دال  ک و  مانعد استخدام، وام داد  ها ییعهدر زم یضتبع

 هایمدرک نحوه اتخاذ تصم ی،هوش مصعو  های تماز الگور  یبرخ  ی   دم شفاف  :یتعدم شفاف

و احتمننال   پ  ریی  در مننورد انصنناف، م ننئول  هننا ییکه معجر بننه نگران  کعد،یم  یزبرانگرا چالش
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 .شودیم  یریسوا   ا  یدستکار

هننای ینگران یبننر هننوش مصننعو  یخودمختننار مبتعنن های  توسعه سلاک  خودمختار:هاي  سلاح

  جننادبدو  دخال  ان ننا  ا یزندا    امرگ    یایرتصمیم  یبراها  ینماش  ظرفی  را در مورد    یاخلاق

 د.دهمی   شم لحانه و نقض حقو  بشر را افزاهای  یرید و خطر درا کعمی

هننای از داده   ننادیز   رکه مقاد  یهوش مصعو   یکاربردهای  برنامه  :يخصوص  يمتهاجم به حر

افراد تجنناوز کععنند و   یخصوص   منعد به حرتوامیعد،  کعمی  ی و تحل   هو تجز  یورااردرا    یشخص

 شوند. یاستفاده از اطلا ات شخصدر مورد نظارت و سوء یمعجر به نگران

 یشده توسط هوش مصنوعیتتقو یاقتصاد -یاجتماعهای ینابرابر.  3-2-2-3

 یطور نامتعاسننبممکن اسنن  بننه  یهوش مصعو   هاییفعاور   رشپ   کار ماهر:  نیروي  شکاف

تخصننص مننرتبط و   یافراد دارا  ینشکاف بو    دارند  یشرفتهپ  یفع  یهاباشد که مهارت  ینفم افرادبه

 کعد.  دندارند را تشدبه رموزش   یکه دسترس  یافراد

رروت و قنندرت را در دسننتا  چعنند   تواندیم  یهوش مصعو   هاییشرف  پ  :ياقتصاد  ينابرابر

 کعد.  یشتررا در جامعه ب  یاقتصاد  هاییافراد متمرکز کعد و نابرابر   اشرک   

ممکن اسنن    یو معابم هوش مصعو   هاینابرابر فعاور   متوز  صرفه بودن:بهو مقرون  يدسترس

 ازرا  یهوش مصننعو   ایبه مزا یکعد و دسترس    موجود را تقو  یاقتصاد  -یاجتما   هایینابرابر

 توسعه سل  کعد.حالمعاطق در  ا  نشینیهجوامم حاش

 یاجتمننا های یند نابرابرتوامی  یهوش مصعو های   تمدر الگور  سوایری  :يتميالگور  یضتبع

 ها یزمیعننهدر  یتیجع   ا یقوم ی،نژادهای  ی  از جمله اقل  یخاصهای  نامتعاس  بر اروه  یررا با تیر

 به خدمات، تداوم بخشد. یمانعد استخدام، وام داد  و دسترس

  جتننرو  یبننرا  ،یمرتبط با هوش مصعو   یمعف   وهایسعار   نبه ا  یدایشعاختن و رس  ی  رسمبه

رنهننا    یاز هم و   یعا حصول اطم  ی،هوش مصعو   هاییتوسعه م ئولانه، مقررات و استقرار فعاور

 تر مهم اس .و  ادلانه  یرترفراا  یاجامعه   جاداو   یاجتما   یهاارزش ی،با اصول اخلاق
 نامشخص. سناریوهای  3-2-3

هننوش   یراتتننیر  بیعننییشپ  یرقابنن و غ  ینن   نندم قطع  یهننانننامطمئن شننام  حوزه   وهایسعار

  عجننامداوم اسنن . در ا یاس  و توسعه س یقتحق ی  اهمو  بالقوه نشدهبیعییشپ یامدهایپ  ی،مصعو 

 د:ندر نظر ارفته شو   دنامشخص با   وهایچعد جعبه وجود دارد که در سعار
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 یهوش مصنوع یراتدر تأث بینیپیش یرقابلو غ یتعدم قطعهای حوزه.  3-2-3-1

د کعنن میرا مختنن   یمختل  و بازار کار کل  مصعا ،یکه هوش مصعو  یزانیم بازار کار:  پويايي

های و فرصنن  هننا  از مشاغ  ممکن اس  خودکار شننوند، نقش  یکه برخینامشخص اس . در حال

 ظاهر شوند. یهوش مصعو های  یفعاور  یشرف  نعد با پتوامی  دیجد

ا ننترده هننوش   رشپنن  یو اجتمننا  یکام  اقتصنناد یامدهایپ :يو اجتماع  ياقتصاد  ياييپو

 یاجتمننا   یدررمد و سنناختارها   متوز  ی،ورر  بر بهره  یرتیر  یزا هعوز نامشخص اس . م  یمصعو 

 مداوم اس . هاییزنها و امانهدر معرض بحپ 

در   یعننا ما،  دم اطم  یدر زندا   یهوش مصعو   یشتربا ادغام ب  :يو اجتماع  ياخلاق  يهنجارها

و هننا  انطبننا  بننا چالش  یبننرا  یاخلاقنن   یو استانداردها  یاجتما   یتکام  هعجارها  یمورد چگونگ

 وجود دارد.  یهوش مصعو های  یاز فعاور  یناشهای  فرص  

های    در مننورد محنندود یهعوز ابهامات  م،سرهای یشرف  پ  رغمی ل  :فناورانههاي  يتمحدود

مانعنند اسننتدلال،   ی،هننوش مصننعو   هننایی  قابل  یوجود دارد. مرزهننا  یهوش مصعو های  یفعاور

 و کاوش مداوم ه تعد. یقتحق  یهاحوزه ی،رااه   ا  ی  خلاق

 ناخواسته بالقوه یامدهاینشده و پبینیپیش یامدهایپ.  3-2-3-2

و  هاپ  ریی  رسنن  ی،هننوش مصننعو  هاییبا تکام  فعاور  :يخصوص  يمو حر  یتخطرات امن

  مهننا، نقننض حننرطور بالقوه معجر به نقض دادهکه به  دعیا وجود بممکن اس  به   دیخطرات جد

 .دنشو یم   بریسا  ی  امع  اخودرا    یهنقل    مانعد وسا یناخواسته در معاطق یامدهایپ  ا  یخصوص

 ،یا ترده هوش مصننعو   رشبلعدمدت پ  یو روان یاررات اجتما  :يو روان ياثرات اجتماع

 مداوم دارد.   ابیبه مطالعه و ارز یازنامشخص اس  و ن  یطور کلبر افراد، روابط و جامعه به

 بیعییشکه کاملاً پ   یهاممکن اس  به روش  یهوش مصعو   هایسامانه  ناخواسته:  يهاانطباق

 یرمعتظننره،غ  یطور بالقوه معجر به رفتارهاکه به   ابعدداده و تکام     یقدرک نشده اس ، تطب   انشده  

 .دنشو یناخواسته م یامدهایپ   ا  هایواب تگ
 یاستمداوم و توسعه س یقتحق یتاهم.  3-2-3-3

بننالقوه   یهادرک بهتر خطرات و چالش  یو توسعه م تمر برا  یقتحق  هش خطرات:کا  و  درک

هننا را رر و پادما ؤ کنناهش منن   هننایراهبرداس  و امکا  توسننعه    یضرور  یمرتبط با هوش مصعو 

 .کعدیفراهم م
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  جننادا یمننداوم بننرا یمشنن و توسننعه خط یننقتحق :يو مقااررات اخلاقاا ها دسااتورالعمل

هننای ی، استقرار و اسننتفاده از فعاوریکه بر طراح ینظارتهای و چارچوب  یاخلاقهای  دستورالعم 

 مهم اس .  یارحاکم اس ، ب  یهوش مصعو 

 یراتبننه تننیر یدایو رسنن   یبه شعاسننا ،در حال انجام یقاتتحق  :ياجتماع  یراتپرداختن به تأث

و  یشننغل یامنندهایپ ی،اقتصنناد -یاجتمننا هننای یمانعنند نابرابر  ی،بالقوه هننوش مصننعو   یاجتما 

 د.کعمیکمک     یو پاسخگو   سوایری ی،خصوص   ممربوط به حر یملاحظات اخلاق

تننا   دهنندیامکا  را م   نمداوم به ما ا  ا ارییاس  و توسعه س  یقتحق  :يندهآ  یازهاين  بینيیشپ

و    مرنهننا رمنناده شننو   یکننرده و بننرا  بیعننییشرا پ  یمرتبط با هوش مصعو   یهاها و فرص  چالش

سننازاار   با امکانات ر عننده هننوش مصننعو ی  یطور مؤرربه  تواندیکه جامعه م  یمحاص  کع  یعا اطم

 شود.

 یننازنو    ناخواسته بالقوه  یامدهایپ  بیعی،یشپ  یرقاب غ  هاییعهنامطمئن، شعاخ  زم   وهایسعار  در

از  نندم  تننوانیمیم یشگیرانهپ  کردرو  رشمهم اس . با پ  یارب  یاس  مداوم و توسعه س  یقبه تحق

کننه بننا  هننیمشننک  د یااونننهو توسننعه ر  را به  یم بننور کعنن   یهوش مصننعو   یرامو پ  هایی  قطع

 دهد و خطرات بالقوه را کاهش دهد.  ءسودمعد را ارتقا   جما هم و باشد، نتا یهاارزش

 ی و پیشنهادریگجهینت 
  وهایقننرار داده اسنن  و سننعار یرا مورد بررسنن  یهوش مصعو  یوجهچعد  ی  ماه  یقتحق   نا

 یامنندهایو پ ها افتننه. مننا کرده اس    ی و تحل   هو مثب  مرتبط با توسعه و استقرار ر  را تجز  یمعف

 ینندتیک  یم ننئولانه هننوش مصننعو  یمبننه توسننعه و تعظنن  یازو بر ن  مارا مورد بحپ قرار داده  یاصل

را نشا  داده اس .  یمرتبط با هوش مصعو   یمو مفاه  ها افتهاز    یعیوس  ی ما ط  تحقیقات.   ماکرده

 یتننی،شننغ ، خطننرات امع  جا یجابننهبننالقوه، مانعنند    یاخلاقنن   هنناییهننا و نگرانما خطرات، چالش

  ننن،ابننر  .  لاوه ماکننرده   یرا شعاسننا  یاقتصنناد  -یاجتمننا   هاییمغرضانه و نابرابر  های تمالگور

بهبننود   ی،وراز جمله بهبود بهننره  دهد،یارائه م  یرا که هوش مصعو   یمثبت  یهاو فرص     وهاسعار

بننه  یازبر ن  ها افته   ن. ا مابرج ته کرده  را  مختل   یهادر بخش  هایشرف  و پ  یبهداشت  یهامراقب  

 یمثب  فعنناور  جنتا  رفتنحال پ  ینو در   یمعف یهاکه به جعبه کعدیم یدمتعادل تیک    کردرو   ک

 .کعدیاشاره م یمصعو   هوش

برخوردار اس . همانطور که هننوش    یبالا  ی  از اهم  یم ئولانه هوش مصعو   یمتوسعه و تعظ
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 ی،داد  بننه ملاحظننات اخلاقنن    نن  د، اولو شننو میمننا ادغننام    یدر زننندا   یا عدهطور فزابه  یمصعو 

 ینظننارت یهنناو چارچوب یهننوش مصننعو  هاییوهمهم اس . ش  یارب   ی  و شفاف   ریپ ی  م ئول

 یخصوصنن    ماز  نندال  و محافظنن  از حننر  یعا اطم  ی،کاهش خطرات احتمال  هب  توانعدیم ئول م

 یهننوش مصننعو    ایمزا  توانیمیافراد کمک کععد. با پرورش فرهعا توسعه و مقررات م ئولانه، م

 .یمر  را به حداق  برسان یو  واق  معف  یمرا به حداکثر برسان

 یمننداوم و همکننار  یقنناتهمننراه بننا تحق  ی،م ئولانه هوش مصننعو   یمتوسعه و تعظ  یجه،در نت

حننال کنناهش خطننرات ر    ینو در  نن   یبالقوه هننوش مصننعو    ایاستفاده از مزا  یبرا  ی،ارشتهینب

 هنناییکننه در ر  فعاور  یمرا شک  ده  ای عدهر  توانیمیمتعادل، م   کردیرو   رشاس . با پ   یاتیح

 یجمعنن  ی  م ننئول ننک   نکمک کععد. ا  دارترتر و پا ادلانه یرتر،فراا  یاجامعه به یهوش مصعو 

د کننه شننو میکار ارفته و به  افتهتوسعه  یااونهبه یکه هوش مصعو   یمحاص  کع  یعا که اطماس   

و   یهمکننار  یننق،ادامننه تحق   قهم و باشد. از طر     و رفاه بشر  یاتاخلاق  ی،اجتما های  با ارزش

 یطنن  یبننر هننوش مصننعو  یمبتع یدوارکععدهام  ای عدهر  یرا به سو   یریم   توانیمیم  ه،اقدام م ئولان

 .یمکع

 یو همکننار یشننترب یقنناتتحق ی،هننوش مصننعو  یچینندهانداز پرر در چشننمؤ منن  یمننا شپ یبننرا

مننداوم در  یقنناتم ننتلزم تحق یدر حال تکام  هننوش مصننعو  ی  اس . ماه  یضرور  یارشته میا

جمله  لوم مختل ، از  یهار  اس . محققا  از رشته  یو اخلاق  یاقتصاد  ی،اجتما   یامدهایمورد پ

هننا و  نندم مقابلننه بننا چالش  یبننرا   نندبا  یاس ،و مطالعات س  یشعاسروا   ی،شعاسجامعه  یوتر،کامپ

از   یند درک جامعتوامی  یارشتهیا م  یکععد. همکار  یهمکار  یمرتبط با هوش مصعو   هایی  قطع

 .نما د  ی جامم را ت ههای  کعد و توسعه راه ح      را تقو  یهوش مصعو  یراتتیر
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