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 چکيده
  تحووو ت این    و   است رو  ه و ابهام روب  گی پیچید  ، یت عدم قطع  ی، ثبات بی  از  سرشار جهان معاصر با تغییرات شتابنده، 

هووا و کوون   واقعیت   هنگام بووه در این شرایط درک راهبووردی و    . نند ک می   خلق   را   بزرگی   های شگفتی  ، زمان  گذر  در 

شود کووه  کند و غفلت و انفعال سبب مواجهه با تهدیدهای گوناگون می فعال با آنها قابلیت خلق فرصت ایجاد می 

هایی  . دیوودبانی مرسوووم دارای محوودودیت اسووت   دیوودبانی حوزه  پژوهی و  گیری از آینده بهره آن های کی از شیوه ی 

  ن ی از اثرگووذارتر یکووی    عنوان بووه . هوش مصنوعی  شویم ی م   رو روبه آن، با تهدید  به است که در صورت عدم توجه 

دیدبانی نیز اثرگووذار    بر حوزه   و   گوناگون شده   ی ها حوزه پیشران تغییرات وسیع در   ، در جهان  نوظهور  ی ها ی فناور 

نحوووه ارتیووای  های آن،  هووای هوووش مصوونوعی و مححوووه محوودودیت است. در این پژوه  با تمرکز بر قابلیت 

موورور ادبیووات و    و در ابتوودا بووا   رویکرد کیفی بوووده   این پژوه ، از نوع کاربردی و با بررسی شده است. دیدبانی 

بنوودی  سووازی و اولویت بوورای نهایی وری اطحعووات اولیووه انجووام شووده اسووت. سوو   ا ، گوورد ی ا کتابخانووه بررسی  

  ی گیووری از نووورات جمعوو در انتهووا بووا بهره  . روش دلفی در دو مرحله اجوورا شوود  ، مرسوم های دیدبانی محدودیت 

  ییوود تأ تکمیوول و بووه    آمده دست به نتایج مبنا،  الگوی عنوان به  « روربک »  الگوی ضمن انتخاب خبرگان در قالب پنل، 

قلموورو  و  سوواله  10است. قلمرو زمووانی تحییووق    یافته با تلفیق با هوش مصنوعی پیشنهاد شده ارتیا  الگوی و  رسیده 

 مدنور قرار گرفته است.   ایران در   پژوهی ینده آ  حوزه مکانی، 
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 مقدمه
ای از  شگرفی است؛ تحو تی که در هیچ برهه  های یدگرگونجهان معاصر در آستانه تحو ت و  

سراغ  آن  برای  بدیلی  بشر  همکاران،  )   گرفت  توان ی نم   تاریخ  و  که  1396خزایی  دنیایی  در  ما   .)

ثبات، غیرقطعی، پیچیده و مبهم معنای بی کنیم که به شود زندگی می می   نامیده  4VUCA  اختصار به 

کنار بگذاریم  افتیم و آن را هدایت کنیم و منفعل بودن را  از تغییر پی   باید  لذا  و    )پدرام   است، 

  (. 1392وند، جحلی 

این تحو ت چشمگیر، بحث هوش مصنوعی است. هوش مصنوعی   از  از یکی    عنوانبه یکی 

ها و علوم مختلف شده پیشران تغییرات وسیع در حوزه   در جهان،  نوظهور   ی ها ی فناور   ن ی اثرگذارتر 

به   تر برجسته و    تر بارز   ار ی بس   ی هوش مصنوع   ی ها شرفتی پ امروزه  است.   و    رسد ی م نور  از گذشته 

 چنین (.  2017دی اش یگحیر و همکاران،  )   است  ع ی آن در حال گسترش سر   ی و کاربردها   رات ی تأث 

  ،ا سحمی یخ )ش   باشد  داشته  دنبالبه بشریت برای  را  زیادی  مخاطرات  و ها فرصت تواندمی  پیشرفتی 

از ابزارهای دیجیتال    ندرت به   پژوهان ینده آ ،  ی فنّاور   تحو ت  با   پژوهی ینده آ ارتباط    (. با وجود 1398

خود    عنوان به  کار  مرکزی  کرده در  بخ   استفاده  اخیر  سال  روش .  اند چند  از  های بسیاری 

طور گسترده به به کماکان  و روش دلفی، امروزه    5افق پوی   ریزی سناریو،  مانند برنامه   پژوهی ینده آ 

 هاانسان . این در حالی است که چنانچه انتوار داشته باشیم  گیرند قرار می   مورداستفاده همان شکل  

کنند، چرا نباید انتوار داشته باشیم که آینده را نیز بررسی و   گیری یمتصم و هوش مصنوعی با هم  

کنند؟   باید    که ی درحال اکتشاف  موضوع  کند،    پژوهان ینده آ این  مصنوعی  هوش  اهمیت  متوجه  را 

به   توجهی  عرصه    یر تأث اغلب  بر  ایجاد    ی سؤال   (. 2021فوگلسانگ،  )   ندارند   پژوهی ینده آ آن  که 

که می  است  این  مصنوع   ا ی آ   شود  شود؟   ز ی ن   پژوهان ینده آ توسط    تواندی م   یهوش  چنین    استفاده 

احتمال که    رسد ی م نور  به  مصنوع   ینی   بررسی    ی طورجد به   پژوهیینده آ در    ی هوش  قرار مورد 

هایی ها و محدودیتهریک دارای ظرفیت  پژوهی ینده آ   کارکردهای  (. 2019  است )ون بلکام، نگرفته  

خوش تغییرات و یا حتی  ها را دستها و محدودیتاین ظرفیت  تواند ی م هوش مصنوعی    هستند که 

دگرگونی نماید؛ لذا ضرورت دارد اثرات هوش مصنوعی بر این کارکردها را بدانیم و برای مواجهه  

باشیم.   داشته  آمادگی  پدیده  این  که  این   نیاز ی  پ با  است  نکته  این  درک  هوش   او ا کار،  بدانیم 

 
4. Volatile, Uncertain, Complex, Ambiguous 

5. Horizon scan 
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ثابتی   پدیده  در    یست؛ ن مصنوعی  بتوانیم  بلکه  ثانیاا  و  است  تکامل  و  تغییر  حال  در  زمان  طول 

محدودیتظرفیت و  آینده ها  مهم  کارکردهای  بر  مصنوعی  هوش  اثرات  و  های  بررسی  را  پژوهی 

یعنی دیدبانی   پژوهی ینده آ از کارکردهای    یکی بر  تحلیل کنیم. در این پژوه  اثر هوش مصنوعی  

 .گیرد یم مورد بررسی قرار  

 اهميت و ضرورت

 توان گفت:در بیان اهمیت این پژوه  می 

پژوه   - چنین  انجام  حوزه  با  بر  اثرگذار  مصنوعی  هوش  عوامل  مشخص   پژوهی ینده آ هایی 

 شوند؛می 

 دیدبانی بهره برد؛  های یه رو رسانی  روز ه برای ب  توان ی م ها و خروجی این پژوه   از یافته  -

 گیرند؛آن مورد بررسی قرار می   کاربستهوش مصنوعی و    های یتمحدود و    ها یتظرف  -

آن  - آتی  پیامدهای  و  مصنوعی  هوش  حوزه  در  جهانی  تغییرات  با  مواجهه  چگونگی  برای 

 .ریزی و تعیین راهبرد نمود برنامه 

 هایی انجام نگردد ممکن است:گفت اگر چنین پژوه    توان یم همچنین در بیان ضرورت  

 در مواجهه با هوش مصنوعی غافلگیر گردد؛  پژوهیینده آ حوزه   -

که باید نحوی به   پژوهی ینده آ در مورد مخاطرات آتی هوش مصنوعی و اثرات آن بر کارکردهای   -

 نشود؛   گذاری یاستس 

توانیم و فعا ن هوش مصنوعی، از جایگاهی که می   پژوهان ینده آ دلیل عدم تعامل مناسب بین  به  -

 در این حوزه داشته باشیم غفلت کنیم؛ 

مصنوعی   - هوش  حوزه  دست  پژوهی ینده آ تحو ت  را  و  مرسوم  کند  جدی  تغییرات  خوش 

 جایگاه آن را متزلزل نماید.

 پژوهش سؤالهدف و 

 .« باشدمی   یدبانید   در هوش مصنوعی    کاربست»   :اصلی   هدف 
 «؟ی دارد بان د ید در    هایی کارکرد چه    ی مصنوع   هوش »   : اصلی   سؤال 

  مبانی نظری

 تعریف هوش مصنوعی

 ریوو اخ یهادهه یدوم و ط جهانی جنگ بعد از ی نوین،هایفناوریکی از  عنوانبهی  هوش مصنوع
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کووه   گوورددیممحسوووب    یفنوواور  یووهآتخوش  یهاحوزهاز    یکی  عنوانبهداشته و    یادیز  یهاشرفت یپ

 نورانصوواحب   ینوو یب یپاسووا   بر  .انسووان را دارد  یتحووول در ابعوواد مختلووف زنوودگ   جووادیا  ت یظرف

و   یاز بوواز  ،تووا اقتصوواد و تجووارت  هووایماریبو درمووان    صیبشر از تشخ  یزندگ   ،تلفمخ  یهاعرصه

 اثوور بوور ،تووا جنووگ و دفوواع ت یو امن یتا جاسوس یپردازدادهتا آموزش و پژوه  و البته از   یسرگرم

 (.2017دی اش یگحیر و همکاران، دگرگون خواهد شد )  یهوش مصنوع  یهاشرفت یپ

نوران دولتی و خصوصی و نهادهای مدنی قرار گرفتووه امروز هوش مصنوعی مورد تأکید صاحب 

اسووت و یووا از منووور شوویفتگی بووه آن.   یفنّوواوراست. این تأکید یا از منور هوورا  از گسووترش ایوون  

نور جهووانی وجووود دارد و هوووش مصوونوعی در دسووتور کووار هووا، یووک اجموواعاز این نگاه  نورصرف

جاافتوواده   مسئلهدهد، هوش مصنوعی یک  المللی قرار گرفته است که این نشان میهای بینکنوانسیون

مووردم  درصوود 77. در حووال حاضوور، یمقرار دهوو جهانی است که ما هم باید آن را در دستور کار خود 

از این موضوع آگاهی دارنوود.   درصد  33کنند که فیط  های هوش مصنوعی استفاده میاز قابلیت   جهان

 درصد 37به  2015در سال  درصد 10چنین استفاده از آن در محیط کار، یک امر رایج است که از هم

 .(1401میدم، )حسینی  رسیده است  2021در سال 

دانشووگاهی متنوووع معووانی  یهارشتهبرای افراد گوناگون در کاربردهای روزمره و هوش مصنوعی 

 یرشپووذقابل  واحدی کووه بوورای همگووان  فیتعرخصوص آن  ( و در2007  ،و هاتر  لگ)  مختلفی دارد

تعووداد کحن است که مفهوم  کی ( بیان داشته است که هوش مصنوعی2017مولر )  .وجود ندارد  باشد

ی نیماشوو  یریادگ یوو و  یهوش مصنوع کیهوش افزوده، ربات  ،یمانند محاسبات شناخت  رشاخهیز  یادیز

( هوووش مصوونوعی را ترکیبووی از ابزارهووای 2019) . همچنووین گیوول و سوولمانشووودشووامل میرا 

 سووط   در  عملکردی  و  یادگیری  درک،  به  را  هاافزاری دانسته که قادر است ماشینافزاری و نرمسخت 

  برساند. انسان  هوش

 هوش مصنوعی

 یبنوودطبیهوجووود نوودارد،    یهوش مصنوع  فیدر مورد تعر  یتوافی  چیکه ه  ت یواقع  نیا  رغمیعل

 یسه سط  مختلف توسعه هوش مصوونوع  نیب  توانیم  مدنور است وطور گسترده  به  یهوش مصنوع

که در برخی وظایف خاص برابر   6مصنوعی محدودهوش  (.  2010  ،گیراسل و نورو)  قائل شد  زیتما

 
6. Artificial narrow Intelligence (ANI) 
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که در همه وظایف، دارای بازه کاموول   7فراگیر()  عمومی  مصنوعی  هوشانسان است.  هوش  یا برتر از  

 ید) کووه در همووه وظووایف برتوور از هوووش انسووان اسووت   8هوش مصنوعیو ابر،  عملکرد انسان است 

اسووت کووه در انجووام  یهوووش مصوونوع ینوع ی محدودمصنوع هوش(. 2017 و همکاران، ریگحیاش 

بووازی )  9شووامل دیووو بلووو   هایسووتمس  گونووهیناموجووود    یهانمونهخوب است.    اریخاص بس  فیوظا

و   12های تجاری بسووامد بووا شرکت گوگل، الگوریتم  11شرکت آی بی ام، آلفاگو   10شطرنج( و واتسن

کووه فراتوور از ها  مانند سروی  ترجمه گوگوول و فیلتوور هرزنامووهواقع هر سیستم خودکار تخصصی  در

ی عمووومی یووا فراگیوور، هوش مصوونوع.  (2015  )کرزویل،  دنباشمیگستره در دستر  انسان عمل کند  

هوووش از منووور برخووی متخصصووان زمووان تحیووق  شووود.    یموو   دهیانسان نام  هوش مصنوعی در سط 

کشوود یسال طووول م  200  باایکه تیر  ندیگو یم  گرید  یکه برخیاست، در حال  کینزد  یعموم  یمصنوع

دهوود عمل آمده است نشووان میتحیییاتی که در یک همای  بین محییان این حوزه به  (.2018  ،)فورد

 50،  2020  تووا سووال  درصوود  10تحیق هوش مصوونوعی عمووومی را  احتمال  متخصصان این حوزه    که

 .(2017 و همکاران، ریگحیاش  ید) انددانسته 2075درصد تا سال  90 و 2040درصد تا سال 

 پژوهییندهآ

 هایوودگاهد،  هااسطورهممکن، محتمل، مرج  و همچنین    هاییندهآ  مندنواممطالعه    ،13پژوهیآینده

الووه، عنایت )  بوودیل و نگاشووتن آینووده مطلوووب اسووت   هاییندهآترسیم    دنبالبهاست و    هاینیبجهانو  

های مختلووف بایوود لیوول اثوورات آن در مواجهووه بووا پدیوودهپژوهی و تحبرای کاربسووت آینووده.  (2012

( کارکردهووای زیوور را بوورای 1394. پوودرام و احموودیان )پژوهی را شووناخت کارکردهووای مهووم آینووده

 بووه  دادن  شکل  یبرا  ییزهایتجو   هئارا.  2  نده؛یآ  ساختن  و  یطراح  ،لیتحل.  1اند:  پژوهی برشمردهآینده

 زی)پره  منتورهریغ  یدادهایرو  و  ندهیآ  یهات یقطعبا عدم  ییارویرو  یبرا  یسازآماده.  3  مطلوب؛  ندهیآ

 .  (یریغافلگ از

 دیدبانی  

 آن  دلخووواه  و  هوشوومندانه  برپووایی  و  آینووده  بووا  کنشووگرانه  برخورد  برای  پژوهیآینده  گام  نخستین

 
7. Arificial General Intelligence(AGI) 

8. Artificial Super Intelligence(ASI) 

9. Deep Blue 

10. Watson 

11. AlphaGo 
12. High-Frequency Trading Algorithms 

13. Futures Studies 
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 پژوهیآینووده  هووایحوزه  دیگوور  از  دیدبانی  حوزه  در  تخصص لذا  .است   آینده  از  اطحعاتی  به  دستیابی

 سووازدیم  فووراهم  را  پژوهیینوودهآ  هوواییت فعال  دیگر  ورودی  یهاداده  دیدبانی  چون  ،است   ارزشمندتر

عنوان یکی از سه فعالیت اصوولی بانی بهچه ذکر شد دیدبا عنایت به آن(.  1398  شیخلری و همکاران،)

 بسیار مهم و حائز اهمیت است.   پژوهیآینده

 تعاریف دیدبانی  

 :باشندیمبانی به این شرح برخی از تعاریف دید

 را  شخصووی  باندیووده.  کندمی  تعریف  باندیده  شخص  عمل  یا  فعل  را  دیدبانی  یا  بانیدیده  دهخدا -

 را او و دهوود خبر ببیند  دور  از  هرچه  و  نشیند  کشتی  با ی  و  کوه  سر  مانند  بلند  جای  بر  که  گویند

پایوود بان کسی است که با ی بلندی نشسووته و آموودن دشوومن را میدیده  خوانند.  «ربیئه»  عربی  به

 . (1389 ،نامه دهخدالغت )

شووده شناخته  یهاموضوووعمنوور از پای  پاییدن مووداوم    .است   15و پوی   14یند پای ادیدبانی بر -

اسووت  یرگووذارتأثمحیط برای یافتن یک عاموول  ، کاویدن(جستجو ) پوییدن ،منوور از پوی .  است 

 ینوودابر یگووذارنامانتخوواب وا ه دیوودبانی بوورای  .شده نیست طور کامل برای ما شناختهکه هنوز به

 روش اسووت   ایوون  برگرفته از ترجمه نیست و این عنوان یک اسووم داخلووی بوورای  ،پای  و پوی 

 (.1394 ،پدارم و احمدیان)

 العموولعک تا تغییرات محیطی را شناسایی کرده و نحوووه    کندیمبه یک سازمان کمک    بانییدهد -

و   پژوهییندهآبرای    اییهپا  هاییت فعالجمله الزامات و  از  بانییده. دخود را درست طراحی نماید

 نسبت   دستانهپی   آگاهی  غافلگیری،  از  جلوگیری  ضمن  دیدبانی.  است   گرایندهآ  هایگیرییمتصم

 و  بیووا  برای  مؤثر  پیشرانی  عاملی محرک و  تواندیم  روینازاه و  کرد  ایجاد  آتی  تحو ت  و  تغییر  به

 (1396 ،زادهو یتی و نوریباشد )میرشاه    پیشرفت 

بوور آینووده   مووؤثر  یهادادهوری و ارزیابی  اپژوهی است که با گردهای آیندهیکی از روش  بانییدهد -

 .(2016  ،هاینز) کندیمپردازی  پیرامون آینده سازمان گمان  ،سازمان

و بزرگ  یرمنتورهغکنند که رویدادهای جدید راداری توصیف می  مثابهبهر دیدبانی را  براون و واین -

 .(1396  ،هاینز و بیشاپ) دهدیمنشان   یافتهنوام  یاگونهبهو کوچک دنیا را 

 
14. Monitoring 
15. Scanning 
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 و  هایشرانپ  ،سازهایشگفت  تغییر،  ضعیف  عحئم  به  یمعنابخش  برای  را چارچوبی  بانییدهد  اساوکو   -

اطحعات شووامل   یآورجمعاست که از    گامسه  وی  پیشنهادی  یهاگام  است.  کرده  معرفی  روندها

 ینترمرتب  یبنددستهو در گام دوم انتخاب و  شودیمو مسائل آغاز   روندها  ،عحیم ضعیف تغییر

و مسووائل  رونوودهارویووارویی مناسووب بووه  منووربهو در گام آخر    گیردیمو مسائل انجام    روندها

 .(2010اسا،  و)کو   شودراهبردی تدوین می

 و  عواموول  معووین،  هاییشوواخص  اسا بر  و  معین  مسئله  بر  ناظر  کهفعالیتی مستمر است    بانییدهد -

  (.1391)پدارم،  کندیم  شناسایی را  سازمان خارج  و داخل  محیط  عناصر

شناسووایی تغییوورات   منووربووهدیدبانی در چهارچوب پوی  محیطی عبارت است از تحش مداوم   -

 منوودنوامرویووه  صووورتبه توووانیمرا  بانییوودهد . همچنووینعمده در محیط پیرامون یک سووازمان

راهبووردی تعریووف کوورد  گیرییمتصووماز اطحعووات مفیوود در  یبوورداربهرهتحلیوول و  ،وریاگوورد

 (.1390  ،جهان ور)

 هابرنامه روی بر مؤثر درباره عوامل اطحعات بررسی و وریاگرد ،شناسایی برای روشی بانییدهد -

 و موورتبط اطحعووات اشاعه و وتحلیلیهتجز ،یآورجمع با که هایییت فعال؛ هاست گیرییمتصم و

 و تهدیوودها) فناورانووه موجووود هوواییت واقع و روندها به نسبت  را موقعبه و  زم بینشی مناسب،

 و گیرییمتصووم فراینوودهای از وسیلهینبد و نموده ایجاد سازمان یک بیرونی محیطی( هافرصت 

)طهماسووبی  کندیم پشتیبانی سازمان کل مدیریت  همچنین و فناورانه مسائل زمینه در یزیربرنامه

 .(1400و همکاران،

تعریووف طهماسووبی و سوونجی آن بووا هوووش مصوونوعی،  بنابر ماهیت پووژوه  و ضوورورت ارتباط

عنوان تعریف مختار درنور گرفتووه یندی و فناورانه به دیدبانی بها( با توجه به نگاه فر1400همکاران )

 است. شده

 و مفاهيم متناظر با دیدبانی    هايدواژهکل

. در بانی چندان ساده نیست برای دیدهدقیق ارائه تعریفی متین و    و  دستیابی به یک وا ه انحصاری

 بووه نزدیووک یووا مشووابه معنووای  در  کووه  خوووریممیبر  متعددی  هاییدوا هکل  به  بانیدیده  ادبیات  بررسی

(، 1396)  زادهو یتی و نوریاسا  نورات میرشاهبر  هایدوا هکلاند. این  شده  استفاده  بانیدیده  موضوع

 اند:وری شدها( در جدول زیر گرد1396( و خاکبازان و رفیعی هنر )1398) فخری
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 .  کلیدواژه هاي مرتبط با ديدباني1جدول 
 معادل انگلیسی  فارسی  معادل انگلیسی  فارسی 

 Identifying شناسایی  Scanning پوی 
 Intelligence آگاهی Monitoring پای  
 Espionage جاسوسی Scouting دیدبانی
 Watching کشیک یا نواره Observing رصد 
 Investigation بررسی یا کنکاش Exploring اکتشاف 
 Screening غربالگری  Lookout هوشیاری
 Reconnaissance شناسایی)نوامی( Mining کاوش
 Sentry نگهبانی  Quest جستجو
 Surveilance مراقبت  Recognizing تشخیص
 Survey پیمای  

 Horizon Scanning پوی  افق
 Environment Scanning پوی  محیطی

 

 پيشينه تجربی

هوش مصنوعی بر دیدبانی را بررسی کرده باشد یافت نگردید.   یرتأثجامع    صورتبهپژوهشی که  

 نحوی به حوزه دیدبانی پرداخته شده است:زیر به یهاپژوه در   وجودینباا
 )جستجو و بررسي محقق(  . پیشینه تجربي پژوهش2جدول 

 شرح مختصر  عنوان پژوهشگر 

 ( 2020) دیتورجیم 
هوش مصنوعی داده، کحن تفکر درباره 

 ی پژوهندهی آو 

بررسی احتما ت تعاملی بین هوش  

 یپژوهنده ی آمصنوعی و 

 بانی دیده  الگوی   10  بررسی و میایسه الگوی راهبردی دیدبانی ( 1398فخری )

  ویگنالی و همکاران

(2022 ) 

سحمت: روندها و   یهاافق

 دیدبانی یهمکار با ندهی آ یهایفناور

 اروپا ییافق آ ان  دارو

  بر یمبتن تلفییی دیدبانی الگویدو 

مصنوعی هوش و متخصصان   مشارکت

که گام مهمی در تلفیق   افتهی توسعه 

  مصنوعی هوش بادیدبانی مرسوم 

 . باشدیم

   ورت  و همکاران

(2021 ) 

 –ی هوش مصنوعیبیترک کردی رو

 ینگارندهی آو   یپژوهندهی آمتخصص.  
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 شرح مختصر  عنوان پژوهشگر 

 ( 2019ون بلکام ) 
 یهات یفعالبر  یهوش مصنوع ریتأث

 ی پژوهندهی آ

کارکردهای هوش مصنوعی در  

 را بررسی کرده است.  یپژوهندهی آ

 ( 2021) فوگلسانگ

 ای آ  – شدهتی تیو ینگارندهی آ

نیطه عطف  با  راهبردی یرانگندهی آ

 ؟ مواجه استخود 

با هوش   راهبردی ینگارندهی آتلفیق 

 است.  بررسی کردهرا مصنوعی 

 ( 2003)  بل
پژوهی: تاریخچه، اهداف و مبانی آینده

 دان : علم انسانی برای عصر جدید 

به تعریف و تشری    از کتاب در بخشی

تحت عنوان پای  و  مراحل دیدبانی

 پوی  پرداخته شده است 

دی اش یگلر و  

 ( 2017)  همکاران
 هوش مصنوعی و آینده دفاع

و اثرات آن بر حوزه  هوش مصنوعی 

 است  شدهررسی دفاعی ب

 ( 2020) بویسن

 یهاروش   تی شکاف: تیو کاوش

  استفاده از ابزارهای با یرگانندهی آ

 هاداده  لیوتحلهی تجز

و نحوه  یکاودادهبه یادگیری ماشینی و 

از این ظرفیت  پژوهاننده ی آ یریکارگبه

 پرداخته است. 
 

 روش پژوهش
تحییق با کمک موورور   یکاربردی با رویکرد کیفی بوده و در ابتدا  یهاپژوه این تحییق از نوع  

تخصصووی   بووه  توجه  باوری اطحعات اولیه انجام شده است. س    ا، گردیاکتابخانهادبیات و بررسی  

 یریگ نمونووهط جامعووه آموواری، از روش یبودن موضوع و کمبود خبرگان و متخصصان متناسب با شرا

بووودن در حوووزه هوووش   نورصاحب نفر خبره با مشخصات مدنور پژوهشگران )  15هدفمند و تعداد  

مشابه و داشتن نگاه راهبردی به مباحث   یهاحوزهسابیه علمی در    دارابودن،  پژوهییندهآمصنوعی و  

 ( برای همکاری در این پژوه  استفاده گردید. این تحییق بووا اسووتفادهپژوهییندهآهوش مصنوعی و  

گیری از نورات جمووع منتخبووی از خبرگووان از روش دلفی و در دو مرحله اجرا شده و در انتها با بهره

رسیده است. قلموورو زمووانی تحییووق در یووک افووق   ییدتأتکمیل و به    آمدهدست بهدر قالب پنل، نتایج  

ایرانووی  نفعیذو محییان   هاسازمانو    پژوهییندهآساله انتخاب شده و از نور قلمرو مکانی، بخ   10

 مدنور قرار گرفته است.

 

https://www.gisoom.com/book/1935574/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A2%DB%8C%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%DB%8C-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE%DA%86%D9%87-%D8%A7%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D9%88-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B9%D8%B5%D8%B1-%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF-%D8%AC%D9%84%D8%AF-1/
https://www.gisoom.com/book/1935574/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A2%DB%8C%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%DB%8C-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE%DA%86%D9%87-%D8%A7%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81-%D9%88-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B9%D8%B5%D8%B1-%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF-%D8%AC%D9%84%D8%AF-1/
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 ی پژوهشهاافتهی
در دیدبانی را تعیین کنوویم و    بر کارکرد  مصنوعی  چگونگی اثرگذاری هوش  اینکه بتوانیم  منووربه

 گام زیر در پژوه  برداشته شده است:  پنجهدف پژوه  حرکت کنیم،   جهت 

 از طریق پنل خبرگان؛  مبنا  الگویموجود دیدبانی و انتخاب  یهاالگو بررسی   .1

ای و های اولیه دیدبانی مرسوم مبتنی بوور مطالعووات کتابخانووهها و محدودیت چال   شناسایی اولیه .2

 ؛ساختاریافتهیمهن  مصاحبه

یووین نیوواط اهرمووی دیوودبانی مرسوووم از و تع  هایت محدودو    هاچال   بندییت اولو و  سازی  یینها .3

 ؛یادومرحلهطریق دلفی 

ای و مبتنووی بوور مطالعووات کتابخانووهمصوونوعی    هوووش  هاییت محوودودو    هایت قابل  اولیه  شناسایی .4

  ساختاریافته؛یمهنمصاحبه  

 الگوووی ارائووهمصوونوعی و  هوووش هاییت محوودودهووا و یت قابل سووازییینهاو  هایافته  یبندجمع .5

 خبرگان.طریق پنل  از   مبنا با تلفیق با هوش مصنوعی الگوی با ارتیای  پیشنهادی

 مبنا  دیدبانی  الگوی

 بینوویی پو مراحوول متعووددی را   هوواگاموجود دارد و هریک    مختلفی در حوزه دیدبانی  یهاالگو 

 یهوواالگو ( 1398) زادهمیرشوواه و یتووی و نوووریپژوه  مبتنی بر    مبنا  الگویجهت انتخاب  .  اندکرده

 :شدند احصاء(  3)جدول شماره زیر  شرح جدولبهمختلفی 
 ( 1398زاده، هاي ديدباني )برگرفته از: میرشاه ولايتي و نظريالگو. 3جدول 

 الگو  ردیف الگو  ردیف

 ( 2009و همکاران )  17مارتارا 8 ( 1987و همکاران ) 16نارچال 1

 ( 2007) 19لیشتنتالر 9 ( 2001) 18چو 2

 ( 2004لیشتنتالر ) 10 ( 2005) 20دی و شومیکر  3

 ( 2010) 22دوراند  11 ( 2010) 21وکیاتو و رودا  4

 
16. Narchal 

17. Mortara 

18. Choo 

19. Lichtenthaler 

20. Day and Schoemaker 

21. Vecchiato & Roveda 

22. Durand 
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 الگو  ردیف الگو  ردیف

 ( 2001) 24رواچ و سانتی  12 ( 2009) 23گومز و کاستورنا 5

 ( 1996) 26برنر 13 ( 2012) 25رابینسون و همکاران  6

 ( 2007روربک )  14 ( 2012و همکاران ) 27رومر  7

 تعیین شدند:در پنل خبرگان   هاو الگاین معیارهای زیر جهت ارزیابی   س  

 ؛یتعریف مختار دیدباناز  الگو لزوم پشتیبانی    بهباتوجه  :و جامعیت تناسب   .1

   ؛یامدسنجیپو   گامبهگامتحلیل شدن  یرپذامکاندلیل به :مشخص  یندفرا داشتن .2

بووا   الگووو   و قابلیووت تلفیووق  فناورانووه هوووش مصوونوعیماهیووت    بهباتوجه  :توجه به حوزه فناوری .3

 .کارکردهای هوش مصنوعی

خبرگان  در پنل  در  بین  ا  «روربک»  الگوی نهایت  با    مذکور  یهاالگو ز  تناسب  بیشترین  دارای 

 باشد: زیر می یهاگام شامل الگو این . ه شدمعیارهای تعیین شده تشخیص داد
 ( 139۶ ،زادهولايتي و نظريروربک )برگرفته از میرشاه  ديدباني  الگوي هاي. گام4جدول 

 توضی  مختصر  عنوان گام مراحل 

 جستجو  یهاحوزهشناسایی  و اهداف تحییق  هاحوزهشناسایی  1

 کنندهای کار را انتخاب می منابع و روش باناندهی د انتخاب منابع اطحعاتی و روش  2

 هاداده  یآورجمع  3
بعدی در   یهال ی تحلو اغلب برای  یآورجمع  هاداده

 شوندی مسیستم اطحعاتی ذخیره 

 هاداده تحلیل و تفسیر  ،پا ی  4
تحلیل و  ،آوری شده مورد پا ی جمع  یهاداده

 گیرندتفسیر قرار می 

 یریگم یتصمارزیابی و  5
ارزیابی و  ،بانانده ی دشده توسط درباره اطحعات داده 

 شودیم یریگم یتصم

 دیدبانی  یهاافتهی استفاده از  استفاده از اطحعات  6
 

 

 
23. Güemes-Castorena 

24. Rouach & Santi 

25. Robinson 

26. Brenner 

27. Romero 
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 مرسوم  های دیدبانیها و چالشمحدودیت

( و 2019 و چوواوداری، 1398 )فخووری،  گرفتهصووورتاسووا  مطالعووات  مبتنی بر موارد فوق و بر

ای، دلفووی دو مرحلووهدر  و سوو    های دیدبانی مرسوم شناسایی  محدودیت   یافته،ساختارنیمهمصاحبه  

 :هسووتند جدول زیر 6تا  1 یهایفرداهرمی دیدبانی نیاط  بر این اسا     بندی شدند.و اولویت نهایی  

 اعمووال ،اهرمووی هستند. شایان ذکر است در نیطووه «روربک» الگوی 4تا 1این عوامل متناظر با مراحل

 کاری اهرم قانون از باید مسائل در حل رو،این از کند.می ایجاد را بزرگی تغییرات کوچک، تغییرات

 بووزرگ اینتیجووه و پیشوورفت  و تحش به  سعی حداقل با بتوان تا دارد را اثر بیشترین که کرد شروع

 (.1380 )اعتباریان،  یافت  دست 

 مرسوم/متعارف  هاي ديدباني ها و چالشمحدوديت .5جدول  

 محدودیت/چال   ردیف

 ( هزینه و زمان محدودیتبه )باتوجه  منابع و  اطحعات به دسترسی روز نبودنههنگام نبودن/ ببه 1

 ی اطحعات( آورجمع در بررسی و  ) هاداده و تلفات در  اطحعاتی برخی منابع شدنگرفتهدهی ناد 2

 هاداده ی آورجمع محدودیت زمانی و سرعت کم  3

 به محدودیت ترجمه و درک زبان خارجی   زمان به منابع داخلی و خارجی باتوجهنبود توجه هم  4

 …و سیاسی اقتصادی، اجتماعی، مختلف یهاحوزه  دروری سریع اطحعات متنوع امشکل گرد  5

 شده وری اگرد اطحعات دشواری و سرعت کم تفسیر 6

 هاعمق بودن بررسی و تحلیل داده کم  7

 جلوگیری از غافلگیری باهدفی نیب یپ ی و آگه یپ ارائهمحدود بودن توان  8

 هاداده  حجمدلیل گستردگی به هاگنالیبرخی اطحعات مهم و س شدنگرفتهدهی ناد 9

10 
  و هالمیف صوت، تصاویر، مانند یررسمیو غ رمکتوبیعدم امکان بررسی سریع و جامع منابع غ

 مجازی  یهاشبکه

 و رویکردها هادگاهی محدودیت در تنوع منابع، د 11

 دیدبانی  یهاافتهی باهدف اشاعه و استفاده از  یرسازی محدودیت و دشواری در ترسیم و تصو 12
 

 (هوش مصنوعی )مرتبط با دیدبانی و کارکردهای  هايتظرف

 ،، ون بلکووام2019، چوواوداری،2020مووولرو ،  ،2021فوگلسووانگ،)  گرفتهصووورتاسا  مطالعات  بر

شناسووایی و در  هوش مصنوعی مرتبط با دیدبانی  هاییت ظرف،  یافتهساختارنیمه  یهامصاحبهو    (2019
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 شدند:نهایی   شرح زیربهپنل خبرگان  
 . ظرفیت هاي هوش مصنوعي مرتبط با ديدباني۶جدول 

 موضوع  ردیف

 و کیفیت ییکاراافزای   1

 ترق یعماطحعات در سطوح  یآورجمع  2

 ترق یعم، ترگسترده، ترع ی سرخواندن  3

 روندها  مؤثرتر لیوتحلهی تجز 4

 هاشران یپشناسایی روابط جدید بین  5

 28سازهایشگفت یآشکارساز 6

 هادادهو ساختاردهی  یآورجمع کمک در  7

8 
تولید   29و نیشه گرمایی خوانندیماطحعاتی و اینترنت  یهاگاهی پااسناد را در  هاربات 

 پردازند یمفناوری  یهاشران یپو  روندها و به جستجوی مداوم   کنندیم

 با ترسیم رادارهای روند و فناوری 30تجسم بخشیدن  9

 کم   ریتأخبا ،  یری پذا  یمیعمیق و سریع،  لیوتحلهی ، تجزبا  ینیب یپدقت برتر، قدرت  10

11 
  ضعیف و یهاگنالیس ،32احتمالی  یهاتکانه،  31شناسایی و پای  نیاط نادیده انگاشته شده

 سازها یشگفت

12 
 یسازخحصه احساسات، تشخیص ذهنیت، شناسایی دیدگاه،  لیوتحله ی تجز) یکاومتن

 مفهومی موضوعات(  یسازالگو متن، 

 عملیاتی بهینه یهابرنامه تهیه  13

 دئو یواز صدا/گفتار، تصاویر و   یالگوکاو 14

15 
بلندمدت   یهانه ی هزهمراه ثبات بیشتر، تکرار بیشتر،  به  33پوی  افیی ندی فرا یخودکارساز

 کمتر، خطاهای کمتر و کاه  زمان اجرای پوی  

 ی داده ادی ز ری میاد یبندخوشه و  یبندطبیه 16

 
28. Wildcards 

29. Heat Map 

30. Visualization 

31. Outlier 

32. Potential shocks 

33. Horizon scanning 
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 موضوع  ردیف

 نهی در زمان و هز ییجوصرفه 17

 رند یبگ دهی ممکن است ناد خبرگانکه   ییالگوها و هاتمی الگور صیتشخ 18

 یوربهرهو ها پژوه  افزای  دامنه و عمق  19

 از موضوعات  یفهرست ی ویاتیتحی یهاحوزه  فی تعر 20
 

 (هوش مصنوعی )مرتبط با دیدبانی  هاییتمحدودو   هاچالش

و دی   2019  ،ون بلکووام  ،2020)دیتووور،  گرفتهصووورتاسووا  مطالعووات  مبتنی بر موارد فوق و بر

های هوش مصنوعی مرتبط با محدودیت   ،یافتهساختارنیمه  یهامصاحبهو    (2017  اش یلگر و همکاران،

 شدند:شرح زیر نهایی  در پنل خبرگان بهدیدبانی شناسایی و 
 )مرتبط با ديدباني (  هاي هوش مصنوعي ها و محدوديتچالش  .7جدول 

 موضوع  ردیف

1 
  باشند که از کاربران پنهان است   توانندی م  ییهای ریسوگدارای    هاتم ی الگورمفروضات لحاظ شده در  

 . (اشدب یریسوگ  یدارا تواندیم هاتم ی الگور یخروج)

2 
بر   )  یهادادهتکیه  نوظهور  و  جدید  موضوعات  شناسایی  دشواری  و  جاری  و   کننده قطع گذشته 

 . روندهای قدیمی( 

 بلندمدت  ینیب یپدر  آن یکنندگگمراه و  مدت کوتاه برای بازه  ینی ب یپتوانایی  3

4 
میاد  یهوش مصنوع  یوابستگ از    ری به    ست؛ یندر دستر     یتوجهقابل داده    ،ندهی آ  )از  دادهزیادی 

 . (میکار کن یخی تار یهادادهبا  دی با نی بنابرا

 . است  توجه مورد اندک در حال حاضر  یهوش مصنوع با  رابطه در اخحق حوزه  5

 است.  یانسانکاری   اطحعات هنوز ریتفس 6

7 
  م ی که مردم در مورد مفاه  دهد ی نمنشان  و    ندارد  یاحساس  کندی م  دیتول  یکه هوش مصنوع  یجی نتا

 ی. منف ااست ی مثبت و نوراتشان  کنندی ممهم چه فکر 

8 

انسان  تواندی نم  یمصنوع  هوش اهمها  مانند  استد ل  مصنوع  دهد.  ت یبه    ی نما  تواندی م  یهوش 

اما نم  یاو مجموعه   یکل ارائه دهد،  حفظ    دی با  وی کدام سنار  بیان کند  تواندی از نورات مختلف را 

  زم است.  اتیرییتغ چه به آن دن یرس یبرا شود و

9 
( اطحعاتی  در  ی اطحعاتحباب  د  کنندی م  افتی را  با  در    دگاهی که    تواند ی مو    باشد  توافق خودشان 

 . (دهد   ی را افزا تیقطب
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 موضوع  ردیف

10 

دو    ن یانسجام ب  تواندی ماگرچه    . ستیخوب ن  تیو عل  یهمبستگ  ن یب  زدادنیتمدر    یهوش مصنوع

است که    یدادی رو  جهیواقعاا نت  دادی رو  کی   ای کند که آ  نییتع  یدرستبه   تواندی نماما    ند،یرا بب  دادی رو

 . ریخ ای است  داده  رخقبل از آن 

11 

ضمنی  دان   درک  و  دسترسی  ناخودآگاه  34عدم  طر  هاانسان:  35یا  از  واقع  قی تنها   اد ی   یدان  

  دان   ای   یدان  را دان  ضمن  نی . ارندیگ یم  ادی   زیخود ن  طیتعامل با مح  قی بلکه از طر  ،رندیگینم

 . کندی مدشوار  اریبس هاانهی را یرا برا  ندهی در مورد آ اظهارنورعدم درک،  نی ا .نامندیم ناخودآگاه

 . افزاریهای سخت های فعلی و محدودیت های سرعت محاسبات رایانهمحدودیت  12

 . سرعت پیشرفت  شدنکم جدید و  یهات یموفیافزای  دشواری  13

 . یا بیزاری اجتماعی یاعتمادیب 14
 

را  نگاریینوودهآ( پنجوواه میالووه 2018) 36جووامع، مووولرو  و گروتکووه اتیوو موورور ادب کیوو در 

شناسووایی   یمحور بوورارایانووهو  محووور  پوووی  خبره  انجووام  ب یترک   در آنها بهکردند که    وتحلیلیهتجز

توسووط و تحیییوواتی کووه    های پو که    افتندیدر  میاله  سندگانی. نو اشاره شده است   فیضع  یهاگنالیس

ناشووی  یریمستعد سوگ  شتریهستند، بمحور رایانهکه کامحا  ینسبت به موارد  شوندیم  ت یهداخبرگان  

نگاری شوورکتی آینده یندفرامحور در مراحل انتهایی رویکرد خبره یریکارگ بهو  هستنداز عامل انسانی 

در بهتر است  خودکار    یکردهایو رو  یکاوداده  ولی  است.و اجرا مؤثرتر    ی راهبردیریگ میمانند تصم

را   یانسووان  ناشووی از عاموول  سوووگیری  زانیوو تووا م  دناستفاده شو   یشرکت  ینگرندهیآ  یندفرا  هیمراحل اول

کنتوورل کننوود، احتمووال  زیوو را ن  جینتووا  ری، تفسوو یاداده  بعمنا  برعحوه  پژوهانیندهآ. چنانچه  دنکاه  ده

 .(2020  ،37بویسن) وجود ندارد بااید تیرنرا منحرف کن  هالیتحل توانندیمکه   یاجتماع  هاییریسوگ 

 مبنا با هوش مصنوعی(  الگویمبنا )تلفيق    الگویو ارتقای    هایافته  یبندجمع

هووا و ظرفیت و  5شوورح جوودول های دیوودبانی مرسوووم بهو محوودودیت  مراتووب فوووق بووهباتوجه

نیوواط اهرمووی دیوودبانی، مراتووب در  بهباتوجهو  7و  6شرح جداول هوش مصنوعی به  هایمحدودیت 

ارتیووا یافتووه بوور ایوون  الگوی .یید خبرگان رسیدأبه ت زیر  هاییافتهپنل خبرگان به بحث گذاشته شد و  

 :  گردداسا  پیشنهاد می

 
34. Tacit Knowledge 

35. Unconscious Knowledge 

36. Mühlroth and Grottke 

37. Boysen 



 1403 تابستان، 10، شماره سومپژوهی راهبردی، سال فصلنامه آینده                                                                      86

 

 

 با تلفیق با هوش مصنوعي  مبنا الگوي. ارتقاي 8جدول 
 ها تحقیق ناسايي حوزه. ش1مرحله 

از موضوعات جدید    و  جدید  یهاحوزهشناسایی  در    ی نی  مهم  تواندی می  هوش مصنوع از  )تهیه فهرستی 

 .کند فای ا (سازهایشگفتضعیف و  یهاگنالیسشده، پای  نیاط نادیده انگاشته بهباتوجه جمله 

 انتخاب منابع اطلاعاتي. 2مرحله 

 ،یتخصص  یهاانجمن   ،یمیا ت علم  تواندی مهوش مصنوعی    متعارف توسط خبره،  انجام دیدبانی  موازاتبه

هوش شناسایی منابع جدید پوی  و پای  کند.    یبرا  ی رااجتماع  یهارسانه  یهاپلتفرم و    جستجو  موتورهای

منابع  به    تواندیم  یمصنوع و  ب ردازد  نوظهور  راموضوعات  را    تواندیم  ؛کندانتخاب    بهتری   نورتحتمنابع 

هوش  بگیرد.    نورتحت جدید    منابعی را برای شناسایی  علمو    یاطحعات  یهاگاهی پا  برخط  صورتبه بگیرد و  

و    تواندی م   نیهمچن  یمصنوع تصویر  و  مانند صوت  غیررسمی  منابع  یا  و  بدون   دئو ی ومنابع خارجی  نیز  را 

 ک ی   .کند مصاحبه  کارشناسان  با    تواندی مهمچنین  .  توجه به محدودیت زبانی و زمانی بررسی و شناسایی کند

 . انجام دهد مکالمه را با کارشناسان نی چند زمانهم طور به  تواندی م باتچت

 ها آوري دادهجمع  .3مرحله 

.  کند   جستجو  و خودکار  طور مداومبه  تواندی م متعارف توسط خبره، هوش مصنوعی    انجام دیدبانی  موازاتبه

متعدد همانند پردازش زبان طبیعی و یادگیری ماشینی قادر به انجام   یهاتیظرفهوش مصنوعی با استفاده از  

ضمن کاه  هزینه منابع برای    تواندی ماقدامات مهم و حیاتی در این حوزه است. استفاده از هوش مصنوعی  

  صورت به  منابع  ادی حجم ز  یبندخوشهو    یبندطبیهاطحعات، کیفیت را نیز افزای  دهد.    یآورجمعبررسی و  

مصنوعی  ا  رممکنیغ  یدست هوش  و  آجمعسریع  را    هاداده گسترده    تواندیمست.  و   یبنددستهوری 

 استفاده کرد. ها و پیشران  روندهاتجوی مداوم برای جس توانی مهوش مصنوعی  یهاربات ساختاردهی کند. از 

 هاتحلیل و تفسیر داده ،پالايش .4مرحله 

 زمانمدت را در    هادادهاز    یادی حجم ز  تواندی ممتعارف توسط خبره، هوش مصنوعی    انجام دیدبانی  موازاتبه

در  البته)  کند  لیوتحلهی تجزبیشتری    بادقتو    یکوتاه محدود(  یتخصص  یکاربردها  فعحا   ها تم ی الگور.  و 

که    ییالگوها  توانندیم ناد  پژوهانندهی آرا  است  دلف  مطالعه   دهند.  صی تشخ  رند، یبگ  دهی ممکن  نیزخودکار   ی 

و   هاشران یپکرده و روابط جدید بین    لیوتحله ی تجزتواند روندها را  . هوش مصنوعی می خواهد بود  ری پذامکان

و    یهاگنالیس انجام    سازها یشگفتضعیف  با  کند.  شناسایی  را  یکاومتنرا  دیدگاه  و  احساسات  و  ذهنیت   ،

دهد  بااتشخیص  مصنوعی    حالن ی .  هوش  در  در  قطبیت  افزای   باعث  اطحعاتی  به   هالیتحلحباب  و    شده 

 کماکان کاری انسانی است.   اطحعات در حال حاضر ریتفس دسترسی ندارد و هاانساندان  ضمنی 

 گیريارزيابي و تصمیم .5مرحله 

و عمق  بدهد    ی آگه یپکند و    ینیب یپ  مدت کوتاه برای  و سرعت بیشتری    دقت   با  تواندی م  یهوش مصنوع
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هوش  ولی    ؛ارزیابی و تحلیل را افزای  دهد و الگوهایی که ممکن است خبرگان نادیده بگیرند را آشکار کند

ندارد  یدان  ضمنبه    یمصنوع آ  اظهارنور  ،عدم درک  نی ا  .دسترسی  مورد  برای هوش مصنوعی    را  ندهی در 

نویر مبانی اخحقی، از   ییهاچال و  اراده  ،  انسان نویر خحقیتویژه    یهاتیقابلاز سوی دیگر  .  کندیمدشوار  

. همچنین است  هاتیقابلها هستند که هوش مصنوعی فعلی فاقد این  در انسان  یریگم یتصمعوامل    نی ترمهم 

 قرار ندارد.  هارایانهدر دستر   یریگم یتصمبرای ارزیابی و  ازیموردن یهاداده برخی 

 و اشاعه استفاده از اطلاعات .۶مرحله 

  تا   دهد  انجام  اطحعاتی  تغذیه   میزانی  به  اثرگذاری  جهت  اشاعه  و  انتشار  حوزه  در  تواندمی   مصنوعی  هوش

توان هوش مصنوعی در درک احساسات    حالنی باامدنور شود.    گزینه  همان  مخاطب  انتخاب  طبیعی  صورتبه

و   مخاطب  عواطف  و  ذهنیت  و    یهات ی محدودو  انسان  قدرت  به  استد لی  توان  نداشتن  و  اخحق  حوزه 

دان  ضمنی    نداشتن  یدسترس همه    هاانسانبه  از  بمهم و  به هوش    یاعتمادی تر  برخی جوامع  بیزاری  یا  و 

باعث   باشد.    شودی ممصنوعی  داشته  پیشرو  مرحله نی   این  نتواند در  که   جی تدربهالبته  که هوش مصنوعی 

طب زبان  م   شتریب  یعیپردازش  مصنوع  ابد،ی یتکامل  به   لیتحلوه ی تجز  را  هادگاهی د  تواندی م  یهوش  و  کرده 

 . اشتراک بگذارد

 

مبنا   الگویدر مراحل ابتدایی دیدبانی مبتنی بر    ،یری از هوش مصنوعیگ بهرهپیشنهادی    الگویدر  

و پا ی  و تحلیل الزامووی   هاداده  یآورجمع  انتخاب منابع اطحعاتی،،  هاشناسایی حوزهیعنی مراحل  

پیشنهادی ذیوول، تحووت   الگویقطعی بوده و البته بیشترین اثربخشی و کارکرد را دارد. این مراحل در  

گیری و یمتصوومبیان شده است. ولووی در سووایر مراحوول تفسوویر، ارزیووابی و    "AI+Foresight"  عنوان

هایی کووه استفاده از اطحعات، کماکان نی  محوری با خبره است و هوش مصنوعی بنا به محدودیت 

 "AI Assistant" تحووت عنوووان الگویتواند ایفای نی  نماید. این مراحل در دستیار می عنوانبهدارد 

 بیان شده است.

 ارائه شده است:مبنا با هوش مصنوعی   الگوییافته دیدبانی با تلفیق ارتیا  الگوی (1)در شکل شماره  
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 مبنا با هوش مصنوعي )منبع: محقق(  الگوييافته ديدباني با تلفیق ارتقاء الگوي :1شکل 

 ی و پيشنهادريگجهينت

 گيریيجهنتالف( 

. در شودیممتنوع و اثرگذار    هاییت قطععدم  یجادباعث ا  یچیدهو پ  یدارناپا  یطشتابان مح  ییراتتغ

 یطهنگام شووراهدرک ب  یدبانی،د  یژهوبهو    پژوهییندهآحوزه    یمحور  هاییت مأموراز    یکیراستا،    ینا

 یوون. در اباشوودیم  یداتو کاه  مخاطرات مواجهه با تهد  ینیآفرفرصت   باهدفو کن  فعال با آنها  

از  یکووی عنوانبووه یاز هوش مصوونوع  یریگ بهره  یمرسوم، چگونگ  یدبانیکارکرد د  یپژوه  با بررس

 یوودبانید  الگوووی  ارائووهآن و    هاییت محوودود  بامححوووهنوظهور در جهووان    هاییفناور  یناثرگذارتر

 مدنور قرار گرفته است.  یافتهءارتیا

در پنوول خبرگووان   «روربووک»  الگوووی  یوودبانی،و د  یهوش مصنوع  یراستا ضمن مرور مبان  ینا  در

مرسوووم مبتنووی بوور   یدبانید  یهاها و محدودیت دنبال آن چال . بهیدمبنا انتخاب گرد  الگوی  عنوانبه

بندی شد و ای اولویت مرحلهدر دلفی دوو    ییشناسا  ،یافتهساختارمصاحبه نیمهای و  مطالعات کتابخانه

هوووش  لیوودیهای ک و محوودودیت  هووایت قابل. سوو   یدنوودگرد یووینمرسوووم تع یوودبانینیاط اهرمی د

و   هایافته  یتااشد و نها  ییشناسا  یافتهساختارمصاحبه نیمهای و  مبتنی بر مطالعات کتابخانه  یزن  یمصنوع
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منتخب از   ی( با کسب نورات جمعیبا هوش مصنوع  یقتلفمبنا با    الگوی  یبا ارتیا)  یشنهادیپ  الگوی

 یکامل هوش مصوونوع  یگزینیپژوه ، امکان جا  ی، در افق زمانهایافتهبر    یشدند. مبتن  ییدتأخبرگان  

 ییدر مراحوول ابتوودا  یاز هوووش مصوونوع  یووریگ بهره  یندارد؛ ولوو وجود    پژوهییندهآخبره در    یجابه

و   هوواداده  یآورجمووع  ،ی، انتخوواب منووابع اطحعوواتهاحوزه  ییمراحل شناسا  یعنیمبنا    الگوی  یدبانید

 یردر سووا یهمراه دارد. ولوو بووه یووزو کارکرد را ن یاثربخش یشترینبوده و البته ب  یالزام  یلو تحل  ی پا 

با خبووره اسووت و   یو استفاده از اطحعات، کماکان نی  محور  گیرییمتصمو    یابیارز  یر،مراحل تفس

ذکر .  زم بووهیدنی  نما  یفایا  تواندیم  یاردست  عنوانبهکه دارد    هایییت بنا به محدود  یهوش مصنوع

 یدر برخوو   یوواشووود و    یووکنزد  یعموووم  یهوووش مصوونوع  بهمحدود    یکه هوش مصنوع  یاست زمان

بودن هوش   یارفرض دست  یابیم،دست    یریچشمگ  هاییشرفت محدود به پ  یهوش مصنوع  یهاحوزه

همووواره عواموول   یوودبا  بانانیوودهو د  پژوهانینوودهآشود، لذا    یو دگرگون  ییردچار تغ  تواندیم  یمصنوع

 هاییانووهدر را  یشوورفت پ  یووا  یشووناختابدر علووم اعص  یشوورفت هماننوود پ  یهوش مصنوع  سازیشگفت

داشووته  ی و پا  موردتوجهحوزه شوند،    یندر ا  یعو سر  یقموجب تحول عم  توانندیمرا که    یکوانتوم

   باشند.

 پيشنهاداتب( 

 :گرددیمطرح م  یلذ یشنهاداتپ یزن یو اقدامات آت ییاتتحی  برای

 ؛یهوش مصنوع لحاظ نمودنبا  مرسوم  یدبانید  یندفرا ها ورویهدر   یبازنگر -

از مراکووز  یبانان در تعوودادیوودد یبوورا یبر هوووش مصوونوع  یمبتن  یدبانیسامانه د  یرساخت ز  یجادا -

  ؛کشور ییاتیتحی

نیشووه راه   ینو تدو  (یدبانید)به ویژه    پژوهیآیندهو    یتعامل هوش مصنوع  یلبد  یهایندهآ  یمترس -

 ؛تحیق آن

و  پژوهانینوودهآ ینبوو  یمشووترک تخصصوو  یهوواو تشووکیل کارگروه یخبرگووان یهانشسووت  یجووادا -

 ؛یمتخصصان هوش مصنوع

  ؛یبا هوش مصنوع یتخصص  صورتبه یدبانانو د  پژوهانیندهآ یبرخ  ییآشنا -

 ؛هوش مصنوعی در این حوزه و آمادگی برای آن  یاحتمال  هاییب آسو  یدهاپژوه  در مورد تهد -

در محصووو ت و  یاحتمووال یریسوووگ  یو بررسوو  یتوویامن یووابیارز یسووازوکار  زم بوورا یطراحوو  -

 .یربومیغ  یهایتمالگور
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