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 چکيده
از اقدامات جستجو، پررداز،، اشراعه ح اظا رت از     یا عبارت است از مجموعه یاستگذاریدر س یراهبرد یهوشمند

برا   یررح پژحهشگاه ن یف،تعر یندرست. با ا یمجهت اتخاذ تصم ،ها به فرد مناسب در زمان مناسب اطلاعات با هدف ارائه آن

 یرن صرنعت دارد. ا  یندر ا یراهبرد یهوشمند یجاددر ا یمنقش مستق ی،در صنعت برق ح انرژ یقاتتحق یریتمد یتمامور

 یرن شده است. به ا ینتدح یدر صنعت برق ح انرژ یراهبرد یهوشمند یجادپژحهشگاه در ا یننقش ا یابیمقاله با هدف ارز

 حاسرناد   یها مصاابه ح بررسر  داده یآحر انجام شد. رح، جمع یبه صورت مطالعه مورد یح کاربرد یظیک یمنظور پژحهش

در  یراهبررد  یهوشرمند  یاز ابزارهرا  یرری گ بهرره  یزانمضمون بوده است. به منظور سنجش م یلها، تحل داده یلرح، تحل

 ی،فنراحر  نگراری  ینرده ح آ یفنراحر  یرابی ارز ی،فنراحر  بینری  یشپ یعنیمظهوم  ینا یبا توجه به سه ابزار اصل یرح،پژحهشگاه ن

 یرن مختلرف ا  یهرا  در پژحهشردده  یفنراحر  بینری  یشآن است کره پر   یایگو ،مطالعه یجشد. نتا یط طراامرتب یها شاخص

 نگراری  ینرده شرامل آ  نگاری یندهمختلف آ یدردهایرح یانبه ندرت انجام شده ح از م یفناحر یابیارز گیرد، یسازمان انجام م

 یراهبررد  ینگرار  هیندکه آ یبوده است؛ در اال یژحهشپ نگاری یندهبه انجام آ یلمتما یشترب ی،ح راهبرد یپژحهش ی،مشارکت

 یشده اسرت ح رررحر   یمعرف گذاری یاستح س ی،ح کارشناس یعلم های یافته یانارتباط م یجادا یابزار برا ینبه عنوان بهتر

 شود. یتسازمان تقو یندر ا یراهبرد یهوشمند یاست که ابزارها

 

صنعت برر    ی،پژوهش نگاری يندهآ ی،راهبرد نگاری يندهآ ی،ناورف نگاری يندهآ ی،راهبرد یهوشمند :ها کليدواژه

 .یو انرژ
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 مقدمه. 1

رحی سیاسررتگذاران باتسررت ح  هررای پرریش در شرررایطی کرره پیییرردگی ح عرردم قطعیررت

گیری نیازمند هوشمندی ح کنش فعا  نسبت به آینده ح محیط بروده، ابزارهرایی کره     تصمیم

دهد بیش از پیش مورد نیاز اسرت.   ا افزایش میگیران ح سیاست گذاران ر هوشمندی تصمیم

انرد کره بایرد راهبردهرا ح     گیرران دریافتره   ح تصرمیم  گذاراناسرت یگذشرته، س  هرای  دهره طی 

هرای موجرود در    رحیدردهای جدیدی را در شرایط رقابتی پیش رح ح در مواجهه با چرالش 

هرای اجتمراعی،    یگیری، یعنی محیطی سریع ح در اا  تغییر ح دارای پیییردگ  بافتار تصمیم

 اقتصادی ح سیاسی اتخاذ کنند.  

رشد رحز افزحن دانش محوری، شتاب تغییررات فناحرانره ح سراختاری، افرزایش توزیرع      

های  گیری نیاز به سبکای شدن اقتصاد از جمله دتیل شرایط جدید ح شدل شدگی ح شبده

یرابی  ح اداره امرور   پژحهی، سیاستگذاری، اجررا ح ارز  نوینی از فرایندهای سیاستی )سیاست

هرا،   هرا در سیاسرتگذاری   ها ح عردم قطعیرت   شده است. این شرایط باعث افزایش پیییدگی

هرای   کاهش زمان موجود برای مهیا شدن ح در نهایت منجر بره الزامری افرزحن بررای رح،    

 . Tubke, 2001)نگرانه شده است  آینده

طم بیرحنی باعث افرزایش  هوشمندی راهبردی از جمله مظاهیمی است که در شرایط متلا

توان پرداختن رحشمند به مسائل پیییده شده ح مواجهه با تغییررات سرریع ح مغظرو  مانرده     

 کند.   فناحری ح ابعاد اجتماعی ح اقتصادی ح محیط زیستی آن را فراهم می

نگرر بررای پشرتیبانی از تصرمیمات سیاسرتی       دتیل زیادی برای نیاز به هوشمندی آینده

ین نیاز در اصرل ناشری از همران تعامرل میران کاربردهرای علرم ح فنراحری ح         حجود دارد. ا

شرود. علرم ح فنراحری     زیسرت مری   ها در اقتصراد، اجتمراو ح محریط    تر آن کاربردهای حسیع

ای از تعامل با اقتصاد ح اجتماعی دارند. معموت آثار ح پیامردها، فروری یرا     های پیییده شدل

شروند. در   سوم ح یا پس از تاخیر قابل توجهی  راهر مری  مستقیم نیستند ح در مرتبه دحم یا 

عین اا ، علم ح فناحری با سرعتی بسیار بات در اا  پیشرفت است. سیاسرتگذاران از ایرن   

شانس برخوردار نیستند که تا حارح شدن شرایط بتوانند صبر کنند ح باید پریش از ایرن کره    
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ردای علم ح فناحری ریشه در شرایط گیری کنند. توسعه ف آثار ح شواهد رحشن شوند تصمیم

مستقر امرحز دارد. بنابراین تعجبی ندارد که تقاررا بررای هوشرمندی راهبرردی بره منظرور       

هرا   هرای ممدرن آن   پشتیبانی سیاستگذاران در فهم ابعاد ح دامنه آثار علم ح فنراحری ح آینرده  

 . Tuebke, Ducatel, Gavigan, Moncada-Paternò-Castello, 2001)حجود داشته باشد 

اا  سؤا  این مقاله این است که برا توجره بره تعریرف هوشرمندی راهبرردی کره بره         

هرا   ای از اقدامات جستجو، پرداز،، اشاعه ح اظا ت از اطلاعات با هدف ارائه آن مجموعه

شود نقش پژحهشرگاه   به فرد مناسب در زمان مناسب جهت اتخاذ تصمیم درست اطلاق می

حقیقات صنعت برق ح انرژی در ایجاد هوشمندی راهبردی بررای ایرن   نیرح به عنوان مدیر ت

 صنعت چیست؟ 

 تیریمرد  تیکره مسر ول   بروده  رحیر ح حابسته به حزارت ن یدحلت یسازمانپژحهشگاه نیرح 

در ایران را بر عهده دارد. چشم انداز این مجموعه  یحابسته به صنعت برق ح انرژ قاتیتحق

 ان،یر است دانرش بن  یا سسهؤم رحیپژحهشگاه ن ،یشمس یهجر 1404در سا  اشاره دارد که 

ی. ماموریت پژحهشگاه عبرارت  صنعت برق ح انرژ یها یدر نوآحر شرحیح پ یبا اعتبار جهان

 یاجررا   2ی؛ صرنعت بررق ح انررژ    یا ح توسرعه  یکراربرد  قرات یتحق تیریمد  1است از 

 ی؛ت بررق ح انررژ  صرنع  یبرات  سکیکلان، بلندمدت ح با ر ،یراهبرد قاتیمطالعات ح تحق

ی. اا  با ایرن  از توسعه فناحری ح نوآحر تیاما  4ی ح حراتوسعه ح اکتساب فن جاد،یا  3

هرای متعردد، بره تحقیرپ ح پرژحهش در       احصاف این پژحهشگاه که با دارا بودن پژحهشرگاه 

پرردازد ترا چره ارد موفرپ شرده اسرت سیاسرتگذاری ح          های مختلف این صنعت می اوزه

انرژی را بهبود بخشیده ح با نیازهای محیط پیییده ح متلاطم بیرحنی  مدیریت صنعت برق ح

توانرد نقرش کلیردی ح     داخلی ح خارجی همگام سازد؟ در چه صورتی این پژحهشرگاه مری  

 محوری در نوآحر شدن این صنعت )نوآحری در معنای گسترده  ایظا کند.

ا معرفری هوشرمندی   کنرد بر   گویی به این سؤاتت، این مقاله ترلا، مری  به منظور پاسخ

هرای یرک سرازمان ح میرزان تحقرپ       راهبردی ح ابعاد آن به برقرراری ارتبراط میران فعالیرت    

هوشمندی راهبردی در آن مبادرت حرزد. در این مقاله اشراره خواهرد شرد کره هوشرمندی      
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بینری فنراحری، ارزیرابی فنراحری، مطالعرات       راهبردی از ابزارهرای متعرددی همیرون پریش    

گیرد. این ابزارها به دلیل قابلیرت مواجهره    نگاری فناحری بهره می ری ح آیندهنگا ترازیابی، ره

گیرری ح اشراعه اطلاعرات، یرادگیری ح مشرارکت ح پتانسریل        با آینده، افزایش توان تصمیم

برقراری پیوند با مسائل راهبردی سازمان، توان بهبود هوشمندی راهبردی در سازمان را دارا 

ت مربوط به هوشمندی راهبردی آمده است، بیشرتر تاکیرد برر سره     هستند. آنیه که در ادبیا

نگاری بوده که در این مقالره نیرز تمرکرز برر      بینی فناحری ح آینده ابزار ارزیابی فناحری، پیش

بینری   همین سه ابزار قرار گرفته است. از آن جایی که در رحیدردهای جدید ارزیابی ح پریش 

تر شرده اسرت، همگرایری میران      د اجتماعی نیز پررنگفناحری، نگاه به آینده ح گستر، ابعا

نگاری فناحری بیش از پریش ر  داده اسرت. برا معرفری      بینی فناحری ح آینده ارزیابی ح پیش

نگاری تشریح خواهد شد که در آن ترلا،   ابعاد این همگرایی در مقاله، در گام بعدی، آینده

تبیرین شرود. پرس از تبرین ابعراد      نگاری ح هوشرمندی راهبرردی    شود ارتباط میان آینده می

هرایی جهرت سرنجش میرزان هوشرمندی راهبرردی برا تمرکرز برر ابرزار            موروو، شاخص

ها بهره خواهیم  شود که جهت ارزیابی حرعیت پژحهشگاه نیرح از آن نگاری معرفی می آینده

 گرفت.

 

 هوشمندی راهبردی و ابعاد آن. 2

 یبرررا یدانررش کرراف بررر کسررب   دیرربا یتیسیاسررتگذاری در تمررام سررطو  ارراکم   

 کیر  اجرزای  جادیتر در ا یطور کلح به ربطیذ نظعانیح مشارکت همه ذ یگیر بهبود تصمیم

 هرای درسرت   هرا ح رح،  تنظیمات نهرادی مناسرب، رحیره   تمرکز داشته باشد:  دحلت نوآحر

در ایرن بافترار،    بنردی، اجررا ح یرادگیری سیاسرتی.     برای تنظیم دستورکار سیاستی، احلویرت 

توانند به عنوان ابزارهای راهبردی برای توسعه به کار رفتره   هوشمندی سیاستی میابزارهای 

 گیرری در سرطح کرلان ح خررد شرروند.      سراز موفقیرت در سیاسرتگذاری ح تصرمیم    ح زمینره 

 هرای مسرهله ح    در صورتی که ابزارهای هوشمندی راهبردی متناسب با شررایط ح پیییردگی  

 توانند بره نحروی کارآمرد برا مسرائل مواجره شروند.         به تناسب اهداف آن استظاده شوند، می
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 هرای   تواننرد کرارایی ح کارامردی تحقیقرات ح سیاسرت      در این شررایط، سیاسرتگذاران مری   

منرد بره پریش ببرنرد     صورتی بیش از پریش نظرام  نواحری را مبتنی بر هوشمندی راهبردی به

(Hafner-Zimmermann, 2007). 

ای از  سیاستگذاری عبارت است از مجموعره  در تعریظی مختصر هوشمندی راهبردی در

 هرا بره فررد     اقدامات جستجو، پرداز،، اشاعه ح اظا رت از اطلاعرات برا هردف ارائره آن     

 . طبررپ آنیرره کرره (Tubke, 2001)مناسررب در زمرران مناسررب جهررت اتخرراذ تصررمیم درسررت 

  لیر ح تحل هیر آحری، تجزجمرع  نرد یهوشمندی راهبردی، فرآدر تعاریف مختلف آمده است 

 را مرورد توجره    برات  سرازان رده  میتصرم  ازهرای یاطلاعرات راهبرردی اسرت کره ن     اشاعه ح

 دسرتانه   شیزحدهنگرام، از اقردامات پر    هشردارهای  فرراهم نمرودن   پیر دهد ح از طر قرار می

 دهرد  گیرری کراهش مری    تصرمیم  طیرا در شررا  نانیاطم ح عدم سکیرد ح نیز کن یم تیاما

(Evans, 2012) (Fleisher & Bensoussan, 2015). 

بره   رحی است که نگراه  نیراهبردی در سیاستگذاری به ا هوشمندیی ح اثربخش تیظیک

 ترا  یح نها رنرد یگ مری  میتصرم  ییفضرا  گذاران نشان دهرد در چره  استیجلو داشته باشد؛ به س

 محتمرل آنهرا چره خواهرد برود      امردهای یح پ ی کررده تلاقر  ندهیآ شان چگونه با ماتیتصم

(Namdarian & Naghizadeh, 2019)      مشتریان این مورروو سیاسرتگذاران ارشردی هسرتند کره .

ای کره در آن قررار دارنرد تراثیری راهبرردی ایجراد کننرد. ایرن          توانایی داشته برر برر برازی   

هرا،   گیران نیازمند فهم شررایط برازی، حابسرتگی بره مسریر، محرر        سیاستگذاران ح تصمیم

کننده، عوامل نو هرور  خود، عوامل تخریب ها هستند. ثانیا  فهم مشدلات ها ح قابلیت احلویت

هرا بایرد چشرم     عرلاحه آن سازهای ااتمالی در شرایط بازی نیز ررحری است. بره ح شگظتی

اندازها، راهبردها ح سناریوهای بدیل بررای مردیریت بحرران را نیرز در نظرر داشرته باشرند        

(Kuosa, 2014). 

 اسررتگذاری عبارتنررد از هوشررمندی راهبررردی در سی  اسررتظاده از ابزارهررای  اییررمزا

(Kuosa, 2014): 

 ارائره   را رییر گ میدر تصرم  ریر درگ نظعانیهای مختلف ذ دگاهیاز د یبیترک: مشارکت

 کنند. می
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 پیرراز طر گررذاری سیاسررت : ابزارهررای هوشررمندی راهبررردی در  یرریگراتیررنیع 

سیاسرتگذاری را   پ،یر هرای دق  لیر تحلحهیر تجز طرفانره ح یسازی اطلاعات بر  دپارچهی

   سازند. می تر ینیع

 در سیاسرتگذاری،   راهبرردی  : استظاده از ابزارهای هوشمندیییراستاح هم یهماهنگ

توافرپ ح   جراد یکننرده ا  لیشده ح تسه نظعانیذ انیم ح در  متقابل در رییادگیسبب 

 اجماو است.

 نره تنهرا    سیاسرتگذاری  گیری: ابزارهای هوشرمندی راهبرردی در   از تصمیم یبانیپشت

 کنند. می لیتسه زیاتخاذشده را ن ماتیتصم سازی ح اجرای ادهیگیری که پ تصمیم

ترر باشرد    تواند کاراتر ح اثرربخش  رمنا  تلا، برای ایجاد هوشمندی راهبردی زمانی می

های اصرلی همگرام    که به صورت مداحم در دستور کار قرار داشته ح با تصمیمات ح سیاست

 ح همزمان باشد.  

هرای گونراگونی تقسریم     ی در منابع مختلف به دستهابزارهای هوشمندی راهبردی سیاست

نگراری،   نگاری فناحری، ارزیابی فناحری، مطالعات ترازیرابی، ره  شده است. از آن جمله آینده

. ایرن ابزارهرا   (Miszczak, 2010) (Hafner-Zimmermann, 2007)ممیزی نوآحری ح پایش فنراحری  

توانند در افرزایش هوشرمندی راهبرردی     میهریک به تنهایی ح یا در ترکیب با دیگر ابزارها 

سهیم باشند. آنیه در همه این ابزارها مشتر  است ایجاد زمینه بررای جمرع آحری ح ارائره    

اطلاعات درست در زمان درست است. رحز به رحز نیز شاهد  هور ابزارهای جدید هسرتیم  

ری نیرز دارنرد کره    هرای دیگر   که در هوشمندی نقش دارند. اما برخی از این ابزارها، قابلیت

توانایی افزایش هوشمندی راهبردی را با توجه به نیاز رحز افزحن به شظافیت ح مشارکت هر 

هرای پریش    نظعان ح نیز پیییدگی ح عدم قطعیرت چه بیشتر در تصمیمات اساسی توسط ذی

 کند. سطح مسائل پیییده فراهم می رح، در

الره تمرکرز برر سره ابرزار اصرلی       نشان داده شرده، در ایرن مق    1شدل ) همانطور که در

 شوند. نگاری فناحری بوده که در ادامه معرفی می بینی فناحری، ارزیابی فناحری ح آینده پیش
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 چارچوب منتخب مقاله در بررسی هوشمندی راهبردی .1 شکل
 

پردازد تا بتروان   های فناحرانه ح شرایط آنان می بینی فناحری به پایش مستمر پیشرفت پیش

بینری   پریش هرا ارزیرابی نمرود.     هرای آن  های آتی آنان را به موقع شناسایی ح پتانسریل کاربرد

محرور،  خبرره گسرترده   هرای  لیتحلحهیتجز ای یتجرب یها دادهکند با کمک  تلا، میفناحری 

 منرد ارائره کنرد   صرورت نظرام  را در مسریرهای خراب بره    هرا  فنراحری  یهرا  شرفتیپ یبرخ

(Kuosa, 2014  .ایر  دیر بحث ح گظتگرو در مرورد محصروتت جد    یفناحر بینی هدف از پیش 

 دیر با یدیتدنولوژ یچه تنگناها ندهیا ایتوان انتظار داشت  است که می یفناحر یها شرفتیپ

ای است )شناسایی، اعتبارسرنجی، انتقرا     بینی فناحری، یک فرایند سه مراله پیش ال شود.

ارچوب فناحرانره منسرجم یراری    گیرندگان را در یک چر  سازی  که تصمیم اطلاعات ح پیاده

اقتصرادی آن در نظرر    -های گسترده فناحری ح ابعاد اجتمراعی  دهد. در این امر، پیشرفت می

 . Tubke, 2001)شود  شود، اما زیاد به تحلیل جزییات پرداخته نمی گرفته می

بینری  بررای پریش   منرد نظرام طور خلاصه می تواند بره عنروان تلاشری    بهارزیابی فناحری 

تعریرف   اثرات بر جامعره  ح مطالعه ی متعامل با آنها حری خاب در اوزهایک فن هایپیامد

 هررای اجتمرراعی،  . نتررایج ارزیررابی فنرراحری، از طریررپ تحلیررل پتانسرریل Kuosa, 2014)شررود 

هرا در اروزه    گیری های علمی ح فناحرانه نوین به تصمیم محیطی پیشرفتاقتصادی ح زیست

این کرار   ر، شامل تاثیرات ح شرایط ساختاری آنان است. غالبا رساند. این ام فناحری یاری می

تروان   شود. به کمک ارزیابی فنراحری، مری   بر مبنای تجربیات گذشته پایش فناحری انجام می

هایی دسرت یافرت    های نوین به گزینه های ناشی از فناحری برداری بهتر از فرصتبرای بهره

(Nazarko, 2017) گرردد )فنراحری مبنرا     یک فناحری خاب متمرکز مری . ارزیابی فناحری یا بر 

شود )مساله مبنا   یا این که بر مسائل اجتماعی ناشی از به کار گیری یک فناحری متمرکز می

(Kuosa, 2014 . 
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طروری کره در   ترر اسرتوار اسرت، بره     العاده گسرترده نگاری فناحری بر مظهومی فوق آینده

هرای جدیرد بره گسرتره      محیطری فنراحری  زیستراستای بررسی ابعاد اجتماعی، اقتصادی ح 

 پرردازد. فراینرد آن، فروق العراده تعراملی ح براز اسرت ح         نظعان میحسیعی از مقوتت ح ذی

هرا را شناسرایی کررده ح بره      شردنی هرا ح خرط   ماهیتی از پایین به بات دارد تا بتوان پیشرفت

نگراری   . بارهرا از آینرده  فرریاتی دست یافت که ما را در تعیین ح تدحین راهبرد یاری دهد

های سیاستی در سرطو  ملری ح فراملری اسرتظاده شرده       گیری فناحری در پشتیبانی از تصمیم

 .(Tubke, 2001)است 

 اما پس از این تعاریف، توجره بره دح ندتره رررحری اسرت: اح  ایرن کره دیگرر هری           

 دهرد     مری هرا ر  هرا ح ائرتلاف   کانون مرکزی برای نوآحری حجود ندارد. نوآحری در شربده 

 شرده نروآحری   های تحقیپ ح توسعه. ماهیت توزیرع  های مشخص یا آزمایشگاه نه در شرکت

 ترر ح ناپایردارتر    گیرری تصرویری بسریار پیییرده    در مقایسه با نگر، سرنتی، باعرث شردل   

به ابداعات ح اختراعات موفپ شده اسرت. دحم ایرن کره، امررحز اکارر کاربردهرای علروم ح        

 دهرد. ایرن امرر     تری را تحرت تراثیر قررار مری     ها  جامعه گسترده استفناحری )مرتبط با سی

دارد که قادر بره در نظرگررفتن    نگرانه حا می های آینده ما را به جستجوی الگوهایی از تحلیل

 نظعرران مختلررف جامعرره بتواننررد ماهیررت تسررهیم شررده نرروآحری باشررند برره طرروری کرره ذی

 مجمرروو، ایررن رحنرردها باعررث    بررر سررر مخرراطرات ح تصررمیمات مررذاکره نماینررد. در   

ها درمورد تاثیرات علوم ح فناحری در جامعه شده اسرت ح   افزایش پیییدگی ح عدم قطعیت

 گیرنرردگان ایجرراد کرررده اسررت. در نتیجرره، ایررن امررر باعررث    مخرراطراتی را برررای تصررمیم

های نظام مند شده اسرت.   دشوارتر شدن هرچه بیشتر ح یظه سیاستگذاران در اتخاذ سیاست
(Tuebke, Ducatel, Gavigan, Moncada-Paternò-Castello, 2001  

گویی به نیازهرای  های متنوعی را برای پاسخ هوشمندی راهبردی در سیاستگذاری رح،

طوری که باعث گذارد. این تنوو نشانگر قوت این مظهوم است به سیاستگذاری در اختیار می

بینری فنراحری مایرل بره      عنوان ماا ، پریش شود. به پذیری ح افزایش استقلا  عمل میانعطاف

تمرکز بر یک چارچوب فناحرانره منسرجم ح خراب اسرت؛ بنرابراین بیشرتر در حااردهای        

رحد ح همین امر موجب شده تا  تر به کار می کوچک، مستقل ح تخصصی یک سازمان بزرگ
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مروت  بخش خصوصی بسیار بیشتر از از بخش دحلتی از آن استظاده کند. ارزیابی فنراحری مع 

پردازد. مدت مدیردی اسرت    به یک فناحری خاب یا مسائل ناشی از کاربرد یک فناحری می

عرلاحه بیشرتر تجربیرات    شرود. بره   که از این ابزار برای پشتیبانی از سیاستگذاران استظاده می

هرای فناحرانره خراب     ای ح در اروزه  ارزیابی فناحری توسط نهادهای رسمی ملی ح منطقره 

سلامت  انجام شده است. در بعضی از موارد، از ارزیابی فناحری برای )همیون بهداشت ح 

شرود. امرا تجربیرات     گویی به نیازهای دحلت در تصمیمات سیاسری نیرز اسرتظاده مری    پاسخ

های ابتداری خاصی سازماندهی شرده ح بره جرای     نگاری فناحری بیشتر در قالب طر  آینده

ای اختصاصری   ظعران مختلرف را بره گونره    نگیری موجرود، ذی  پرداختن به الگوهای تصمیم

آحرد. این تنوو سبک عملدرد اائز اهمیت اسرت، چرون از    )متناسب با شرایط  گرد هم می

نظرع خراب   نهادینه شدن حرحدی هوشمندی راهبردی به نظام سیاستی )حابستگی به یک ذی

 . Tubke, 2001)کند  یا منافع سیاسی  جلوگیری می

سرازی   هادی )نهادهای درگیر ، رحندهای مشترکی بررای پیراده  فرای نیاز به تنوو قواعد ن

هرای آن حجرود دارد: اح  ایرن کره تمرامی       هوشمندی راهبردی سیاستی در هر یک از زمینه

-اند. این امرر بره  مدت ح بلندمدت را رها کردهپذیریِ مطم نِ آینده میانبینی فنون، باحرِ پیش

بینری کمری    طوری که دیگر شاهد پیششود، به یبینی فناحری دیده م طور حیژه در مورد پیش

مشخصات کلیدی یک فناحری خراب از طریرپ تعمریم رحنردهای فنراحری نیسرتیم، بلدره        

ها در یک اروزه   پردازد که بر چگونگی توسعه فناحری بینی فناحری به ارائه عواملی می پیش

خص سرازی را مشر  هرای پیراده   هرایی، شراخص   خاب ااکم هستند ح رمن ارائره توصریه  

طور شظاف، این حاقعیت در نظرگرفته شده اسرت  سازد. دحم، اینده امرحز در هر زمینه، به می

ناپرذیر علروم ح مهندسری تعریرف     های فناحری صرفا  بر مبنای قوانین خلل که دیگر پیشرفت

های  شود، یعنی این که چگونه گرحه شود، بلده توسط زمینه کاربرد فناحری مشخص می نمی

سرازی  ها ح مخاطرات یک فناحری جدید را در  کررده ح بررای آن مظهروم    مختلف، فرصت

هرای هوشرمندی    تررین تغییرری را کره در هرر یرک از زمینره       نمایند. سوم، این که عمده می

دستانه با مسریر پیشررفت یرک    توان در برخورد پیش راهبردی در سیاستگذاری ر  داده، می

بینی فنراحری در ارا  تغییرر جایگراه      رحز پیشفناحری نوین مشاهده کرد. به عنوان نمونه ام
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کننردگان  خود به سمت پشتیبانی از فرایند انتقا  فناحری از طریپ تسهیل گظتگوی بین تامین

جای این که صرفا  به پیامردهای منظری   ح کاربران بالقوه فناحری است. ارزیابی فناحری نیز به

های اجتماعی ح  مت شناسایی انتخابهای خاب بپردازد، در اا  تدامل به س بالقوه فناحری

طوری که امرحز، این امرر ترکیبری از پرایش    های فناحرانه است؛ به سیاسی مرتبط با پیشرفت

نگاری فنراحری نیرز در ارا      نگرانه است. آینده های ارزیابی آینده کلاسیک فناحری با رح،

ملری ح فراملری   مبد  سازی خود به فرایند اصلی یاری رسان بره سیاسرتگذاران در سرطو     

 . Tuebke, Ducatel, Gavigan, Moncada-Paternò-Castello, 2001)است 

بینری فنراحری، ارزیرابی فنراحری ح      این سه رحند به اینجا منتهی شده است که سهم پیش

صورت عناصر مجزا بره  ها کاملا  شظاف شده ح دیگر به نگاری فناحری در سیاستگذاری آینده

اندازی جامع به نام هوشمندی راهبردی در سیاسرتگذاری  ه در چشمآنان نگریسته نشود، بلد

 به کار گرفته شوند.

 

 
 

 .(Tubke, 2001) یاستیس یها یریگ میمحتمل آن در تصم گاهيو جا یراهبرد یانداز جامع هوشمندچشم .2 شکل
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های هوشمندی راهبرردی   نوو پیامدهای سیاستی مورد اشاره ح نتایج رح،  2) در شدل

های میانی نشان دهنده این موروو است کره مررز صرریحی     چینداده شده است. خطنشان 

 میان این مظاهیم حجود ندارد.  

هرا   بینری  ای از پریش  در انتها باید اشاره کرد که نباید نتایج هوشمندی فناحرانه را مجموعه

ردازی جای گیری ح سناریوپ تری از تصمیم تلقی نمود؛ بلده باید آن را در د  فرایند گسترده

دهند. به علاحه نباید آن را مبنای درست یا نادرست بودن نتایج ارزیرابی نمرود، بلدره بایرد     

عملدرد آن را در سهم آن در انجام مبااث سیاستی آگاهانه، شایسته ح قانونی جستجو کررد  

(Tubke, 2001 . 

 

 نگاری در ایجاد هوشمندی راهبردی کيد بر نقش آیندهأت. 3

بخش قبل تشریح شد، با حجود ابزارهای متنوو هوشمندی راهبردی، بره  همانطور که در 

نگاری فعالیت کرده ح یرا از   نگاری، دیگر ابزارها نیز یا ذیل چتر آینده های آینده دلیل حیژگی

های بدیل، مسهله محوری، مشرارکتی   گیرند. توجه به آینده نگارانه بهره می رحیدردهای آینده

هرا ح   ابزارهای متنوعی کره در رحیرارحیی برا انرواو بافترار ح زمینره      بودن ح در اختیار داشتن 

هرا ح   کند، توان ایجاد اتصا  میران یافتره   گویی را مهیا میماهیت مسائل پیش رح امدان پاسخ

هاسرت.   گیری سیاستگذاران، از جمله ایرن حیژگری   های سیاستی ح فرایندهای تصمیم تحلیل

نگاری در تلا، اسرت   های آن ح سپس انواو آینده ینگاری ح حیژگ این بخش با معرفی آینده

 نگاری برای ایجاد هوشمندی راهبردی مناسب است. رحشن کند چه نوو آینده

 

 نگاری تعريف آينده .3-1

گونه تعریف مطر  شده است این «نگاری فناحری آینده»نگاری که در ابتدا با عنوان  آینده

ح مشارکتی اسرت کره در برگیرنرده گرردآحری ح     یند سیستماتیک انگاری؛ فر آینده»شود:  می

اندازهای آینده بلندمدت بررای آگاهسرازی تصرمیمات ارا  ح بسریج اقردامات        ایجاد چشم

گرذاری ح   مدی این نوو مطالعات در فرآیند سیاسرت امشتر  است به تدریج با توجه به کار

ه ح بسریار گسرتر،   کرد راهبردیرا تبدیل به ابزار هوشمندی  ی بلندمدت، آنها ریزی برنامه
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ح ای  المللی، ملری، منطقره   ح در سطو  مختلف بین ها یافته است به نحوی که در سایر اوزه

 . Miles and Keenan, 2002)« است مورد استظاده قرار گرفتهبنگاهی 

هرای ممدرن اسرت بلدره آمرادگی بررای اتخراذ         نگاری نه تنها شرامل در  آینرده   آینده

هرای مختلرف آینرده شررحو      نگاری با شناسایی گزینه ت. آیندهتصمیماتی برای آینده نیز هس

کنرد.   ها را مشرخص مری  ها، ااتما  حقوو آنها ح مطلوبیت آن شود ح با بررسی این گزینه می

 2ح مطلوبیرت  1هرایی براسرام معیارهرای امدران     پس از این مراله، نوبت به انتخاب گزینه

های برتر از تصاحیر آینده است .  حلویترسد. )درحاقع، خرحجی این مراله، فهرستی از ا می

پس از این انتخاب ح مقایسه با حررعیت ارا ، تصرمیمات تزم بررای رسریدن بره گزینر         

 . Attari, Taati, Alamdari and Bahrami, 2014)شود  شده اتخاذ می انتخاب

.  رحبره  هرا ح.  ها، بنگاه با استقبا  فراحانی )از سوی دحلت ینگار به بعد، آینده 90از دهه 

  افرزایش  2002) بن مارتین رحی آحردند. ینگار ها به انجام آینده بسیاری از دحلت رح شد ح

ها ح نیز افرزایش محردحدیت برر     های بنگاه ها ح هزینه رقابت در دنیا ح نیاز به کاهش ریسک

ترر؛ افرزایش پیییردگی ح     های مهرم  های عمومی ح به تبع آن، نیاز احلویت بندی اوزه هزینه

تر شدن تعراملات ح رحابرط درحن سیسرتمی     ها ح نیز نزدیک اد عوامل درگیر در مورووتعد

ح در نهایت افزایش اهمیت قابلیت علم ح فناحری در سیاسرتگذاری ح نیراز    میان این عوامل

پژحهری   های جهش علاقمندی بره آینرده   به دستیابی به دانش رمنی ح عینی از جمله محر 

 .(Martin, 2002)داند  می

 

 نگاری و اهداف آن . دلايل نیاز به آينده3-2

 هرای     هرور شریوه  2003نگراری از دیرد کینران ح مرایلز )     از جمله دتیل نیاز به آینرده 

هرای امرایتی اسرت     نگرر، ایجراد ائرتلاف    نوی سیاستگذاری، تمایل فزاینده به هو، آینرده 

(Keenan & Miles, 2003)  ( رح شردن برا   رحبره از   عبارتنرد  2002ح این دتیل از دید هراحام

 فناحرانره  راتییر تغ، ها ها ح خوشه انواو شبده، لزحم ح  هور شدن یجهان، دهیییپ یها چالش

 

1. Feasibility 

2. Desirability 
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دربراره   یاجتمراع  یهرا  دغدغره  هرا ح در نهایرت حجرود    ، نیاز به متوازن کردن بودجره عیسر

 . Havas, 2002) نو های فناحری

هرای   جهره برا برخری شدسرت      مطالعات آینده را ابزاری برای موا2017هاحام ح حبر )

تواند به آن کمک کننرد   پژحهی می دانند. سه شدست سیاستی که آینده آحری میسیاستی نظام

ها یا دینامیک بخشی؛ ساخت رعیف یا به طور کامرل فقردان    عبارتند از: فقدان فهم حیژگی

ااری  توانرد در طر  نگاری مری  مؤثر. در این حرعیت، آیندهانداز؛ ح همداری غیرحجود چشم

توانند طرااری شروند کره     زمانی می 1های پابرجا های مناسب مشارکت کند: سیاست سیاست

های متعدد خود، یعنری دانرش،    زمینهنظعان پیشهای بدیل مورد توجه قرار گیرند ح ذی آینده

هرای گسرترده ح متنروو خرود را در گظتگوهرای سیاسرتی حارد کننرد         ها ح ایده تجربه، آرمان

(Havas & Weber, 2017). 

نگاری درنظرر گرفتره    نگاری اهداف گوناگونی برای آینده های مختلف آینده اما در برنامه

« ایجاد حفراق عمرومی  »تا « فراهم ساختن قابلیت هشدار زحدهنگام»شده است. این طیف از 

انرد ح   ریزی تهکید داشرته  نگاری بر پشتیبانی برنامه های آینده متغیر بوده است. برخی از برنامه

هرا برر ترلا، بررای      اند. تهکید تعدادی از برنامه رخی دیگر، بر آموز، تهکید بیشتری داشتهب

انگیز، مردم بوده است. در االی که باقی آنها بر تلا، برای فهم بهترر رحنردهای جامعره    

پژحهی را عبرارت دانسرته از:    اهداف عام آینده (Harper, 2013)اند. کاسینگنا هارپر  تهکید داشته

ازی ح تقویت ارتباطات؛ ایجراد تظدرر راهبرردی درمرورد آینرده؛ آمروز،؛ اطرلاو        شبده س

پژحهری نیرز عبارتنرد از     انرداز. اهرداف خراب آینرده     رسانی؛ ایجاد اجماو ح ساخت چشرم 

هرا؛ شناسرایی    ها ح قوت های عام نو هور؛ شناسایی رعف گذاری؛ شناسایی فناحریاحلویت

 200نیز در پژحهشی اردحد    Miles, 2012)ها. مایلز  ها ح شناسایی پتانسیل تهدیدها ح فرصت

هرا را بره ایرن شرر  اسرتخرا        پژحهی را بررسی کرده ح اهم اهداف این پررحژه  پرحژه آینده

  پشرتیبانی از تنظریم   2دهری بره فرمولره کرردن سیاسرت ح تصرمیمات،         جهرت 1کند:  می

انرداز     تولید چشرم 4ها؛  دهی همداری ح ایجاد شبده  شدل3؛ STIها ح راهبردهای  احلویت

 هررای عملیرراتی ح ایجرراد گظتگوهررای عمررومی؛  انرردازی فعالیررت   راه5ح تصرراحیر آینررده؛ 

 

1. Robust 
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گرذاری/  هرای سررمایه     شناسرایی فرصرت  7؛ STIهرا ح موانرع کلیردی       شناسایی پیشران6

  کمرک  9ح  1های گونراگون    تشویپ تظدر راهبردی ح تظدر آینده مبتنی بر آینده8پژحهش؛ 

تروان در قالرب سره مورروو اصرلی       های اساسی. این اهداف متنوو را می له با چالشبه مقاب

 . Boniad-Tose'e Farda, 2005)بندی کرد  تقسیم

هرای   سرازی ح ایجراد مرد     گیری کمک کند؛ زمینره  ساختن اطلاعاتی که به رحند تصمیم

تیابی به حفراق  انداز گرحهی برای آینده ح دس نگاری ح تشدیل یک چشم ذهنی مبتنی بر آینده

 عمومی.
 

 نگاری انواع آينده. 3-3

توانرد از طررق    ها، اصو  ح رحیدردهای متظاحتی است کره مری   نگاری دارای رح، آینده

ها توسط خبرگان این اوزه انجام  بندیبندی شود ح انواو مختلظی از این دستهمختلف دسته

ارائره شرده کره در آن سره نروو       2ها توسرط تومرو کوسرا    بندیشده است. یدی از این دسته

را معرفری نمروده    5نگراری راهبرردی   ح آینرده  4نگاری پژحهشی ، آینده3نگاری مشارکتی آینده

 است.  

نظعان در ترسریم  ، توانمندسازی ذی6نظعاننگاری مشارکتی به مشارکت گسترده ذی آینده

یرن نروو از   اشراره دارد. ا  9ح همدراری در طرااری فرآینرد    8انگراری  ، پریش 7مطلوب آینرده 

انردازهای   نظعان را به رحیارحیی جمعی با مسائل پیش آمرده ح ارتقراچ چشرم   نگاری ذی آینده

نظعرانی برا   نگاری مشارکتی با مشرارکت ذی  صورت ایده آ ، آیندهکند. به مطلوب تشویپ می

بر آن سیاستگذاران نیز خوب است که در شود، اما علاحه ای مشتر  انجام می انداز پایهچشم

 ن مشارکت داشته باشند.  آ

 

1. Futures Thinking 

2. Toumo Kousa  

3. Participatory foresight 

4. Desk work foresight 

5. Strategic foresight 

6. Broad stakeholder involvement 

7. Empowerment in a desired futures visioning 

8. Anticipation  

9. Co-designing process 
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های بردیل نقرش دارنرد. فراکتور      نظعان در خلپ گزینهنگاری مشارکتی تمام ذی در آینده

 نگاری راهبردی باشد. نگاری پژحهشی ح آینده تواند بخشی از آینده نگاری مشارکتی می آینده

حلری   نگاری را شدل دهرد  تواند بخشی از هر فرآیند آینده فاکتورهای مشارکتی بودن می

نگاری  . آینده(Kousa, 2014) شوند نگاری مشارکتی نمی لزحما  این فاکتورها باعث رخداد آینده

مشارکتی نیاز دارد که همه افراد شامل شرهرحندان، کارمنردان یرک سرازمان، مشرتریان یرک       

نهاد را تشویپ کند تا برای مواجهه با مسائل شناسرایی   های مردم خدمت یا محصو ، سازمان

هررایی را ارائرره دهنررد. ایررن دسررتاحرد نیازمنررد تعمرریم  اررلهمدرراری یدرردیگر راه شررده بررا

 . 1گیررد  ای انجرام مری   هرایی اسرت کره در سرطو  پایره      اندازهای مطلوب بره فعالیرت   چشم

ح غیره را باهم در نظر گرفتره   2ها، مسائل نو هور نگاری مشارکتی تهدیدها، فرصت در آینده

هرا، خردمات، محصروتت ح     ارل خلپ سرناریوها، راه شوند ح سپس فرآیند همداری در  می

 شود. ها آغاز می مانند آن

نگاری راهبردی )در صرورتی کره هردف     نگاری مشارکتی با آینده شرحو یک پرحژه آینده

نگراری پژحهشری )در صرورتی کره مطالعره اهرداف        گیری باشرد  یرا آینرده    مشتری تصمیم

هرای شررحوِ یرک مطالعره      حی ایرن رح، تر داشته باشد  بسریار رحا  دارد. هرر د   آکادمیک

هرا ح رحنردهای در ارا   هرور ح      نگاری، به دنبا  خلپ یرک نگراه جرامع بره پدیرده      آینده

 های بالقوه تغییر در یک فضا یا اوزه مشخص از صنعت هستند. زمینه

منرد آینرده در    نگاری پژحهشی به یک رحیدرد آکادمیک دربراره ادغرام تظدرر نظرام     آینده

نگاری پژحهشی کره   ریزی یا نگار، گزار، اشاره دارد. آینده ی، فرآیند برنامهپرحژه تحقیقات

اشراره دارد کره توسرط     3محرور  -پژحهی کاربرد دارد، به یرک پررحژه خرود    حیژه در آیندهبه

نظعران ح یرا پرداخرت هزینره از سرمت مشرتریان ح       متخصصان ح بدحن مشارکت قروی ذی 

 

دهند )چیرزی کره بایرد     چالشی که حجود دارد این است که مردم رفتار خود را صرفا  براسام دانش جدید تغییر نمی .1

به اقدام شرود.   هایی از ااساسات در دانش جدید حجود داشته باشد پیش از اینده منجر اتظاق بیافتد . تزم است رگه

گیرران ح   هایی از ااساسات در دانش جدید پیشنهاد شده این اسرت کره تصرمیم    هایی که برای ایجاد رگه یدی از راه

 نگاری ح طراای مشارکتی . نظعان خودشان اقدامات مورد نیاز را شناسایی کنند )آیندهذی
2. Emerging 

3. Self- contained 
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هرا بررای اهرداف     نگراری، گزینره   در نروو از آینرده   شود، اشاره دارد. گیران انجام می تصمیم

تواند فاکتورهرایی از مشرارکتی    نگاری پژحهشی می شوند. آینده پژحهشی ح عمومی ایجاد می

نگراری در صرورت نیراز     های ایرن نروو از آینرده    بودن را نیز داشته باشد. همینین خرحجی

 د.نگاری راهبردی ارائه شو های آینده تواند در قالب خرحجی می

نگراری پژحهشری یرک گرزار، بره همرراه فهرسرتی از         در عمل، خرحجی نهایی آینرده 

نگر تهیره شرده اسرت. گرزار،      ها است. عمده این گزار، توسط پژحهشگران آینده توصیه

نگاری پژحهشی معموت مورد مطالعه سایر پژحهشگران ح مقامات دحلتی  ااصل از یک آینده

نگاری پژحهشی  کنند. بنابراین آینده ای نمی از آن استظاده گیران گیرد ح معموت تصمیم قرار می

 گیررد  مرورد اسرتظاده قررار مری     1هرا  های دانشگاهی ح دحلتی در اندیشگاه معموت برای پرحژه

(Kousa, 2014). 

با اهداف تعریف شرده اشراره دارد.    2محور -های مشتری نگاری راهبردی به پرحژه آینده

گیران  های سیاسی راهبردی مناسب برای تصمیم نبا  تولید گزینهنگاری به د این نوو از آینده

خصوصی یا دحلتی است؛ کسانی که تمایل دارند در جایگاه قدرت بمانند ح در مواجهره برا   

نگراری   های سیاسی، نظامی ح اقتصادی پیرحز میدان باشند. مبنرای ایرن نروو از آینرده     چالش

شرود.   های بلندمدت به آن ارافه می تن آیندههای راهبردی است که جنبه در نظر داش تحلیل

کنرد. تولیرد ایرن     های راهبردی ح معموت  محرمانه را تولیرد مری   نگاری راهبردی گزینه آینده

شود یا فقط متخصصان خرارجی   گیران انجام می ها یا با همداری متخصصان ح تصمیم گزینه

توانرد هرر دح نروو     نیراز مری  نگراری راهبرردی در صرورت     ها نقش دارند. آینده در تولید آن

نگاری راهبردی توانایی فرد یرا سرازمان    نگاری مشارکتی ح آکادمیک را دربرگیرد. آینده آینده

هرا، منرابع،    ها، محر  ها، حابستگی به مسیر، پیشران های نو هور ح فرصت را در فهم ریسک

کنرد. همینرین    مرتبط است، تقویت مری « 3شرایط بازی»تدامل یا هم تداملی ح علیت که به 

نگاری طیظی از اقدامات ح تصمیمات مناسب جایگزین را در شررایطی کره در    این نوو آینده

هایی بررای   نگاری راهبردی گزینه عبارت دیگر، آیندهدهد. به معرض تغییرات است، ارائه می

 

1. Think tanks 

2. Customer-oriented 

3. Game-situation 
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دهرد کره در مطلرع     از آینده ارائه مری  4ح مطلوب 3، محتمل2، باحرپذیر1ترسیم فضای ممدن

هررا مظیررد اسررت. در نگرراه کرراربردی،  گیررران ح اتخرراد تصررمیمات توسررط آن تصررمیم کررردن

های راهبردی کلان سازمان ح ابزاری بررای دسرتیابی    نگاری راهبردی در راستای برنامه آینده

 .(Kousa, 2014) به اهداف بلندمدت سازمان است

 ه برا سرایر  نگراری اسرت کره در مقایسر     نگاری راهبردی یک نمونه خاب از آینده آینده

 گیرران تمایرل دارد   گرویی بره نیازهرای تصرمیم    نگراری قویرا بره سرمت پاسرخ      انواو آینرده 

 اسررتطررور حیررژه بررر رحی مسررائل راهبررردی ح اهررداف بررات برره پررایین متمرکررز     ح برره

(Kousa, The Evolution of Strategic Foresight – Navigating Public Policy Making, 2012). 
 

 ی ميزان دارا بودن هوشمندی راهبردیها . تعریف شاخص4
همانطور که اشاره شد، در این نوشرتار، نقطره تمرکرز اصرلی هوشرمندی راهبرردی برر        

هرایی   توان شاخص نگاری، می های هریک از انواو آینده نگاری است. با بررسی حیژگی آینده

نگاری ح به  هطراای کرد که از طریپ آن بتوان رحیدرد غالب یک سازمان در قبا  انواو آیند

 تبع آن، حرعیت هوشمندی راهبردی در سازمان را ارزیابی کرد. 

هرای   توان دریافت که حیژگی نگاری ح رحیدردهای مختلف آن، می با مطالعه ادبیات آینده

ای خراب یرا بافترار     شود. تمرکرز برر اروزه    ها نیز دچار تغییر می گیری آنها ح به کار برنامه

هرا، توجره بره     های کمی یرا کیظری، میرزان مشرارکتی برودن برنامره       ای، تاکید بر رح،زمینه

کنند. آن چنان که پیش از  های فنی، تغییر می های بدیل ح اماا  آن همه در این چرخش آینده

نگراری در پژحهشرگاه نیررح ح     این گظته شد، مطلوب این مقاله، ارزیابی رحیدرد غالب آینده

 ن منظور برای شناسایی این رحیدررد غالرب،  حرعیت هوشمندی راهبردی آن است. به همی

 ؛Andersen and Rasmussen 2014؛ Miremadi, 2017؛  Havas, 2005 بررا بهررره گیررری از مقرراتت

Havas & Weber, 2016 ؛Kousa, 2014 ؛keenan And popper, 2008 ؛Kousa, 2014 ؛Twiss, 1992؛ 

Cho, 2013 ؛Naghizadeh, Namdarian, 2019 های مناسب پرداخته شده است. خصشا؛ به تدحین 
 

1. Possible 

2. Plausible 

3. Probable 

4. Preferred 
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نگراری، مطالعرات    هرای هوشرمندی از جملره ره    اسرتظاده از رح، ها عبارتند از  شاخص

هرای   ، رح، Kousa, 2014)بینری فنراحری، میرزان یرادگیری      ترازیابی، ارزیابی فناحری ح پیش

هرای   ، رح، Twiss, 1992)بینری فنراحری    ، نروو ح سرطح پریش   (Cho, 2013)بینی فناحری  پیش

نوو اجرا یا  تمرکز، مشارکت، بودن، عملگرا،  Naghizadeh, Namdarian, 2019)ارزیابی فناحری 

 برره شیگرررا ،(Miremadi, 2018 a) ینگررار آینررده یاجرررا تدرررار ،(Havas A. , 2005) جایگراه 

 اروزه  هردف،  گررحه  ، Andersen and Rasmussen 2014) مردت  کوتاه ای بلندمدت یزیر برنامه

ح   keenan And popper, 2008)خرحجی  نوو،  keenan And popper, 2008)شده  شده دهدا پوشش

(Kousa, 2014  نگاری در بدنه سازمان. ح میزان اعتقاد به آینده 

 

 های آن روش پژوهش و یافته. 5
گیری، کاربردی بوده، استراتژی پرژحهش مطالعره مروردی ح    این پژحهش از ایث جهت

اسرناد ح اطلاعرات ثبرت    ها مصاابه ح بررسی  آحری داده ح، جمعماهیت آن کیظی است. ر

 ها، تحلیل مضمون بوده است. داده ح رح، تحلیلشده 

 

 آوری داده جمع. 5-1

سرند   9آحری اطلاعات احلیره، تعرداد    در این پژحهش در مراله نخست، به منظور جمع

الرب مررتبط برا مورروو     سند مط 3باتدستی مورد مطالعه قرار گرفت. در بین این اسناد، از 

ح  یاسرناد راهبررد   نیر اپرحژه قابل استخرا  نبود که از فرآیند مطالعات کنار گذاشته شدند. 

 یهرا  ح دسرتگاه  رحیر صرنعت بررق، حزارت ن   رح،یدر چهار سطح شامل پژحهشگاه ن یاستیس

تن از مردیران ح کارشناسران پژحهشرگاه     17پس از این مراله با  شدند. دهیکشور د ییاجرا

سراختاریافته انجرام گرفرت کره نتیجره ارزیرابی برخری از         رح ح حزارت نیرح مصاابه نیمهنی

نگراری   راه ح سند آینرده سند نقشه 40ها مشخص شد. رمن آن،  ها در این مصاابه شاخص

پژحهشگاه نیرح همزمان بررسی شده ح به این حاسطه حررعیت پژحهشرگاه نیررح در تمرامی     

 ها شناسایی شد. شاخص
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 ها به شر  ذیل است: اابه شوندگان ح تخصص آنمشخصات مص

 

 سابقه کار مرتبط تخصص سازمان شونده کد مصاحبه

NRI-EH-01 سا  18 مهندسی برق -برنامه ریزی پژحهشگاه نیرح 

NRI-BM-02 سا  3 مهندسی برق -برنامه ریزی پژحهشگاه نیرح 

NRI-ZE-03 سا  16 مدیریت دانش پژحهشگاه نیرح 

NRI-AC-04 سا  12 پژحهی آینده هشگاه نیرحپژح 

NRI-GS-05 سا  2 ریزیبرنامه پژحهشگاه نیرح 

UNIV-AG-06 سا 14 پژحهی آینده دانشگاه تهران 

TVN-FR-07 سا  25 مهندسی شیمی -ریزیبرنامه توانیر 

TVN-PM-08 سا  12 مهندسی صنایع توانیر 

MIN-KA-09 مدیریت ح  حزارت نیرحMBA- ا س 37 مهندسی برق 

MIN-HS-10 سا  15 مهندسی برق -ریزیبرنامه حزارت نیرح 

MIN-BH-11 سا  21 مهندسی برق -مطالعات سیستم حزارت نیرح 

NRI-MS-12 سا  8 پژحهی ح برنامه ریزی راهبردی آینده پژحهشگاه نیرح 

NRI-AF-13 سا  22 پژحهی ح برنامه ریزی راهبردی آینده پژحهشگاه نیرح 

NRI-FT-14 سا  24 مهندسی برق -سیاست پژحهی هشگاه نیرحپژح 

NRI-MA-15 سا  23 فیزیک پژحهشگاه نیرح 

NRI-RH-16 
مرکز تحقیقات سیاست 

 علمی کشور
 سا  10 پژحهی آینده -مهندسی صنایع

NRI-AK-17 سا  34 مهندسی برق دانشگاه صنعتی شریف 

 



 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر 1401 زمستان، 4پژحهی راهبردی، سا  اح ، شماره  فصلنامه آینده   / 26

 

 ها ها و تحلیل يافته . پردازش داده5-2

است.  1 تم مضمون )ح یا تحلیل های کیظی، تحلیل تحلیل دادهحجزیههای ت یدی از رح،

گرا، برای تشریح یا خلاصره کرردن   گرا یا اصو اغلب با یک چارچوب حاقع مضمونتحلیل 

 شود. ها استظاده می الگوهای موجود در داده

توان بره دح دسرته تقسریم کررد: یرک دسرته،        های تحلیل کیظی را می طور کلی، رح،به

ماننرد   پیونرد دارنرد  جایگاه نظری یا معرفت شناسی خاصری   باهایی هستند که عمدتا   رح،

ایرن  هرای   برخی از ایرن رح،  .کارگیری آنها تنوو نسبتا  محدحدی دارد تحلیل محاحره که به

هرایی چرون    . رح،بررد  از چارچوب نظری کلانی بهره مری  2نیز مانند نظریه داده بنیاد دسته

جرزچ   ی تظسیری، نظریه داده بنیاد، تحلیل گظتمان ح تحلیل محتروا رح، تحلیل پدیدارشناس

 رحند. این دسته به شمار می

هایی است که اساسا  مستقل از جایگاه نظری یا معرفت شناسی خاصری   دسته دحم، رح،

توان از آنهرا اسرتظاده    های نظری ح معرفت شناسی می ای از رح، هستند ح در طیف گسترده

   .گیرد ر این دسته جای میکرد. تحلیل مضمون د

های نظری ح فنی خاصی )ماننرد نظریره داده بنیراد ح     از آنجا که تحلیل مضمون به رح،

ترری در   ترر ح راارت   توان به ماابه رح، تحلیلی سراده  تحلیل گظتمان  نیاز ندارد، از آن می

 ی ماننرد رحشر  من ایندره در . رر  Braun & Clarke, 2006) ابتدای تحقیقات کیظی استظاده نمود

یابد،  شود ح تا رسیدن به اشباو نظری ادامه می نظریه داده بنیاد، تحلیل از منبع داده شرحو می

هرا، تحلیرل ح تظسریر     حلی در تحلیل مضمون، همه منابع داده، بررسری ح مضرامین کرل داده   

در اختیرار  ابرزار تحقیقراتی منعطرف ح مظیردی     د. بدین ترتیب، رح، تحلیل مضمون شو می

 .استاستظاده  قابلهای پیییده ح مظصل،  که برای تحلیل اجم زیادی از دادهد گذار می

 مضمون به شر  ذیل است:مراال تحلیل 

با عمرپ ح گسرتره محتروایی     : هدف از این مراله، آشناییها داده با آشنایی -اح  مراله

هرا   وانردن داده ح خ« ها بازخوانی مدرر داده»ها معموت  شامل  در داده غور کردن است.ها  داده

 

1. Thematic Analysis 

2. Grounded Theory 



 27 /   صنعت برق یمطالعه مورد -یراهبرد یهوشمند یجادح ا نگاری یندهآانداز  چشم ررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

 

طری پرژحهش جراری، اسرناد      صورت فعا  )یعنری جسرتجوی معرانی ح الگوهرا  اسرت.     به

 ها مورد بررسی قرار گرفت. سازی شده مصاابههای پیاده سازمانی، پژحهشی، فایل

. شرود  مری کدهای احلیه ایجاد ها،  پس از تعمپ در داده: اولیه کدهای ايجاد -دوم مراله

هرای کدگرذاری شرده از حااردهای      نماینرد. داده  ها را معرفی می داده مهم کدها یک حیژگی

هرای انرواو    در این پرژحهش بره دلیرل طرااری شراخص        متظاحت هستند.مضامینتحلیل )

هرا   نگاری با استظاده از ادبیات نظری، ایجاد ح شناسایی کدهای احلیه به کمک شراخص  آینده

 صورت پذیرفت.

-ی مختلف در قالب مضامین برالقوه دسرته  کدهاهمه : مضامین جستجوی -سوم مرحله

های کدگذاری شرده در قالرب مضرامین مشرخص شرده       ح همه خلاصه داده شوند میبندی 

محقپ، تحلیل کدهای خود را شرحو کرده در این مراله است که . در حاقع گردند میمرتب 

کلری   مضرمون بررای ایجراد یرک     تروان  چگونه میرا  گوناگونکه کدهای  کند بررسی میح 

-های ااصل از ادبیات نظرری، دسرته   کرد. در این مراله نیز به دلیل حجود شاخصترکیب 

ها صورت گرفت ح البته به دیگر مضرامین   بندی کدها ح شناسایی مضامین با کمک شاخص

نگاری اشراره داشرته امرا مررتبط برا انرواو        ها که به موروو آینده دست آمده طی مصاابهبه

 له اارر اشاره نشده است.نگاری نبودند در مقا آینده

ابتردا  . شوند میاین مراله مضامین بازبینی ح تصظیه ح تصظیه: در  بازبینی -چهارم مراله

اعتبرار مضرامین    سرپس . انجام شدهای کدگذاری  در سطح خلاصه مضامین بازبینی عملیات

ا تهییرد  های موجود، مضامین شناسایی شده ر شده تا داده بررسیها  در رابطه با مجموعه داده

خروبی برا مجموعره    کند که نقشه کلی مضامین به  ای ادامه پیدا می کنند. این فرایند به اندازه

. در انتهای این مراله تناسب مضامین با یددیگر ح انسرجام آن  ها همخوانی داشته باشد داده

مین کند نیز بررسی شد ح در نهایت نامگذاری مضرا  ها ارائه می ح نیز تصویری که درباره داده

 شود. ها اشاره می های اصلی نشانگر آن صورت پذیرفت. در ادامه به جدح  مضامین ح گزاره
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 های ترکیبی فهرست مضامین و زيرمضامین مبتنی بر شاخص .1جدول 

 ها توضیح شاخص های اصلی شاخص

نوو ابزار هوشمندی 

 آینده

بینی فناحری ح  ، پیشنگاری، مطالعات ترازیابی، ارزیابی فناحری های ره از میان رح،

 نگاری فناحری آینده

 بینی فناحری نوو پیش
 اکتشافی

 تجویزی

 بینی فناحری سطح پیش

 راهبردی

 نوآحرانه

 عملیاتی

های ارزیابی  رح،

 فناحری

 تحقیقاتی

 تعاملی

 ارتباطی

 نوو مشارکت

 در پژحهش

 بینی پیش

 طراای فرآیند

 های بدیل خلپ گزینه

 انداز مطلوب م چشمدر ترسی

 در ال مسائل
 ارتقاچ آینده مطلوب

 آمده رحیایی با مسائل پیش

 های هدف گرحه

 گیران سیاستگذاران ح تصمیم

 پژحهشگران، کارشناسان ح دانشگاهیان

 عموم مردم

 عملگرا بودن

ساخت آینده )حرحد در 

 ساله  10ساله ح  5های  ریزی برنامه
 فعا 

 منظعل )استظاده نشدن از نتایج بینی آینده  پیش

 اوزه تمرکز

 متمرکز بر علم/فناحری
 تمرکز بر یک موروو

 تمرکز بر شبده موروعات فناحرانه

 جامع

 توجه به بعد بازار ح اقتصاد

 توجه به بعد اجتماعی

 توجه به بعد محیط زیستی
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 ها توضیح شاخص های اصلی شاخص

 نوو اجرا ح جایگاه آن

 موروعیت داشتن اصل فرآیند
نگاری که منجر به ایجاد  آیندهخود فرآیند 

 شود، اهمیت دارد؟ اجماو میان ذینظعان می

 محصو 
ای جدا ح به عنوان محصو   به عنوان پرحژه

 شود؟ طراای می

 ریزی بخشی از فرآیند برنامه
ریزی  به عنوان بخشی از فرآیندهای برنامه

 شود؟ کلان استظاده می

 نوو خرحجی

 نگاری فرآیند آینده

 پژحهشیگزار، 

 گزینه سیاستی

 نگاری ها ح آینده ارتباط برنامه ها پابرجایی برنامه

نگاری ح راهبردهای  میزان انطباق آینده

 سازمان

 نگاری های آینده تدرار پرحژه

بازخوردهای منظم به منظور دریافت 

 ها سیگنا 

 نگاری اعتقاد به آینده
 مظید ح کارآمد

 غیر مظید ح فانتزی

ریزی  به برنامه گرایش

 بلندمدت یا کوتاه مدت

 در سطح مدیران

 در سطح کارشناسان

 میزان یادگیرندگی
 های بازخورد حجود چرخه

 حجود ساز ح کار انتقا  دانش

 

 یکدگرذار »ها در جدحلی با عنروان   های ااصل از بررسی اسناد ح مصاابه در انتها یافته

 1قرار داده شد.« لیتحل جینتا»لی با عنوان در جدح  بندی ااصل از آن ح جمع« یموروع

 

 

 ؛مس وتن فصلنامه ح داحران معتمد گذاشرته شرده اسرت    اریر اختد« نتایج تحلیل»ح « کدگذاری موروعی». دح جدح  1

مقالره   سرندگان یبا نو درباره آن شتریاطلاعات ب افتیدر یزم است برات ،یسازمان یبند طهیاما به جهت ملااظات ا

 ارتباط گرفته شود.
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 گيری . بحث، بررسی و نتيجه6

های پژحهشی پژحهشگاه نیرح رمن اینده متولیان اصرلی مردیریت    در اا  اارر گرحه

هررای تخصصرری مرررتبط بررا صررنعت برررق ح انرررژی هسررتند، مطالعررات  پررژحهش در ارروزه

هرای   رنرد. محرور اصرلی پررحژه    دا  نگاری این صرنعت را نیرز عهرده    پژحهی ح آینده سیاست

هرای ممدرن در    نگاری توسط اعضای پژحهشی پژحهشگاه نیرح، معموت  شناسایی آینده آینده

های علمی موجرود   یک شاخه فناحری بوده است. انجام این کار با بررسی ح مطالعه پیشرفت

هرای ممدرن در یرک زمینره فنراحری ح       در جهان صورت گرفته است که با حاکراحی آینرده  

ریرزی بهترر جهرت نیرل بره       ناسایی نیازهای آتی در اوزه صنعت برق ح انرژی، به برنامهش

های صنعت برق ح انرژی کشور منتهی شده است. در ایرن میران برخری از مطالعرات       ارز،

گونره   تروان از ایرن   موازی ح بعضا نارسا، این ابهام را بوجرود آحرده اسرت کره چگونره مری     

ریرزیِ منسرجم   گیری ح برنامه عنوان اسناد  پشتیبان هرگونه تصمیمها، نهایت بهره را به  پرحژه

کسب نمود؟ در حاقع سؤا  اصلی که در خصوب پژحهشگاه نیرح حجود دارد این است کره  

 گیری در صنعت برق ح انرژی چیست.  جایگاه آن در بهبود سیاستگذاری ح تصمیم

ت این سازمان را در قبا  های ارائه شده، حرعی بررسی پژحهشگاه نیرح از طریپ شاخص

هرا   ایجاد هوشمندی راهبردی در صنعت برق مشخص نمرود. همرانطور کره در بخرش داده    

هرای پژحهشرگاه در حررعیتی قررار دارنرد کره غلبره برا نگراه           مشخص شد، عمده شاخص

بهبرود   ازمنرد یننگاری پژحهشی است ح بُعد مشارکت ح بعرد راهبرردی در پژحهشرگاه     آینده

بینری فنراحری بره صرورت رایرج در       احری به ندرت انجام گرفته امرا پریش  ارزیابی فن است.

فرایندهای این مجموعه حجود دارد ح این به آن معناست که درصد پایینی از ابزارهای مورد 

نیاز برای ایجاد هوشمندی راهبردی در این سازمان حجود دارد. پژحهشگاه نیراز بره توسرعه    

ی خرود یعنری سیاسرتگذاران ح مرردم دارد ح بایرد      القه اتصا  میان خود ح مخاطبران اصرل  

های اصلی هوشمندی راهبردی را در فرایندها ح ساختارهای خود به صورت جدی  شاخص

تقویت کند تا بتواند به ایظای نقش ذاتی ح کلیدی خود، یعنری ارتقرای هوشرمندی صرنعت     

 برق ح انرژی کشور بپردازد. 
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نگاری راهبرردی شرامل ابزارهرای     دهای آیندهمعنای این امر آن است که تزم است فراین

نگاری ح ...، به عنوان اصلی ترین ابزار ایجاد هوشرمندی راهبرردی در    بینی، ارزیابی، ره پیش

پژحهری   گیری از آینرده  های داخل سازمانی به بهره سازمان جاری شوند. جهت دهی پژحهش

هرای   ایجاد ارتباط میان یافته ها، راهبردی، ایجاد گرحه رصد ح پایش، اجتماعی سازی فعالیت

بررداران  های سیاستی ح طراای زمینه ایجاد مشارکت سیاستگذاران ح بهرره  پژحهشی با گزاره

این سازمان از جمله اقدامات تزم جهت ایجاد القه اتصا  هستند. برا ایظرای نقشری فعرا      

سرازمان،  توسط پژحهشگاه نیرح در قیام با حرعیت فعلی، بهره بررداران محصروتت ایرن    

ی، بررق ارارتر   یرحیر ن دیر تولهای مادر تخصصی تروانیر، سراتبا ح    یعنی حزارتخانه، شرکت

های این سرازمان را دارا   گیری از خرحجی های زیر مجموعه حزارتخانه نیز توان بهره سازمان

 خواهند بود ح انتظارات مرتبط در عرصه صنعت برق ح انرژی براحرده خواهد شد.

جه به چشم انرداز ح ماموریرت خرود، تزم اسرت نقرش کلیردی در       این پژحهشگاه با تو

دهی به تحقیقات در صنعت برق ح انررژی داشرته ح اگرر بخواهرد در نظرام نروآحری        جهت

کشور در اوزه برق ح انرژی ایظای نقش کند، تزم اسرت ارتبراط جردی ح عملیراتی میران      

. اما حرعیتی که در اا  هدایت ح مدیریت تحقیقات ح سیاستگذاری این صنعت برقرار کند

های پژحهشی در بدنره صرنعت    اارر در آن قرار دارد نقشی موازی ح مشابه دیگر مجموعه

های این صرنعت در آن   برق ح انرژی بوده ح در مواردی کنش منظعل نسبت به سیاستگذاری

شود. در اقیقت ایرن سرازمان در ارا  ااررر از نقرش مطلروب خرود در القره          دیده می

گیرری از  کلان صنعت فاصله دارد. بهبرود نقرش ایرن سرازمان از طریرپ بهرره       سیاستگذاری

-ابزارهای هوشمندی در داخل سازمان با هدف ایجاد هوشمندی راهبردی در صنعت امدان

 پذیر است.
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