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 چکيذٌ
ایٗ پظٚٞؾ ثب ٞذف اسائٝ یه ٔذَ ٔفٟٛٔی یىپبسچٝ ؿذٜ اص ػغٛح ٌٛ٘ابٌٖٛ ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش      

ٞبی ٔتؼذد دس ادثیبت ایٗ حٛصٜ پظٚٞـی ا٘دابْ ؿاذٜ   تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی، ٚ دس ساػتبی پش ٕ٘ٛدٖ خلاء

ثٙیابد ثاب سٚیىاشد ولاػایه     سٚؽ پظٚٞؾ حبضش ویفی ثٛدٜ ٚ ثش ٔجٙابی اٞاذاف آٖ، سٚؽ تطّیاُ دادٜ    اػت.

ٞابی  ٘فش اص اػابتیذ سؿاتٝ وابسآفشیٙی دا٘ـاٍبٜ     22)ٌّیضسی( اتخبر ؿذٜ اػت. ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبسی پظٚٞؾ ٔتـىُ اص 

سآفشیٙی ٚ اؿاتابَ  پزیشی ٚ ثشخی اص وبسوٙبٖ صیشٔدٕٛػاٝ ٔؼبٚ٘ات تٛػاؼٝ واب    دِیُ دػتشعتٟشاٖ ٚ لضٚیٗ ثٝ

ای اص ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ٞبی تطمیك ٔذَ ٔفٟٛٔی ٌؼتشدٜٚصاست تؼبٖٚ، وبس ٚ سفبٜ اختٕبػی ثٛدٜ اػت. یبفتٝ

إِّّی(، ٔیاب٘ی )ػابصٔب٘ی(، ٚ خداشد )فاشدی(     ثش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی دس ػٝ ػغح وّی ولاٖ )ّٔی ٚ ثیٗ

بی پظٚٞـی ٔتؼذدی سا ثشای ادأٝ ٔغبِؼبت آتی دس ایاٗ حاٛصٜ   ٞبی ٔزوٛس، ٕٞچٙیٗ ٔؼیشٞوٙذ. یبفتٝاسائٝ ٔی

 ػبصد وٝ دس ا٘تٟبی ایٗ ٔمبِٝ ثٝ آٖ اؿبسٜ ؿذٜ اػت.آؿىبس ٔی
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 مقذمٍ

ؿذ. استجبط دادٜ ٔی 2ٚ ٘یشٚی وبس 1دس ٌزؿتٝ تٛػؼٝ التلبد وـٛسٞب ثٝ دٚ ػبُٔ ػشٔبیٝ

ٞبی خذیذ، ػلاٜٚ ثش دٚ ػبُٔ ولاػیه فٛق، ػبُٔ حیابتی دیٍاشی ٘یاض تطات     دس پبسادایٓ

ٝ  3«وبسآفشیٙی»ػٙٛاٖ  ؿاذت  ثٝ آٖ اضبفٝ ؿذٜ اػت. أشٚصٜ تٛػؼٝ وبسآفشیٙی یه ٔٛضٛع ثا

ػٙٛاٖ وٝ اص ضؼف دس آٖ ثٝؿٛد، تب خبییحیبتی ثشای تٛػؼٝ التلبدی وـٛسٞب ٔطؼٛة ٔی

 .(Tambunan, 2007)ی اص دلایُ اكّی تٛػؼٝ ٘ؼجی پبییٗ وـٛسٞب یبد ؿذٜ اػت یى

 ,Certo and Miller)ٞبی حٛصٜ وبسآفشیٙی ثاٛدٜ  وبسآفشیٙی اختٕبػی یىی اص صیشٔدٕٛػٝ

ٖ   ٔؼٙی ا٘دابْ ٔإٔٛسیات   ٚ ثٝ (267 :2008 ٞابی  دٚػاتب٘ٝ ثاب فؼبِیات   ٞابی اختٕابػی ٚ ا٘ؼاب

ْ   ٞبی وبسآفشیٙب٘ٝ. فؼبِیت(1390)اػذی ٚ ٕٞىابساٖ،  ٚوبس اػت  وؼت ٞابیی  ی اختٕابػی ثاٝ الاذا

ٞبی ػٕٛٔی وبسآفشیٙی یؼٙای داؿاتٗ ٔبٞیات    ؿٛد وٝ ضٕٗ ثشخٛسداسی اص ٚیظٌیٌفتٝ ٔی

ٞب ثٝ خبی ػٛد فشدی ٚ ٌشٚٞی، ثٝ ٌیشی اكّی آٖٚوبسا٘ٝ، خٟت٘ٛآٚسا٘ٝ، خلالب٘ٝ ٚ وؼت

، ٔمبثّاٝ ثاب ٔطشٚٔیات، یاإع ٚ     آٚایی ٚ ٕٞجؼتٍی خٕؼای ػٛی اٞذاف اختٕبػی ٘ظیش ٞٓ

ٓ (Mair and Robinson, 2006: 12)دسٔب٘اذٌی ثبؿاذ    تاشیٗ ٞاذف وابسآفشیٙی اختٕابػی     . ٟٔا

ی اختٕبػی )ٔب٘ٙذ: ثٟجاٛد ا٘ؼادبْ اختٕابػی، ٔجابسصٜ ثاب فماش، دفابع اص        پشداختٗ ثٝ یه اٍ٘یضٜ

 .(Thijssen and Vernooij, 2007: 567)حمٛق ثـش یب استمبی خذٔبت ثٟذاؿتی ٚ دسٔب٘ی( اػت 

دس ایٗ ٔیبٖ، ػٛأُ ٔطیغی ٘مـی ػٕاذٜ دس ٔٛفمیات یاب ؿىؼات تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی       

ٔاٛسد تٛخاٝ صیابدی لاشاس ٌشفتااٝ      اختٕابػی دس وـاٛسٞب داؿاتٝ ٚ دس ادثیابت ایاٗ حاٛصٜ      

ٚوابس ثاٝ   ٞابی وؼات  تش ؿذٖ سلبثت دس حاٛصٜ . ٌؼتشؽ ٚ پیچیذٜ(Aidis et al., 2008)اػت

ٖ خٟب٘ی ؿذٖ ٌؼتشٜ تدبست، سؿاذ ػاشیغ فٙابٚسی، وٛتابٜ     ٞبیی چٛػجت حبوٕیت پذیذٜ

ؿذٖ دٚسٜ ػٕش ٔطلٛلات ٚ تٙٛع ٚ دٌشٌٛ٘ی ٘یبصٞبی ٔـتشیبٖ، تٛخٝ ثؼیبسی اص ٔطممیٗ 

ٞبی ػبصٔب٘ی تٛػؼٝ وابسآفشیٙی خّات ٕ٘اٛدٜ    سا ثٝ ػٕت ٔغبِؼٝ ٔطیظ ٚ تإریش آٖ ثش ِٔٛفٝ

ای خای ػٛأاُ سػإی ٚ ریشسػإی    . ثُؼذ ٔطیغای سا ثش (1392)حؼیٙی فٟشخی ٚ ٕٞىبساٖ، اػت 

                                                           
1. Capital  

2. Labor 

3. entrepreneurship 
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ٞبی ػٕاٛٔی،  تٛا٘ذ ثش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی ٔٛرش ثبؿذ، اص لجیُ: ػیبػتا٘ذ وٝ ٔیتؼشیف ٕ٘ٛدٜ

لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات، اػاتب٘ذاسدٞبی كاٙؼتی ٚ خاذٔبتی، ٔٙابثغ ٔٛخاٛد دس ٔطایظ، ٟ٘بدٞابی        

ٌیاشی  ىُ. ؿا (1393٘یاب ٚ ٕٞىابساٖ،   )حؼایٙی ػٕٛٔی، فشًٞٙ، خٛأاغ ٚ سٚاثاظ ثایٗ ػابصٔب٘ی     

ٞبی ٔطیغای ٔب٘ٙاذ: ٔطایظ لابٖ٘ٛ،     ی اختٕبػی تطت تإریش ضشٚستٞبی وبسآفشیٙب٘ٝفؼبِیت

. صیاشا  (Usaid, 2000; Alvord et al., 2003)ٔطایظ التلابدی، ٔطایظ ػیبػای ٚ ... اػات      

وبسآفشیٙی اختٕبػی ٚاثؼتٍی صیبدی ثٝ دٚ ػبُٔ ٟٔٓ یؼٙای ؿاشایظ صیشثٙابیی ایدابد ؿاذٜ      

 ,Jessen and Havnes)، حمٛق ٔبِىیات، آصادی ػابصٔب٘ذٞی ٚ ا٘تمابد(    تٛػظ دِٚت )لٛا٘یٗ

2002; Guclu and Dees, 2002; Lewis, 2001; Orhan and Scott, 2001)    ٔیاضاٖ حٕبیات ٚ

 .(Mair and Robinson, 2006; Lewis, 2001)ٌزاساٖ داسد آؿىبس دِٚت اص پیٕب٘ىبساٖ ٚ ثٙیبٖ

 

 . بيبن مسئل1ٍ

ٞبی لبثُ تٛخٝ اختٕبػی، ٔب٘ٙذ: فمش ٚ ثیىابسی،  ٞب ٚ ٔطشٚٔیتِؾتذاْٚ ٔـىلات ٚ چب

ٞبی ٔٛخٛد فؼّای دس حاُ ٔؼابئُ ٚ ٔـاىلات اختٕابػی      دٞٙذٜ وبفی ٘جٛدٖ ٔىب٘ضیٓ٘ـبٖ

اػت. أشٚصٜ یىی اص ٔٛرشتشیٗ ٚ پبیذاستشیٗ ساٞىبسٞب ثاشای حاُ ٔؼابئُ ٔازوٛس، تٛػاؼٝ      

ٙٛاٖ یىای اص ا٘اٛاع وابسآفشیٙی، دس دٞاٝ     ػوبسآفشیٙی اختٕبػی اػت. وبسآفشیٙی اختٕبػی ثٝ

ٌزؿتٝ دػتبٚسدٞبی فشاٚا٘ی داؿتٝ ٚ ثؼیبس ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌشفتٝ اػت. ایٗ ٔفْٟٛ دس ٚالغ 

ٖ  ٞبی اختٕبػی ٚ ثٝ ٔٙظٛس پبػا  ػٙٛاٖ اثضاسی ٟٔٓ ثشای ٔمبثّٝ ثب چبِؾثٝ ٞاب،  ٌاٛیی ثاٝ آ

ی ٘یبصٞبی خبٔؼاٝ ثبؿاٙذ ٔغاشح    تٟٙبیی خٛاثٍٛتٛا٘ٙذ ثٝصٔب٘ی وٝ ثبصاس ٚ ثخؾ دِٚتی ٕ٘ی

ٞبی ٟٔٓ دس ػغح خٟبٖ، ّٔی، ٚ ٔطّی ٚ ثبلا سفتٗ ٔیضاٖ تمبضاب،  ٌشدد. ٕٞچٙیٗ، چبِؾٔی

تٛا٘ذ ثٝ ػٙٛاٖ یه فبوتٛس اػبػی خٛیذ؛ ِزا وبسآفشیٙی اختٕبػی ٔیاػتشاتظی خذیذی سا ٔی

تٙظیٓ ٚ حاُ ٕ٘بیٙاذ.    ٘مؾ ایفب وٙذ. صیشا ثبصاس ٚ دِٚت ثٝ تٟٙبیی لبدس ٘یؼتٙذ ٕٞٝ ٔؼبئُ سا

ٞبی خذیذی ثشای پبػخٍٛیی ثٝ ٔؼابئُ اختٕابػی ثایؾ اص پایؾ احؼابع      ثٙبثشایٗ سٚؽ

ؿٛد ٚ ٘یبص ثٝ آٖ وبٔلاً ّٕٔٛع اػت، واٝ دس پاظٚٞؾ حبضاش تإویاذ ثاش سٚی یىای اص        ٔی

 خٛاٞذ ثٛد.« تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی»ساٞىبسٞب یب ٕٞبٖ 
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٘یبصٔٙااذ ثؼتشػاابصی ٚ فااشاٞٓ ٕ٘ااٛدٖ  ثااذیٟی اػاات وااٝ تٛػااؼٝ واابسآفشیٙی اختٕاابػی

ٖ  صیشػبخت ٞابی  ٞاب ٚ ٟ٘ابد  ٞبی ٔٛسد ٘یبص ٚ ٕٞىبسی ٚ وٙـٍشی فؼبَ ٚ ٞذفٕٙاذ ػابصٔب

ٝ ٔتؼذدی ٔی ٌزاؿاتٗ ثاش ٘ماؾ حیابتی وبسآفشیٙابٖ اختٕابػی،        ثبؿذ. ثٙبثشایٗ؛ ضٕٗ كاط

ٝ إٞیت ٘مؾ ثؼتش ٚ ؿشایظ ٘یض دس تطمك وبسآفشیٙی اختٕبػی اص ٔٛضٛػبت ٟٕٔی اػت وا 

ٞبی وبسآفشیٙب٘ٝ تٕبْ ؿٛد. دس ایٗ ساػتب، تٛا٘ذ ثٝ لیٕت ؿىؼت فؼبِیت٘بدیذٜ ٌشفتٗ آٖ ٔی

دس ایٗ پظٚٞؾ تلاؽ ؿذٜ اػت وٝ ثشسػی دلیمی دس خلٛف ثؼاتش ٚ ٔطایظ وابسآفشیٙی    

 اختٕبػی ٚ ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی كٛست ٌیشد.

ثٛدٜ ٚ عشح ٔفْٟٛ وبسآفشیٙی اختٕبػی ٚ تلاؽ  وـٛس ایشاٖ دس ٔؼیش تٛػؼٝ ٚ پیـشفت

تٛا٘ذ ثٝ سٚ٘ذ پیـشفت وـٛس وٕه لبثاُ تاٛخٟی   ػبصی ٚ تؼٟیُ آٖ ٔیدس ساػتبی ٟ٘بدیٙٝ

ٝ ٕ٘بیذ. اص دیٍش ػٛ، ایشاٖ وـٛسی اػت وٝ ػبثمٝ ٞاب  ای دس حاٛصٜ فؼبِیات  ی پشثبس ٚ دیشیٙا

ی ٞابی ثابِمٜٛ  بِفؼُ ؿذٖ لبثّیتإِٙفؼٝ داسد ٚ تٛخٝ سٚیىشدی ٘ٛ دس ایٗ صٔیٙٝ ػجت ثػبْ

ؿٛد. ٞذف اص ایٗ پظٚٞؾ اسائٝ ٔاذِی یىپبسچاٝ ٚ چٙذػاغطی اص    ٔٛخٛد دس ایٗ حٛصٜ ٔی

ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی اختٕابػی ثاٛدٜ واٝ ثاب اػاتفبدٜ اص سٚؽ ویفای         

َ ٔازوٛس  ٚ سٚیىشد ودذٌزاسی ریش پبسادایٕیه ٌّیضسی )ولاػیه( ثٝ اسائٝ ٔذ( GT)ثٙیبد  دادٜ

پشداختٝ خٛاٞذ ؿذ. دس ثخؾ ٘ٛآٚسی پظٚٞؾ ثٝ فمذاٖ چٙیٗ پظٚٞـای دس وـاٛس اؿابسٜ    

ٚ ثاب استجابط    ٞبیی ریش خابٔغ ٚ ٔاٛسدی  ٚخٛد، دس خبسج اص وـٛس پظٚٞؾؿذٜ اػت. ثبایٗ

 ,Johnson et al., 1999, 2000; McMillan and Woodruff)ا٘اذ  ا٘ذن دس ایٗ ساػتب ا٘دبْ ؿاذٜ 

1999, 2002; Djankov et al., 2005, 2006) ٝػبص دِیُ خبٔؼیت ٚ یىپبسچٝوٝ پظٚٞؾ حبضش ث

ٞبی پیـیٗ وٕه خٛاٞذ ٕ٘اٛد، ثّىاٝ ؿاىبف    ٞبی پظٚٞؾثٛدٖ، ٘تٟٙب ثٝ وبُٔ ٕ٘ٛدٖ یبفتٝ

 ٘ظشی ٔٛخٛد دس ایٗ حٛصٜ سا ٘یض پش خٛاٞذ ٕ٘ٛد.

ی ٔـخق ٞبی آتٔذَ ٔٛسد ٘ظش ٔؼیشٞبی ؿفبف ٚ ٔفیذی سا ثشای ٔطممبٖ دس پظٚٞؾ

عٛس ثبِمٜٛ لبدس اػت اص ٞذس سفت صٔبٖ، ا٘شطی ٚ ػاشٔبیٝ صیابدی   خٛاٞذ ٕ٘ٛد ٚ ثٙبثشایٗ ثٝ

ٞبی ٔشتجظ دس ٔؼیشٞبی ا٘طشافی ثىبٞذ. ٕٞچٙیٗ ػٛأُ ٔطیغی ٔاٛرش ثاش   دس ا٘دبْ پظٚٞؾ

ٌازاساٖ ٚ تٕابٔی ریٙفؼابٖ    تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی سا ثٝ فؼبلاٖ ٚ وبسآفشیٙبٖ ٚ ػیبػات 
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ٙبػب٘ذ وٝ ٞٓ دس ٔمبْ ٘ظش ٚ ٞٓ دس ػُٕ لبدس اػت ثٝ تؼاٟیُ تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی    خٛاٞذ ؿ

اختٕبػی دس وـٛس وٕه ؿبیبٖ تٛخٟی ٕ٘بیذ. دس ایٗ ساػتب، ػٛالات پظٚٞؾ حبضش ثٝ ایٗ 

ٔذَ یىپبسچاٝ ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش تٛػاؼٝ       »ا٘ذ: ػٛاَ اكّی. لشاس دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ

ٞبی ٔطیغی ٔٛرش ثاش تٛػاؼٝ   ػٛأُ ٚ ِٔٛفٝ. »1فشػی  ، ػٛاَ«وبسآفشیٙی اختٕبػی چیؼت؟

تإریشٌازاسی ػٛأاُ ٔطیغای ثاش تٛػاؼٝ      . »2، ػاٛاَ فشػای   «وبسآفشیٙی اختٕبػی وذأٙاذ؟ 

 «.ؿٛد؟وبسآفشیٙی اختٕبػی دس وذاْ ػغٛح اػٕبَ ٔی

 

 . اَميت ي ضزيرت تحقيق2

ٚ    إٞیت ٚ ضشٚست پظٚٞؾ حبضش سا ٔی ٔىاب٘ی   تٛاٖ اص ػاٝ خٙجاٝ ٔطتاٛایی، صٔاب٘ی 

ٌٛ٘ٝ وٝ اؿبسٜ ؿذٜ، وبسآفشیٙی اختٕابػی یىای   ٔٛسد ثطث لشاس داد. اص خٙجٝ ٔطتٛایی، ٕٞبٖ

ٞبی ٔتؼذدی اػات  ٞب، ٔـىلات ٚ ٔطشٚٔیتاص ثٟتشیٗ ساٞىبسٞب ثشای ثشٖٚ سفت اص چبِؾ

وٝ خٛأغ ٔختّف ثب آٖ دسٌیش٘ذ. ایٗ إٞیت ٚ فشكت علاییِ اػاتفبدٜ اص اثاضاس وابسآفشیٙی    

ػابصد.  ضشٚست ٔغبِؼٝ ٚ ؿٙبخت وبُٔ ٚ ٞشچٝ ثیـتش ایٗ پذیاذٜ سا ٔطاشص ٔای   اختٕبػی، 

ٌٛ٘ٝ وٝ ثیبٖ ٌشدیذ، ٞٙٛص ٞٓ خٛا٘ت ثؼیبسی اص ٔفْٟٛ وبسآفشیٙی اختٕبػی حبَ، ٕٞبٖثبایٗ

ٞبی آٖ دا٘اؾ وابفی دس دػاتشع    ٘یبص ثٝ ثشسػی ٚ ؿٙبخت ثیـتش داؿتٝ ٚ اص ثشخی اص خٙجٝ

سفاتٗ اص كاشف ٘ابْ ثاشدٖ تیتاش ٚاس اص ػٛأاُ ٔاٛرش ثاش          ٘یؼت. یىی اص آٖ خٛا٘ت، فشاتش

ثٙذی ػٛأُ، ٔفابٞیٓ آٖ ٚ ٔتؼبلجابً اسائاٝ ساٞىبسٞابی     وبسآفشیٙی اختٕبػی ٚ تفىیه ٚ دػتٝ

ٞب، اسائٝ تؼشیفای  ؿشط ٕٞٝ ایٗدٞی ثؼتش ٔٙبػت ثشای تطمك آٖ اػت وٝ پیؾٔٙبػت ؿىُ

تٕابیض آٖ ثاب وابسآفشیٙی التلابدی     دسػت ٚ وبُٔ اص وبسآفشیٙی اختٕبػی ٚ تشػیٓ ٔشصٞبی 

 ؿٛد.اػت وٝ دس ادثیبت ایٗ حٛصٜ ٞٙٛص ٞٓ خلاء آٖ حغ ٔی

 ُ ٞابی  دس خلٛف إٞیت ٔىب٘ی ٚ صٔب٘ی ٘یض، وـٛس ایشاٖ ثب تٛخٝ ثٝ داسا ثٛدٖ پتب٘ؼای

ػٙٛاٖ یىی اص وـٛسٞبی دس حبَ تٛػؼٝ ٔغشح دس ػاغح  ػظیٓ سؿذ ٚ تٛػؼٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ثٝ

ثاشد. ثؼایبسی اص   ٞاب س٘اح ٔای   ض اص ثؼیبسی اص ٔؼضلات ٚ ٔطشٚٔیتٔٙغمٝ ٚ خٟبٖ، ٞٙٛص ٘ی

تش ٚ ثٟتش اػت تب ثتٛا٘ذ دس ػشكٝ یبفتٍی ایشاٖ ٘یبصٔٙذ سؿذ ٞشچٝ ػشیغٞبی تٛػؼٝؿبخق
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سلبثت خٟب٘ی ٚ وبٞؾ فبكّٝ ثب وـٛسٞبی تٛػؼٝ یبفتٝ ٚ ػبیش وـٛسٞبی دس حابَ تٛػاؼٝ   

ٔىب٘ی دس خبیٍبٞی ثیؾ اص پایؾ خاٛد سا   ثٝ ٔؼیش خٛد ادأٝ دٞذ. ایٗ إٞیت ٚ ضشٚست 

ػبصد وٝ اص ٘ظش صٔب٘ی ٘یض تٛػؼٝ وابسآفشیٙی اختٕابػی ضاشٚست خاٛد سا ٔجاشٞٗ      ٔطشص ٔی

ٞب دس تابسی   ػبصد. دس صٔبٖ ا٘دبْ پظٚٞؾ حبضش، وـٛس ایشاٖ ٔتطُٕ ثیـتشیٗ ٔیضاٖ تطشیٓ

ٞاب،  یٓٔؼبكش خٛد ؿذٜ اػت وٝ دس كٛست ػذْ ٔٛاخٟاٝ ػّٕای ٚ ٞذفٕٙاذ ثاب ایاٗ تطاش      

ٞبی وـٛس پتب٘ؼیُ سؿذ ثب ٘شخ تلبػذی سا خٛاٞٙاذ داؿات واٝ دس    ٔؼضلات ٚ ٔطشٚٔیت

كٛست تٛلف ٚ خٌّٛیشی اص سؿذ آٖ سٚص ثٝ سٚص دؿٛاستش خٛاٞذ ؿاذ. دس ایاٗ ساػاتب،    آٖ

تٛا٘ذ ثبػث ٔٛاخٟاٝ ٞذفٕٙاذ ثاب    تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی، یىی ساٞىبسٞبیی اػت وٝ ٔی

ٞب ٚ ٔـىلات ٔٛخاٛد دس وـاٛس ؿاٛد ٚ ایاٗ دس     سؿذ ٔطشٚٔیتٞب ٚ خٌّٛیشی اص تطشیٓ

ٞبی ٟٔآ وابسآفشیٙی اختٕابػی اعلاػابت     حبِی اػت وٝ ٞٙٛص دس خلٛف ثشخی اص خٙجٝ

ای دس دػتشع ٘یؼت ٚ اخشای ثذٖٚ دا٘ؾ آٖ ٘یض احتٕبَ ؿىؼات الاذأبت دس ٔؼایش    رٙی

جٝ ٔطتٛایی، صٔب٘ی ٚ ٔىب٘ی سػذ إٞیت ػٝ خٙ٘ظش ٔیآٖ سا افضایؾ خٛاٞذ داد. ثٙبثشایٗ، ثٝ

ا٘اذ  دس وـٛس آ٘چٙبٖ دس ٞٓ تٙیذٜ ٚ آٔیختٝ ؿاذٜ « تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی»دس خلٛف 

وٝ ضشٚست ٚ إٞیت ٔغبِؼٝ آٖ سا دس ساػتبی وٕه ثٝ ؿٙبخت ثٟتش آٖ ٚ وابٞؾ سیؼاه   

 ػبصد.  ا٘دبْ ٚ تضٕیٗ ٔٛفمیت آٖ سا وبٔلاً ٔـٟٛد ٔی

تاٛاٖ ثشسػای ٕ٘اٛد. ٘خؼات، ٘اٛآٚسی      دٚ خٙجاٝ ٔای  ٘ٛآٚسی پظٚٞؾ حبضش سا ٘یض اص 

د٘جابَ ثاٝ تلاٛیش وـایذٖ     ٔٛضٛػی ٚ ٔطتٛایی آٖ اػت وٝ ثشای اِٚیٗ ثبس ایٗ پظٚٞؾ ثٝ

كٛست یىپبسچٝ ٚ چٙذ ػغطی اػات.  ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی ثٝ

فشیٙی اختٕابػی  عجك اعلاع ٔطمك تبوٖٙٛ ٞیچ پظٚٞـی ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػؼٝ وابسآ 

كٛست وّی ٚ خبٔغ ثشسػی ٘ىشدٜ اػت ٚ ربِجبً ٔطذٚد ثٝ یه خبٔؼٝ آٔبسی خابف ٚ  سا ثٝ

ا٘ذ ٚ ٕٞچٙیٗ ػغٛح تإریشٌزاسی ػٛأاُ ثاش تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی اختٕابػی      ثخلٛف ثٛدٜ

    ٝ كاٛست ٕٞضٔابٖ   )ٔب٘ٙذ ػغٛح: فشدی، ٌشٚٞی ٚ ػبصٔب٘ی( تابوٖٙٛ دس ٞایچ پظٚٞـای ثا

 ثشسػی ٘ـذٜ اػت.  
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تٛاٖ ٘ٛآٚسی سٚؿی آٖ دا٘ؼت وٝ ثش آٖ ٔجٙب، ایاٗ پاظٚٞؾ   ٚسی دْٚ پظٚٞؾ سا ٔی٘ٛآ

ثٙیابد ٚ ثاب   )ٚ دلیمبً ٔٛضٛع ػٙٛاٖ پظٚٞؾ حبضش( ثشای ٘خؼتیٗ ثبس اػت واٝ اص سٚؽ دادٜ 

سٚیىشد ٌّیضسی ثشای اسائٝ ٔذَ یىپبسچٝ ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش وبسآفشیٙی اختٕبػی ا٘دابْ  

َ  ؿٛد وٝ دػت ٔطماك سا دس ٔی َ  ػابصی آصاد ٌزاؿاتٝ ٚ اص ٔطاذٚدیت   ٔاذ ٞابی  ٞابی ٔاذ

پبسادایٕی )ٔب٘ٙذ: ٔذَ اػتشاٚع ٚ وٛسثیٗ( ثشخٛسداس ٘یؼات. ٕٞچٙایٗ ایاٗ سٚؽ، دػات     

ٔطمك سا ثبص خٛاٞذ ٌزاؿت وٝ ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثاش تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی اختٕابػی سا اص     

ای سا ثاٝ ادثیابت   ی ٚ وابسثشدی ٞبی ٘ظشٔٙظش ثٛٔی ٘یض ٔٛسد ٔذالٝ لشاس دٞذ ٚ ٟ٘بیتبً دلاِت

 حٛصٜ ثیفضایذ وٝ تبوٖٙٛ عجك اعلاع ٔطمك دس ٞیچ پظٚٞـی ا٘دبْ ٘ـذٜ اػت.

 

 . پيطيىٍ پضيَص ي بزرسی اوتقبدی آن3

ٞبی ٔتؼذدی دس خلٛف ٔفْٟٛ ٚ إٞیت وبسآفشیٙی اختٕبػی دس داخُ تبوٖٙٛ پظٚٞؾ

ُ  ٚ خبسج اص وـٛس ا٘دبْ ؿذٜ اػت وٝ اٌشچٝ ٔجٙبی ٔٙبػجی س ٌیاشی پاظٚٞؾ   ا ثاشای ؿاى

ا٘اذ، ِٚای   آٚس٘ذ ٚ دػتبٚسدٞبی اسصؿٕٙذی سا ثٝ ایٗ حٛصٜ ػّٕای افاضٚدٜ  حبضش فشاٞٓ ٔی

ٞبیی ثشخٛسداس٘ذ وٝ ثشعاشف ٕ٘اٛدٖ آٖ یىای اص اٞاذاف     ٞب ٚ خلاءٕٞچٙبٖ اص ٔطذٚدیت

ٞبی ا٘دبْ ؿذٜ دس استجابط  (، ثخـی اص پظٚٞـی1اكّی ایٗ پظٚٞؾ اػت. دس ادأٝ )خذَٚ 

ا٘ذ ٚ فبكّٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی دس داخُ ٚ خبسج اص وـٛس ایشاٖ ٌشدآٚسی ٚ ٔؼشفی ؿذٜثب 

 آ٘بٖ ثب اٞذاف خبف پظٚٞؾ حبضش ٘یض ثیبٖ ؿذٜ اػت.

 
 ٞبی ٔشتجظ ثب وبسآفشیٙی اختٕبػی دس داخُ ٚ خبسج اص وـٛسثٙذی پظٚٞؾ. خٕغ1خذَٚ 

 فبصلٍ اس اَذاف پضيَص حبضز تمزکش پضيَص محقق

بسی ٚ وشیٕاااای حلاااا
 (1400ٕٞىبساٖ )

تجییٗ ؿشایظ تٛػاؼٝ للاذ وابسآفشیٙی اختٕابػی     
 دا٘ـدٛیبٖ

وبسآفشیٙی اختٕبػی ٚ ٘اٝ  « للذ»تٕشوض ثش 
ػٛأُ ٔٛرش ٔطیغی ثاش سٚی خاٛد پذیاذٜ    

 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی

 تٛػؼٝ ٌشدؿٍشی ٔجتٙی ثش وبسآفشیٙی اختٕبػی (1398وبسپیـٝ )
 تٕشوض كشف ثاش سٚی یىای اص پیبٔاذٞبی   
وبسآفشیٙی اختٕبػی ٚ ػذْ تٕشوض ثاش سٚی  

 ػٛأُ ٔٛرش ثش آٖ
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 فبصلٍ اس اَذاف پضيَص حبضز تمزکش پضيَص محقق

پااااٛسپّىی ٚ ٘اااابدػّی
 (1398ٕٞىبساٖ )

ٝ   ت ای دس ساػااتبی تٛػاااؼٝ   جیاایٗ ؿااشایظ صٔیٙاا
ٞاب ٚ ٔٛػؼابت    وبسآفشیٙی اختٕبػی دس دا٘ـاٍبٜ 

 آٔٛصؽ ػبِی ایشاٖ

ای ٔاٛرش  تٕشوض كشف ثش سٚی ػٛأُ صٔیٙٝ
ثش تٛػؼٝ وابسآفشیٙی اختٕابػی ٚ ٔطاذٚد    

ٛدٖ ثٝ یه خبٔؼٝ آٔابسی ٚ ػاذْ أىابٖ    ث
 پزیشی ٘تبیحتؼٕیٓ

ػٕشا٘ااای ٚ ٕٞىااابساٖ  
(1389) 

ٞاابی ؿخلاایتی  ثٙااذی إٞیاات ٚیظٌاای  ستجااٝ
 وبسآفشیٙبٖ اختٕبػی

ػذْ تٕشواض ثاش ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش       
 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی

 تٛكیف ثؼتش اختٕبػی وبسآفشیٙی (1385خض٘ی )خب٘ی
ی ٔاٛرش ثاش   ػذْ تٕشواض ثاش ػٛأاُ ٔطیغا    

 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی
كاااااذلیب٘ی كااااابِطی

(1389) 
ثشسػااای وااابسآفشیٙی اختٕااابػی ثاااب سٚیىاااشد  

 ٞبی سفتبسی ٔـخلٝ
ػذْ تٕشواض ثاش ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش       

 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی
ا٘لااابسی ٚ ٕٞىااابساٖ  

(1389) 
ٞبی فاشدی ارشٌازاس ثاش تٛػاؼٝ     ؿٙبػبیی ٚیظٌی

 وبسآفشیٙی اختٕبػی
ثاش ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش       ػذْ تٕشواض 

 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی

ِاااٛٔپىیٗ ٚ ٕٞىااابساٖ 
(2018) 

    ٝ ٞابی  تـشیح خضئیابت ٞشواذاْ اص الؼابْ ػاشٔبی
فیضیىاای، ٔاابِی، ا٘ؼااب٘ی ٚ اختٕاابػی دس ٔؼاایش   

 وبسآفشیٙی اختٕبػی

ػذْ تٕشواض ثاش ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش       
 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی

 (2012اثٛػبیفبٖ )
ف ٚ ٔشصٞاابی تؼاابسیف ٔفٟااْٛ   ثشسػاای تؼشیاا 

 وبسآفشیٙی اختٕبػی
ػذْ تٕشواض ثاش ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش       

 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی

 (2011ؿبوش صٞشا )
ػٙٛاٖ یىای اص  ثٝ« ٞبی ٘ٛآٚسیاوٛػیؼتٓ»ثشسػی 

ػٛأُ ٔطیغای ثبإٞیات ٚ ارشٌازاس دس الاذأبت     
 وبسآفشیٙب٘ٝ

تٕشوااض كااشف ثااش سٚی یىاای اص ػٛأااُ  
ش واابسآفشیٙی ٚ الااذأبت ٔطیغاای ٔااٛرش ثاا

 وبسآفشیٙب٘ٝ
ؿابوش صٞاشا ٚ ٘بٔجیؼاابٖ   

(2007) 
 پشداصی دس صٔیٙٝ وبسآفشیٙیػٙبسیٛٞبی تئٛسی

 ٝ ُ ٔطیغی ٚ صٔیٙا أٛ ٕیت ػ ای دس اؿبسٜ ثٝ اٞ
ُ ٔزوٛسپظٚٞؾ أٛ  ٞب، ٚ ٝ٘ اسائٝ ٔذِی اص ػ

ٔااااابستیٗ ٚ آصثاااااشي 
(2007) 

 ثشسػی ٔفْٟٛ ٚ تؼشیف وبسآفشیٗ اختٕبػی
ثاش ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش       ػذْ تٕشواض 

 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی

 (2002خشاسد ٚ ؿبوش )
ػٙٛاٖ یىی اص ػٛأُ التضابئی  ثٝ« فشًٞٙ»ٔؼشفی 

 ٚ ٔطیغی ٔٛرش ثش الذأبت وبسآفشیٙب٘ٝ

تٕشوااض كااشف ثااش سٚی ٔؼشفاای یىاای اص  
ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش وبسآفشیٙی )فشًٞٙ( 
ٚ ػذْ ثبصٌـبیی خؼجٝ ػایبٜ استجابط ٔیابٖ    

ٞب ٚ التضبئبت وبسآفشیٙی ٚ پٛیبیی-ًٞٙفش
 ٔٛخٛد دس آٖ

 وبسآفشیٙی سٚیىشدٞبی یؿٙبػب٘ٝآػیت ثشسػی (2002دیٛیغ  )
ػذْ تٕشواض ثاش ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش       

 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی

 ٚخٛی ٔؼٙبی وبسآفشیٙی اختٕبػیخؼت (b1998) دیغ
ػذْ تٕشواض ثاش ػٛأاُ ٔطیغای ٔاٛرش ثاش       

 اختٕبػی تٛػؼٝ وبسآفشیٙی
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ؿٛد وٝ تٛخٝ سٚصافضٚ٘ای سا ثاٝ خاٛد    ای خذیذ ٔطؼٛة ٔیوبسآفشیٙی اختٕبػی پذیذٜ

ٔؼغٛف داؿتٝ اػت. دس ایٗ ساػتب، تؼبسیف ٔتؼذدی ٘یض اص آٖ اسائٝ ؿذٜ اػت واٝ عیفای اص   

-ٔفبٞیٓ سا اص لجیاُ: ػاذاِت اختٕابػی، اسصؽ اختٕابػی، ػابختبس لبثاُ اتىابی اختٕابػی        

ٞابی  ٞابی وبسآفشیٙب٘اٝ، ؿاىبف   شی خذیذ، ٘ٛآٚسی اػتخذأی، ٟٔابست التلبدی، ایدبد ثشاث

ٝ  ثبصاس، حُ ٔؼضلات اختٕبػی ٚ... سا ؿبُٔ ٔی ػٙاٛاٖ  ؿٛد. ایٗ ٔفبٞیٓ ٍٕٞی ثٝ ٔٙجؼای ثا

ا٘ذ، ِٚی دس ٔیبٖ سؿاذ تٛخاٝ   سٚیىشدی پظٚٞـی ثٝ پذیذٜ وبسآفشیٙی اختٕبػی تجذیُ ٌـتٝ

ؼبت ایٗ حاٛصٜ، پظٚٞـای خابٔغ واٝ ػٛأاُ      سٚصافضٖٚ ثٝ پذیذٜ ٔزوٛس ٚ حدٓ صیبد ٔغبِ

ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی سا دس لبِت ٔذِی چٙذ ػغطی ثشسػی ٚ تـاشیح  

ؿٛد. ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ثذٖٚ دس ٘ظش ٌشفتٗ إٞیت ػٛأُ ٔطیغای، تٕابٔی   ٕ٘بیذ یبفت ٕ٘ی

ىؼات ٔٛاخاٝ   كٛست ثابِمٜٛ ٕٔىاٗ اػات ثاب ؿ    اثتىبسات دس صٔیٙٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی ثٝ

ؿٛ٘ذ، دس ایٗ پظٚٞؾ ٞذف اكّی، ثشسػی دلیك ٚ ثبخضئیبت تٕبٔی ػٛأُ ٔطیغی ٔازوٛس  

ثٛدٜ اػت تب ؿىبف ٘ظشی ٔٛخٛد دس ایٗ حٛصٜ حُ ؿٛد. ؿىبف ٚ خلاءٞبی ٘ظاشی ایاٗ   

حٛصٜ پظٚٞـی ػلاٜٚ ثش فماذاٖ ٔاذَ چٙذػاغطی ػٛأاُ ٔطیغای تإریشٌازاس ثاش تٛػاؼٝ         

ؿاٛد، اص لجیاُ:   اؿبسٜ ؿذ، ؿبُٔ ٔٛاسد ثؼیبس دیٍشی ٘یض ٔای وبسآفشیٙی اختٕبػی وٝ دس ثبلا 

، (Zahra, 2007)ٞبی ٔشتجظ ثاب وابسآفشیٙی   ػذْ تٛخٝ وبفی ثٝ ٘مؾ صٔیٙٝ ٚ ثؼتش دس پظٚٞؾ

 Zahra and)ٞابی ٔاشتجظ ثاب وابسآفشیٙی     ػذْ تٛخٝ ثاٝ اواٛ ػیؼاتٓ ٘اٛآٚسی دس پاظٚٞؾ     

Nambisan, 2011) تإریشات التلابئی آٖ ثاش سٚی   ، ٔـخق ٘جٛدٖ اخضاء ٚ ظٛاٞش فشٍٞٙی ٚ

، ٘یبص ثٝ تفىاش تطمیاك ٔداذد دس خلاٛف     (Gerard and Zahra, 2002)پیبٔذٞبی وبسآفشیٙی 

، فماذاٖ تٕشواض ٚ   (Zahra and Wright, 2016)ٞبی وبسآفشیٙب٘ٝ اسصؽ افضٚدٜ اختٕبػیِ فؼبِیت

ٝ  تٛخٝ وابفی ثاٝ عجیؼات، پٛیابیی     ؼاتش  ثٞابی صٔیٙاٝ ٚ   فاشدی ٚ ٔطاذٚدیت  ٞاب، ٔٙطلاشث

 .(Zahra, 2007)وبسآفشیٙی

سٚد ٘تاابیح حبكااُ اص ایااٗ ٔغبِؼااٝ ٔجٙاابی ٔٙبػااجی سا ثااشای ؿٙبػاابیی ٚ   ا٘تظاابس ٔاای

ػبصی إٞیت ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی ایدابد واشدٜ ٚ ثاٝ     ثشخؼتٝ

ٖ ٞبی وبسآفشیٙب٘ٝ اختٕبػی وٕه ٕ٘بیذ. ثب تٛخٝ ثٝ اػاتمشایی ثاٛد  تؼٟیُ ٚ ٔٛفمیت فؼبِیت



 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 1401، ثٟبس 1پظٚٞی ساٞجشدی، ػبَ اَٚ، ؿٕبسٜ  فلّٙبٔٝ آیٙذٜ / 44

 

سٚؽ پظٚٞؾ، ٔذَ ٔفٟٛٔی ٚ چبسچٛة ٘ظشی پظٚٞؾ ٘یض دس پبیبٖ ٚ پغ اص وؼت ٘تابیح  

 پظٚٞؾ اسائٝ خٛاٞذ ؿذ.

 

 ضىبسی. ريش4

ایٗ پظٚٞؾ اص سٚؽ ویفی ٚ ٔیذا٘ی ثب اػتشاتظی دادٜ ثٙیابد ٚ سٚیىاشد ٌّیاضسی ؿاشٚع     

فبدٜ ؿاذٜ  ٞاب اػات  ٌشدیذٜ ٚ دس ساػتبی اوتـبف ٔذَ اص اثضاس ٔلبحجٝ ثاشای ٌاشدآٚسی دادٜ  

ٞابی  ٘فش اص اػبتیذ سؿتٝ وابسآفشیٙی دا٘ـاٍبٜ   22خبٔؼٝ آٔبسی پظٚٞؾ ٘یض ٔتـىُ اص اػت. 

پزیشی ٚ وبسوٙبٖ صیشٔدٕٛػٝ ٔؼبٚ٘ات تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی ٚ    تٟشاٖ ٚ لضٚیٗ ثذِیُ دػتشع

اؿتابَ ٚصاست تؼبٖٚ، وبس ٚ سفبٜ اختٕبػی وٝ ػبثمٝ ػّٕی یب تدشثی دس خلٛف ثبصاسیبثی 

ا٘ذ ٚ ٕٞچٙیٗ اػضبی وبٖ٘ٛ وبسآفشیٙبٖ اػاتبٖ  ٞبی خٛد داؿتٝدس پیـیٙٝ فؼبِیت اختٕبػی سا

ا٘ذ، اػت. ٕ٘ٛ٘اٝ آٔابسی ثاٝ سٚؽ ٞذفٕٙاذ     تٟشاٖ وٝ دس حٛصٜ ثبصاسیبثی اختٕبػی وبس وشدٜ

 )لضبٚتی( اص ٔیبٖ آ٘بٖ ا٘تخبة ؿذ.

ٚ ٌٛثااب  1«لبثّیاات اػتٕاابد »ٞااب اص ٔفٟااْٛ  خٟاات اعٕیٙاابٖ اص سٚایاای ٚ پبیاابیی دادٜ  

 5؛ لبثّیت اتىاب 4؛ لبثّیت ا٘تمب3َ(، اػتفبدٜ ؿذ وٝ اص چٟبس ػٙلش لبثّیت اػتجبس1989)2ِیٙىّٗ

ؿٛد. دس ٕٞیٗ ساػتب ٚ ثاٝ ٔٙظاٛس اعٕیٙابٖ اص سٚایای ٚ پبیابیی      تـىیُ ٔی 6ٚ لبثّیت تإییذ

وٙٙذٌبٖ ٚ ٕٞچٙیٗ اػتفبدٜ اص افشاد ٚاػغٝ ثاٝ  ی آؿٙبیی ثب ٔـبسوتپظٚٞؾ، ٔطمك ثٛاػغٝ

ٞب ٚ ودذٞب ٘یض اص عشیك ثابصٍ٘شی  وٙٙذٌبٖ وٕه ٕ٘ٛد. تإییذ كطت دادٜػتٕبد ؿشوتخّت ا

وٙٙااذٌبٖ كااٛست پاازیشفت. یؼٙاای ثؼااذ اص ودذٌاازاسی، ٔااتٗ ٔلاابحجٝ ثااٝ تٛػااظ ؿااشوت

ؿٛ٘ذٜ ثبصٌشدا٘ذٜ ؿذ تب اص كطت ودذٞب ٚ تفبػیش اعٕیٙبٖ حبكُ ؿاٛد ٚ وداذٞبیی    ٔلبحجٝ

ٞاب ػالاٜٚ ثاش    د اكلاح ٌشدیذ. ٔتٗ تؼذادی اص ٔلبحجٝوٝ اص ٘ظش آ٘بٖ ثیبٍ٘ش دیذٌبٞـبٖ ٘جٛ

                                                           
1. Trustworthiness 

2. Guba and Lincoln 

3. Credibility 

4. Transferability 

5. Dependability 

6. Conformability 
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ثشسػی تٛػظ ٔطممبٖ، تٛػظ تؼذادی اص وبسؿٙبػبٖ ٔغّغ ٘یض ٔلاحظٝ ؿاذ ٚ تٛافاك آٖ ثاب    

ٞب ثب افشاد ٔغّؼای واٝ   پزیشی ٘یض، یبفتٝ٘تبیح اػتخشاج ؿذٜ ثشسػی ٌشدیذ. خٟت تإییذ ا٘تمبَ

ٞااب دس خلااٛف اص تإییااذ آٖ دس ٔغبِؼااٝ ؿااشوت ٘ذاؿااتٙذ دس ٔیاابٖ ٌاازاسدٜ ؿااذ ٚ پااغ 

 پزیشی ٘یض اعٕیٙبٖ حبكُ ٌشدیذ. ا٘تمبَ

اػاتفبدٜ خٛاٞاذ ؿاذ.     2ٚ ٔطاٛسی  1ٞب اص فشآیٙذ وذٌزاسی ثابص تطّیُ دادٜٚثشای تدضیٝ

ٞاب ٚ  ودذٌزاسی ثبص، فشآیٙذ تطّیّی اػت وٝ اص عشیك آٖ، ٔفبٞیٓ، ؿٙبػابیی ؿاذٜ ٚ ٚیظٌای   

. وذٌزاسی ٔطٛسی، فشآیٙاذ  (Strauss & Corbin, 1998)ؿٛ٘ذ ٞب وـف ٔیٞب دس دادٜاثؼبد آٖ

ٞب ٚ اثؼبد اػت. ٞب دس ػغح ٚیظٌیٞبیـبٖ ٚ پیٛ٘ذ دادٖ ٔمِٛٝٞب ثٝ صیشٔمِٛٝدٞی ٔمِٛٝسثظ

یاه  « ٔطاٛس »٘بٔیذٜ ؿذٜ اػت وٝ وذٌازاسی حاَٛ   « ٔطٛسی»ایٗ وذٌزاسی، ثٝ ایٗ دِیُ 

ٝ   (Strauss & Corbin, 1998; Lee, 2001)یبثاذ  ٔمِٛاٝ تطماك ٔای    ٞاب،  . دس ایاٗ ٔشحّاٝ، ٔمِٛا

ٌیاشد تاب   ٞب ٚ اثؼبد حبكُ اص ٌذٌزاسی ثبص، تذٚیٗ ؿذٜ ٚ ػش خبی خاٛد لاشاس ٔای    ٚیظٌی

. ؿبیبٖ رواش اػات،   (97: 1392فشد ٚ ٕٞىابساٖ،  )دا٘بیی ای دس ٔٛسد سٚاثظ ایدبد ٌشدددا٘ؾ فضایٙذٜ

٘ىشدٜ ٚ اص سٚیىاشد   ٞب اوتفبٔطمك خٟت تؼشیغ ٚ تؼٟیُ تطّیُ اعلاػبت، ثٝ آٖ وذٌزاسی

٘یض اػاتفبدٜ ٕ٘ٛد٘اذ، واٝ دس ایاٗ سٚیىاشد       3«ػبصیوشدٖ/ؿفبفرٛس»ٞبی ویفیِ تطّیُ دادٜ

دٞاذ ٚ اص عشیاك   پظٚٞـٍش ثشای یه دٚسٜ صٔب٘ی عٛلا٘ی خٛد سا ثٝ خبی آصٔٛد٘ی لشاس ٔی

 دٞذ.ٞبیؾ ؿىُ ٔیػبصی اِٟبٔی ٔؼٙب، ؿشحی اص یبفتٝثبصا٘ذیـی تطّیّی ٚ ؿفبف

 

 َبفتٍ. یب5

ی ٔٛسد پظٚٞؾ ٚ ٔتؼبلجبً ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبسی ٔٛسد ٔغبِؼٝ، دس ساػتبی دسن ثٟتش ٔبٞیت خبٔؼٝ

ٞبی ٔشتجظ ثب خبٔؼاٝ آٔابسی تٛكایف    ٞبی آٔبسی، لاصْ اػت دادٜٚتطّیُ دادٜلجُ اص تدضیٝ

ٖ   ؿٛد. ٕٞچٙیٗ تٛكیف آٔبسی دادٜ ٞاب ٚ  ٞب، ٌبٔی دس خٟت تـخیق اٍِاٛی حابوٓ ثاش آ

ٝ     ای ثشای تجپبیٝ سٚد. دس ادأاٝ  وابس ٔای  ییٗ سٚاثظ ثیٗ ٔتایشٞابیی اػات واٝ دس پاظٚٞؾ ثا

                                                           
1. Open Coding 

2. Axial Coding 

3. Immersion/Crystallization 
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َ  ٞبی خٕؼیتٚیظٌی ػابصی ٔجتٙای ثاش    ؿٙبختی وّیٝ اػضبی ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبسی وٝ دس ثخاؾ ٔاذ

 ثٙیبد اص ٔـبسوتـبٖ ثٟشٜ ٌشفتٝ ؿذ اسائٝ ؿذٜ اػت.سٚیىشد ویفی دادٜ
 شناختي نوونه آهاريهاي جوعیت. ويژگي2جذول 

 ؿٙبختیٕؼیتخلٛكیت خ  

 ػبثمٝ خذٔت تطلیلات ػٗ خٙؼیت
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16 6 1 5 10 6 1 6 15 7 11 4 

73% 27% 5% 23% 45% 27% 5% 27% 68% 32% 50% 18% 

 %100نفز                                      درصذ کل= 22نفزات=هجووع 

 

تش ثیبٖ ؿذ، ثاشای ثابص ٌزاؿاتٗ دػات ٔطماك دس      دس ایٗ پظٚٞؾ ثب تٛخٝ ثٝ آ٘چٝ پیؾ

ٞب تب ظٟٛس ٔذَ ٚ ثشخٛسداسی اص ا٘ؼغبف ثیـاتش دس ایاٗ ٔؼایش، اص    دٞی ثٝ دادٜفشآیٙذ ؿىُ

ؿاذٜ اػات ٚ ثاش خالاف سٚیىاشد اػاتشاٚع ٚ       سٚیىشد ودذٌزاسی ثبص ٚ ٔطٛسی اػاتفبدٜ  

 ی ودذٌزاسی ا٘تخبثی خٛاٞذ ثٛد.وٛسثیٗ، فبلذ ٔشحّٝ

ٞاب ؿٙبػابیی ؿاذٜ ٚ    ودذٌزاسی ثبص، فشآیٙذ تطّیّی اػت وٝ اص عشیك آٖ ٔفبٞیٓ ٚ ٔمِٛٝ

ٗ  ؿٛد ٞب وـف ٔیٞب دس دادٜٞب ٚ اثؼبد آٖٚیظٌی . دس ٔشحّاٝ ودذٌازاسی   (2012، 1)ٔاب٘ٛج ٚ پاِٛ 

ٞب ؿٙبػابیی ؿاذٜ ٚ   ٞب ٚ/یب ٔؼتٙذات، ٔفبٞیٓ ٔؼتتش دس آٖثشسػی ػٕیك ٔتٗ ٔلبحجٝ ثبص، ثب

. ثاذیٗ ٔٙظاٛس، اثتاذا ثاب     (2001، 2)ِیؿٛ٘ذ ثٙذی ٔیٞبی اِٚیٝ عجمٝایٗ ٔفبٞیٓ دس لبِت ٔمِٛٝ

ی تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی   ٞب ٚ ػجبسات ٔشتجظ ثب پذیذٜٞب، ٚاطٜٔغبِؼٝ ػغش ثٝ ػغش ٔتٗ ٔلبحجٝ

ٞاب ٚ  ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش آٖ اػاتخشاج ٌشدیاذ. ػاپغ ثاٝ ٞاش یاه اص ٚاطٜ      اختٕبػی ٚ 

. دس ٌبْ دْٚ، ثب ٔاشٚس ٔىاشس وداذٞبی    (2008، 3)اػإیت ای اختلبف دادٜ ؿذ ػجبسات ودذ اِٚیٝ

                                                           
1.  Manuj & Pohlen 

2. Lee 

3. Smith 
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ٞبی ودذٞبی اِٚیٝ آؿىبس ؿذٜ ٚ وداذٞبیی  ٞب ٚ تفبٚتٞب، ؿجبٞتی ٔؼتٕش آٖاِٚیٝ ٚ ٔمبیؼٝ

ثٙذی ٌشدیذ. ایٗ ٔفابٞیٓ اص وداذٞبی اِٚیاٝ    ت یه ٔفْٟٛ عجمٝثب ٔطتٛا ٚ ٔفْٟٛ ٔـتشن تط

ػٙٛاٖ ٔثبَ، چٙذیٗ وداذ  . ثٝ(2009، 1)اػىبتتشی داس٘ذ ی ٔؼٙبیی ٚػیغتش ثٛدٜ ٚ ٌؼتشٜا٘تضاػی

ٝ  «ٔفْٟٛ»ا٘ذ. سا ؿىُ دادٜ« ٟ٘بدٞبی ریش سػٕی»اتفبق ٔفْٟٛ ثٝ ای اػات   ، ثشچؼت یاب ٘ـاب٘

٘ـایٙذ.   ی عجیؼی یه پذیذٜ، ظبٞش ؿذٜ ٚ ثٝ خابی آٖ ٔای  وٝ ثب تطّیُ سٚیذادٞب ٚ سخذادٞب

ٝ 4ٚ  3دس ادأٝ دس خذاَٚ صیش )خذاَٚ  ٞاب اسائاٝ   (، ٘طٜٛ دػتیبثی ثٝ ٔفبٞیٓ اص ٔتٗ ٔلابحج

 ؿذٜ اػت.
 

 ها. هفاهین استخزاج شذه اس هتن هصاحبه3جذول 
 مفبَيم ايليٍ َبی مته مصبحبٍ )کذَُبی ايليٍ(بخص ردیف

1 

ْ  1)ْ ٞبی داخّیػیبػت (؛ ػٛأاُ  1(؛ ٔیضاٖ رجابت ػیبػای )

(؛ 4داخّی )ْ ٞبی ریٙفٛر دس ػیبػت(؛ ٌش2ٜٚػیبػی ّٔی )ْ

(؛ ٔؼبئُ ػیبػات  4ٌیشی ػیبػی داخّی )ْفشآیٙذٞبی تلٕیٓ

(؛ ادسان ٘مؾ ػیبػت دس 7(؛ حىٕشا٘ی ػبدلا٘ٝ )5ْداخّی )ْ

(؛ ٔیاضاٖ  11(؛ رجبت ػیبػی )9ْتٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی )ْ

ْ ٞاب حٕبیت ْ   11ی دِٚات ) (؛ 12(؛ ٘اٛع ٚ وابسوشد اكاٙبف )

(؛ پبسأتشٞبی حىٕشا٘ای  14ٔیضاٖ رجبت ٔذیشیتی  دس وـٛس )ْ

ْ(18.) 

ٞابی ریٙفؼابٖ،   رجبت ػیبػای، ٌاشٜٚ  

ػاابصی، پاابسادایٓ فشآیٙااذٞبی تلاإیٓ

ٞابی دِٚتای،   ػیبػی حبوٓ، حٕبیات 

 خبیٍبٜ اكٙبف، رجبت ٔذیشیتی

2 

-تٛسْ ٚ افضایؾ لیٕت (؛1ٞب )ْ(؛ رجبت لیٕت1ٔیضاٖ تٛسْ )ْ

(؛ افااضایؾ فـاابس 5ٞااب )ْ(؛ افااضایؾ ٘بٌٟااب٘ی لیٕاات4ٞااب )ْ

(؛ ٔیضاٖ رجبت التلبدی 5(؛ ٘شخ تٛسْ )5ْالتلبدی ثش ٔشدْ )ْ

ْ 8(؛ ٘شخ سؿذ التلبدی )5ْ)ْ (؛ ؿاشایظ  9(؛ ٚضؼیت تاٛسْ )

ٝ    (؛ ٞضی13ٝٙٞب )ْٚاْ ٞابی  ٞبی آٔٛصؿای ٚ ثٟذاؿاتی ٚ یبسا٘ا

 ْ ْ   (؛ 13پشداختی تٛػظ دِٚات ) (؛ 13٘اشخ التلابد تؼابٚ٘ی )

(؛ تئٛسی التلابدی حابوٓ   13ٞبی تٛصیؼی التلبدی )ْػیؼتٓ

ٝ   17(؛ ػٛأُ ٔبِیبتی )15ْ)ْ ٌازاسی  (؛ ٔیاضاٖ أٙیات ػاشٔبی

ْ(18.) 

 ٔیضاٖ رجبت ٚ سؿذ التلبدی، ؿبخق

 ْ ٚ ٘ااشخ ثٟااشٜ،   تااٛسْ، ؿااشایظ ٚا

ٞابی تاٛصیؼی ٚ ثابصتٛصیؼی    ػیبػات 

بد، ٞاب دس التلا  دِٚت، خبیٍبٜ تؼبٚ٘ی

پاابسادایٓ التلاابدی حاابوٓ، ؿااشایظ   

 ٌزاسیٔبِیبتی، ؿبخق أٙیت ػشٔبیٝ

                                                           
1 . Scott 
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 مفبَيم ايليٍ َبی مته مصبحبٍ )کذَُبی ايليٍ(بخص ردیف

3 

(؛ 2(؛ تااشاص ٚاسدات )2ْ(؛ تااشاص كاابدسات )1ْآصادی تداابست )ْ

 ْ ْ 3٘مغااٝ تؼاابدَ كاابدسات ٚ ٚاسدات ) (؛ 4(؛ تااشاص كاابدسات )

 ْ (؛ ػاابختبس ٚ 7(؛ ٔیااضاٖ سلاابثتی ثااٛدٖ ثاابصاس )5ْٚاسدات صیابد )

 ْ ْ  (؛ دیپ9ّٕٟ٘بدٞبی ثابصاس ) (؛ دػتشػای ثاٝ   13بػای التلابدی )

ٞاب  (؛ وٓ ٚ ویف تؼابٚ٘ی 13ٞب )ْ(؛ تطشی13ٓثبصاسٞبی خبسخی )ْ

(؛ ؿبخق سؿذ 13(؛ ٘شخ تمبضبی وبس ٚ ؿبخق ثیىبسی )13ْ)ْ

ْ   13التلبدی )ْ (؛ ٘اشخ ثٟاشٜ   13(؛ ؿابخق ػاذاِت دس تٛصیاغ )

(؛ ػغح ؿفبفیت ٔابِی  16(؛ ٔیبٍ٘یٗ ػشا٘ٝ دسآٔذ )14ْٞب )ْثب٘ه

ْ(18.) 

ٞاابی كاابدسات ٚ ٚاسدات،  خقؿااب

-دیپّٕبػی التلبدی، خبیٍبٜ تؼابٚ٘ی 

ٞبی ٞبی اؿتابَ، ػیبػتٞب، ؿبخق

تااٛصیؼی ٚ ثاابصتٛصیؼی، ٚاْ ٚ ٘ااشخ   

 ثٟشٜ، دسآٔذ ػشا٘ٝ، ؿفبفیت التلبدی

4 

ْ  (؛ اسصؽ1ٞب )ْاسصؽ ٞابی  (؛ ػاشف 2ٞب ٚ ٞٙدبسٞابی خبٔؼاٝ )

 ْ ْ  (؛ اسصؽ2سایااح خبٔؼااٝ )  (؛3ٞااب ٚ ٞٙدبسٞاابی اختٕاابػی )

(؛ ٔتایشٞبی اختٕابػی  4ٔتایشٞبی فشٍٞٙی، اسصؿی ٚ ٞٙدبسٞب )ْ

ٞااب ٚ ٞٙدبسٞااب (؛ ادسان اص اسصؽ5(؛ ٔتایشٞاابی فشٍٞٙاای )5ْ)ْ

(؛ ٔیااضاٖ اػتٕاابد اختٕاابػی 10(؛ ٔیااضاٖ ٕٞااذِی اختٕاابػی )8ْ)ْ

ْ (؛ ٔیضاٖ اسصؽ10)ْ (؛ تـاٛیك ٔاشدْ ثاٝ وابس     12ٞبی ٔـاتشن )

(؛ ػذاِت 13ختٕبػی )ْ(؛ اػتٕبد ٔشدْ ثٝ ٔٛػؼبت ا13تؼبٚ٘ی )ْ

(؛ فشًٞٙ خلالیت، ٘ٛآٚسی ٚ یبدٌیشی دس خبٔؼاٝ  13اختٕبػی )ْ

(؛ خبیٍبٜ ػبصٜ اخالاق دس خبٔؼاٝ   14(؛ درذرٝ وبسآفشیٗ )13ْ)ْ

(؛ فشٞٙاااً 15ػااابصی فشٍٞٙااای ٚ اسصؿااای)ْ(؛ خٟاااب٘ی15)ْ

(؛ خبیٍاابٜ ٚ ٔیااضاٖ ٘مااؾ ٚ ٔـاابسوت ص٘اابٖ دس 16خااب٘ٛادٌی)ْ

 (.17خبٔؼٝ )ْ

-بی اختٕاابػیٞااب ٚ ٞٙدبسٞاا اسصؽ

ٞااااب ٚ فشٍٞٙاااای، ادسان اص اسصؽ

فشٍٞٙااای، -ٞٙدبسٞااابی اختٕااابػی

ٞبی اخلالی ػشٔبیٝ اختٕبػی، ٚیظٌی

خبٔؼٝ، فشٞٙاً خاب٘ٛادٌی، ٘ماؾ ٚ    

 خبیٍبٜ ص٘بٖ دس خبٔؼٝ

5 

ْ ػیبػت (؛ ٔیاضاٖ استجبعابت ثاب ػابیش وـاٛسٞب      1ٞبی خابسخی )

ٗ 1(؛ رجبت استجبعبت ػیبػی خبسخی )1ْ)ْ -(؛ ػٛأُ ػیبػی ثای

ٞبی خبسخی (؛ ػیبػت3(؛ ؿشایظ ػیبػت خبسخی )2ِّّْٕی )ْا

(؛ ٘طاٜٛ تؼبٔاُ ٚ ٔاشاٚدٜ ثاب ػابیش وـاٛسٞب       5ٞب )ْ(؛ تطشی5ٓ)ْ

ٝ إِّّی ٔب٘ٙذ ٔب٘ٙذ خًٙ ٚ ثیٕبسی(؛ ؿشایظ ثی7ٗ)ْ ٌیاش  ٞبی ٕٞا

 (.13إِّّی )ْٞب ٚ لٛا٘یٗ ثیٗ(؛ تجؼیت ٚ ػضٛیت دس پیٕب11ٖ)ْ

وٕیات ٚ ویفیات ػیبػات خاابسخی،    

إِّّای، ٔٛا٘اغ ػیبػای    تضبئبت ثیٗال

 إِّّیٞبی ثیٗإِّّی، ٔؼبٞذٜثیٗ

6 

-ثٛدخٝ(؛ ؿی4ٜٛسیضی )ْٞبی ثٛدخٝ(؛ ؿی1ٜٛسیضی )ْثٛدخٝ ٔذَ

(؛ ٘ٛع ٞضیٙاٝ واشد   6سیضی اختلبف ثٛدخٝ )ْ(؛ ثش٘ب5ٝٔسیضی )ْ

 (.13سیضی دِٚتی )ْ(؛ ثٛدخ10ٝٞب )ْٔٙبثغ ٔبِی ثب٘ه

ٞاابی سیااضی، اِٚٛیااتسٚؽ ثٛدخااٝ

 التلبدی دِٚت
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7 

ْ  ٔیضاٖ ثٟشٜ (؛ سٚ٘اذ پیـاشفت ٚ   1ٔٙذی اص تىِٙٛاٛطی سٚص د٘یاب )

ٗ  2تٛػؼٝ تىِٙٛٛطی )ْ إِّّای  (؛ سٚ٘ذ تٛػؼٝ كٙبیغ دس اثؼابد ثای

(؛ سٚ٘ذٞبی تىِٙٛٛطیىی 3(؛ تٕبٔی سٚ٘ذٞبی تىِٙٛٛطیىی )2ْ)ْ

ْ 4دس ػغح استجبعبت ٚ اعلاػبت )ْ (؛ ٚخاٛد  4(؛ كٙبیغ خذیاذ )

(؛ ٔیضاٖ ٞضیٙاٝ ٚ  5(؛ ٔیضاٖ استجبعبت )5ْی خذیذ )ْٞبتىِٙٛٛطی

(؛ كٙبیغ ٚ سٚ٘اذٞبی  7سٚص دػتشػی ثٝ تىِٙٛٛطی )ْسٚ٘ذٞبی ثٝ

 (.13(؛ تدبست اِىتشٚ٘یه )9ْخذیذ تىِٙٛٛطیىی )ْ

سٚص ثٛدٖ فٙابٚسی، سٚ٘اذ حشوات    ثٝ

 ٞبی دیدیتبَفٙبٚسی، فٙبٚسی

8 

ثااٝ (؛ دػتشػاای آصاد 1ػااغح دػتشػاای ثااٝ ٔٙاابثغ ػّٕاای سٚص )ْ

ْ (؛ دػتشػی ثٝ فٙبٚسی1اعلاػبت سٚص )ْ (؛ وٕیات  1ٞبی ٘اٛیٗ )

(؛ ػغح دػتشػی ثٝ استجبعابت ٚ  2ٚ ویفیت دػتشػی اعلاػبت )ْ

ٞابی  ٌیشی اص تىِٙٛٛطی(؛ ٘شخ ثٟش5ٜ(؛ اعلاػبت )4ْاعلاػبت )ْ

(؛ ٔیااضاٖ 6ای )ْ(؛ ؿااٙبخت التلاابد ٚ ثبصاسٞاابی ٔٙغماا5ٝسٚص )ْ

ْ ؿفبفیت ٚ دػتشػی ثٝ آٔبس ٚ اعلاػا  (؛ سٚیىاشد  14بت وـاٛس )

 (.14ای ثٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی )ْسؿتٝای ٚ ٔیبٖچٙذسؿتٝ

دػتشػاای ثااٝ دا٘ااؾ، دػتشػاای ثااٝ  

ٞاابی استجبعاابت ٚ فٙاابٚسی، فٙاابٚسی

سٚص ثٛدٖ فٙبٚسی، اعلاػبت، ٔیضاٖ ثٝ

سٚیىشد ػّٕی ٘ؼاجت ثاٝ وابسآفشیٙی    

 اختٕبػی

9 

ْ ٞابی صیؼات  ٚیظٌی ی ٚ ٞابی خاشافیابی  (؛ ٔٛلؼیات 1ٔطیغای )

ْ 1طئٛپّیتیىی )ْ (؛ ؿاشایظ الّیٕای   1(؛ التضبئبت آة ٚ ٞاٛایی )

(؛ تٕبٔی ٔتایشٞبی ٔطایظ  2(؛ ٔتایشٞبی خاشافیبی ػیبػی )2ْ)ْ

(؛ اػاتفبدٜ ثٟیٙاٝ   4(؛ ٔیضاٖ دػتشػی ثٝ ٔٙبثغ عجیؼی )3ْصیؼتی )ْ

(؛ ٔتایشٞااابی 5(؛ ٔتایشٞااابی عجیؼااای )4ْاص ٔٙااابثغ عجیؼااای )ْ

ْ   (؛ ٔیضاٖ آِاٛدٌی 5طئٛپّیتیىی )ْ (؛ آِاٛدٌی  12ٔطایظ صیؼات )

(؛ دػتشػی ثٝ ٔٙابثغ ٚ وٕیات ٚ ویفیات ٔٙابثغ     12آة ٚ صثبِٝ )ْ

 (.15ٔطیغی )ْ(؛ تٟذیذٞبی صیؼت13عجیؼی )ْ

ٞاابی ٔٙاابثغ عجیؼاای، ا٘ااشطی، ٚیظٌاای

ٞبی الّیٕی، ػغح طئٛپّیتیه، ٚیظٌی

ٞابی  دػتشػی ثٝ ٔٙبثغ عجیؼی، ثطشاٖ

 ٔطیغیصیؼت

10 

اٛ٘یٗ ٔطّی )ْ ْ (؛ ٔماشسات  1ل اٛ٘یٗ دسػات ٚ    1ٔطّای ) (؛ ٚضاغ لا

ش1ٜػّٕی )ْ (؛ فشآیٙذ ٚضاغ  1ٌیشی اص ٔمشسات وبسؿٙبػی ؿذٜ )ْ(؛ ثٟ

اٛ٘یٗ )ْ ْ  (؛ ػیبػت1ل (؛ فشآیٙاذٞبی تمٙیٙای   4ٞبی حٕابیتی داخّای )

اٛ٘یٗ داخّی )4ْریشؿخلی )ْ اٛ٘یٗ دسػات ٚ  5(؛ ٔیضاٖ كطت ل (؛ ل

اٛ٘یٗ ٚ ٔماشسات تؼاٟیُ وٙٙا    5وبسؿٙبػی ؿذٜ )ْ (؛ 6ذٜ )ْ(؛ ٔیضاٖ لا

ْ  13ٞبی لب٘ٛ٘ی )ْتؼٟیلات ٚ ٔؼبفیت (؛ تـاشیفبت  13(؛ ٘ظابْ ثیٕاٝ )

اٛ٘غ حىٛٔتی )13ْلب٘ٛ٘ی ٚ اداسی )ْ ٞابی  (؛ ػیؼتٓ ٚ حٕبیت15(؛ ٔ

اٛ٘یٗ )16ْلضبیی )ْ  (.21(؛ ٔیضاٖ یىپبسچٍی ل

وٕیات ٚ ویفیات لاٛا٘یٗ ٚ ٔماشسات     

داخّاای، فشآیٙااذٞبی ٚضااغ لااٛا٘یٗ،  

اػای  ٞبی ٘ظابْ ثیٕاٝ، ثٛسٚوش  ٚیظٌی

 اداسی، ٘ظبْ لضبیی، ا٘ؼدبْ لٛا٘یٗ



 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 1401، ثٟبس 1پظٚٞی ساٞجشدی، ػبَ اَٚ، ؿٕبسٜ  فلّٙبٔٝ آیٙذٜ / 50

 

 مفبَيم ايليٍ َبی مته مصبحبٍ )کذَُبی ايليٍ(بخص ردیف

11 
  ٗ ْ لٛا٘یٗ ٚ ٔماشسات ثای ٗ  1إِّّای ) ْ (؛ ٔماشسات ثای (؛ 2إِّّای )

 (.2تٕبٔی لٛا٘یٗ ٔٛرش ثش ریٙفؼبٖ )ْ
 إِّّیلٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات ثیٗ

12 
(؛ الاٛاْ ٚ  2(؛ ػٛأُ ٚ ٔتایشٞبی ٔزٞجی )2ْٔتایشٞبی لٛٔیتی )ْ

 (.5ٞبی دٌٔٛشافیه )ْی(؛ ٚیظ4ٌ(؛ ػغح اؿتابَ )3ْٔزاٞت )ْ
 ٞبی دٌٔٛشافیهٚیظٌی

13 

ْ   (؛ ؿابخق 2ٔیضاٖ آٔٛصؽ افشاد )ْ (؛ 4ٞابی آٔٛصؿای ٔاشتجظ )

(؛ ٘شخ آٔاٛصؽ ٚ  10(؛ ٘یشٚی وبس ٔبٞش )6ْٔتایشٞبی آٔٛصؿی )ْ

(؛ آٔٛصؽ وبسآفشیٙی دس ٔطالات، ٔاذاسع ٚ   12تٛإ٘ٙذػبصی )ْ

ٚ 13ٞب )ْدا٘ـٍبٜ ٘ذاٖ دس (؛ ٔیضاٖ تٛإ٘ٙذی ٚ ػغح آٔٛصؽ ؿاٟش

خلٛف ٔؼابئُ لبثاُ حاُ/ثٟجٛد تٛػاظ وابسآفشیٙی اختٕابػی       

 (.14(؛ ٟٔبخشت ٘خجٍبٖ حٛصٜ ٔشتجظ )14ْ)ْ

ٞاابی دٌٔٛشافیااه، وٕیاات ٚ ٚیظٌاای

-ویفیت آٔٛصؽ، ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ثطشاٖ

 ٞبی اختٕبػی

14 

ْ  صیشػبخت ْ 2ٞبی ٔٛرش ثش تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی ) (؛ 2(؛ ا٘اشطی )

ْ   (؛ صیشػبخت5ٞب )ْتٕبٔی صیشػبخت (؛ 5ٞابی حٕاُ ٚ ٘ماُ )

(؛ فٙبسٚی اعلاػبت ٚ  فضبی ٔدبصی 10تٛاٖ ایٙتش٘تی وـٛس )ْ

ٖ  (؛ ظشفیت12(؛ ٔیضاٖ ٔذیشیت ٔلشف )12ْ)ْ ٞاب  ٞابی ػابصٔب

ْ  ٔطّی )ٔب٘ٙذ: ٔؼبخذ، ٔذاسع ٚ ثبؿٍبٜ (؛ 13ٞابی ٚسصؿای( )

ْ  13ثبصاسٞبی ٔدبصی )ْ ٞابی  (؛ حٕبیات 15(؛ ػٛأاُ ٟ٘ابدی )

افااضاسی افااضاسی ٚ ٘ااشْػااخت ٞاابی(؛ صیشػاابخت17ٟ٘اابدی )ْ

ْ(19.) 

ا٘ااشطی، صیشػاابخت حٕااُ ٚ ٘مااُ،   

صیشػاابخت تىِٙٛااٛطیىی، فشٞٙااً   

ٞاابی ٟ٘اابدی،  ٔلااشف، صیشػاابخت 

ٞاابی  ػٛأااُ ٟ٘اابدی، صیشػاابخت  

 افضاسیافضاسی ٚ ٘شْػخت

15 
ْ  (؛ صیشػابخت 2وٕیت ٚ ویفیت استجبعبت )ْ (؛ 5ٞابی استجابعی )

 (.19ٞب )ْ(؛ سػب18ٝ٘سػب٘ٝ )ْ

استجاابعی، خبیٍاابٜ  ٞاابیصیشػاابخت

 ٞبسػب٘ٝ

16 
(؛ ٘ٛع حٕبیات اص تِٛیذوٙٙاذٌبٖ   4ٔیضاٖ تٛخٝ ثٝ تِٛیذ داخّی )ْ

 (.13(؛ تِٛیذ خبِق ٚ ٘بخبِق داخّی )4ْ(؛ ػغح تِٛیذ )4ْ)ْ
 ٞبی تِٛیذؿبخق

17 

ٞابی ثٟذاؿاتی   (؛ ٔتایشٞب/ؿابخق 4ػغح ویفیت ص٘ذٌی افشاد )ْ

ْ(6 ْ ىلات اختٕابػی  (؛ ٔیاضاٖ ٔـا  10(؛ ٔیضاٖ اختلاف عجمابتی )

وابسی  ٞبی ثی(؛ ؿبخق13دسٔب٘ی ٚ ثبص٘ـؼتٍی )ْ (؛ ثی12ٕٝ)ْ

(؛ ؿذت ٚ ؿیٛع ٔـىلات 13(؛ لذست خشیذ ٔشدْ )13ْٚ فمش )ْ

 (.14اختٕبػی )ْ

ٞابی  ٔیضاٖ سفابٜ اختٕابػی، ؿابخق   

 ٞبی اختٕبػیاؿتابَ، ثطشاٖ

18 

(؛ سا٘ت ٚ ٘ٛع تؼبُٔ ثب ٔٙبثغ لذست 10٘شخ فؼبد اداسی ٚ ٔبِی )ْ

ٔأثب٘اٝ ػٛأاُ دِٚتای ٚ حابوٕیتی دس اداسات     (؛ سفتبس وبػت12)ْ

ْ(14.) 

 التلبدی-ٞبی فؼبد ػیبػیؿبخق
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19 

(؛ استجبعابت ٚ تؼابٔلات   10ٔیضاٖ ٕٞىبسی ٔیبٖ ٔشدْ ثب دِٚت )ْ

(؛ استجبعاابت ٚ تؼاابٔلات 12دِٚاات )ْ-سػاإی ػااغح واابسآفشیٗ

 (.12دِٚت )ْ-ریشسػٕی ػغح وبسآفشیٗ

تجبعاابت ّٔاات، اس-استجبعاابت دِٚاات

 وبسآفشیٗ-دِٚت

20 
-(؛ ٞضیٙاٝ ثابلای دِٚات ٚ اداسٜ   12خذٔبت ثٟتش ثب ٞضیٙٝ وٕتش )ْ

 (.13ٌشاٖ خبٔؼٝ )ْ
 ٞبی دِٚتٚسی فؼبِیتٔیضاٖ ثٟشٜ

21 

ْ ٞب ٚ ػبصٔبٖٔیضاٖ آٌبٞی ؿشوت (؛ 13ٞب اص ٔؼئِٛیت اختٕابػی )

ْ   حغ ٘ٛع (؛ اِتاضاْ ٚ تشٚخای   13دٚػاتی ٚ ٕٞاذِی دس خبٔؼاٝ )

اِطؼٙٝ، ٚلف، ٞبی ٔزٞجی )ٔب٘ٙذ: لشممبدات ٚ ػٙتثبٚسٞب، اػت

 (.13خیشیٝ ...( )ْ

ادسان اص ٔؼئِٛیت اختٕبػی ػبصٔبٖ، 

ٞبی ػشٔبیٝ اختٕبػی، ػمبیذ ٚ اسصؽ

 فشٍٞٙی

ای واٝ تاب حاذٚدی دس یاه حاٛصٜ      ، دس ػتٖٛ ودذٞب ػؼی ؿذ ودذٞبی اِٚی3ٝدس خذَٚ 

ٞابی التلابدی ٔطؼاٛة    اص ٚیظٌای ٞؼتٙذ )ٔثلاً، ٍٕٞی ثٝ ػیبػت سثظ داس٘ذ یاب ٍٕٞای   

روش اػت، دس ایٗ ثخؾ، اص تىشاس ثایؾ اص  ؿٛ٘ذ(، اص ٔتٗ ٔلبحجٝ اػتخشاج ؿٛد. لاصْ ثٝ ٔی

ٞبی ٔختّف اختٙبة ؿذ ٚ ثیـتش ػؼی ٌشدیذ كاشفبً دس  حذ وذٞبی تىشاس ؿذٜ دس ٔلبحجٝ

سائاٝ  كٛست اؿبسٜ ثٝ ٔٛضٛػی یىؼبٖ ِٚی ثب اػاتفبدٜ اص تٛكایفبت/وّٕبت ٔتفابٚت، ثاٝ ا    

وذٞبی تىشاسی الذاْ ؿٛد. دس ادأٝ ٚ دس ػتٖٛ ػْٛ خذَٚ فٛق، تلاؽ ؿذ ثٝ ٞاش حاٛصٜ   

ای اختلبف یبثاذ واٝ   ی ٌشدآٚسی ؿذٜ دس ػتٖٛ ٘خؼت، ثشچؼت ٔفٟٛٔیاص ودذٞبی اِٚیٝ

ی ودذٞبی ٕٞؼب٘ی ثبؿذ وٝ ثش ٔفٟٛٔی ٚاحذ دلاِت داس٘ذ. ؿابیبٖ رواش   ثیبٍ٘ش ٚ دسثشٌیش٘ذٜ

یىشد اػتمشایی ٚ ویفی پظٚٞؾ ٚ عجیؼت ظٟٛسیبثٙاذٌی ٔاذَ دس ایاٗ    اػت، ثب تٛخٝ ثٝ سٚ

ی ٌشدآٚسی ؿذٜ دس ػتٖٛ دْٚ خذَٚ فٛق، ٞب، عجیؼیؼت وٝ وذٞبی اِٚیٝدػتٝ اص پظٚٞؾ

ٍٕٞی دس ٟ٘بیت ثٝ یه ٔفْٟٛ ختٓ ٍ٘ـتٙذ ٚ دس ٔشاحُ ثؼذی وذٌزاسی ثؼیبسی اص ٔاٛاسد  

 3ای وٝ دس خلاٛف خاذَٚ   ٙذ. ٘ىتٝ ٟ٘بییتش لشاس ٌشفتٞبی خذاٌب٘ٝ ٚ دلیكثٙذیدس دػتٝ

  ٝ دِیاُ ایٙىاٝ خاضٚ ػٛأاُ     ثبیذ ثذاٖ اؿبسٜ ؿٛد، ایٗ اػت وٝ ثشخی اص ودذٞبی اِٚیٝ ٘یاض ثا

      ٝ ٞابی دیٍاش )ٔب٘ٙاذ    ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػؼٝ وابسآفشیٙی اختٕابػی ٘جٛد٘اذ ٚ ٘ابظش ثاش خٙجا

وبس ٔفٟٛٔی، ثٝٞبی فشدی وبسآفشیٗ( ثٛد٘ذ، دس ٔشحّٝ تؼییٗ ثشچؼت خلٛكیبت ٚ ٚیظٌی

 ٌشفتٝ ٘ـذ٘ذ.
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ثٙذی ودذٞبی اِٚیٝ دس لبِت ٔفبٞیٓ، ثب ٔمبیؼاٝ ٔؼاتٕش ٔفابٞیٓ ٚ وداذٞب ثاب      پغ اص عجمٝ

( تب ثش اػبع آٖ ٔفابٞیٓ دس لبِات   4یىذیٍش، ٔیبٖ عجمبت ٔفبٞیٓ استجبط ثشلشاس ؿذ )خذَٚ 

ٝ  ٞبی ٔذَ عجمٝٔمِٛٝ ٓ  ثٙذی ؿٛ٘ذ؛ ثٝ ثیبٖ دیٍش، ثاب ٔمبیؼا ثاب یىاذیٍش ٚ    ی ٔؼاتٕش ٔفابٞی

ٝ     ودذٞبی اِٚیٝ، ٔفبٞیٓ ٔـتشن ؿٙبػبیی ؿذٜ ٚ آٖ ثٙاذی  ٞب تطات ػٙاٛاٖ یاه ٔمِٛاٝ دػات

دٞٙذ تدشیذی ثٛدٜ ٚ اص تشویات   . ٔمٛلات ٘ؼجت ثٝ آ٘چٝ ٔفبٞیٓ ٘ـبٖ ٔی(2012، 1)اوتبیؿذ٘ذ

ؿاٛ٘ذ. ٕٞچٙایٗ، دس ایاٗ ٔشحّاٝ ثاش اػابع        یب وٙبس ٞٓ لشاس ٌشفتٗ چٙذ ٔفْٟٛ تـىیُ ٔی

ی تإریشٌازاسی ػٛأاُ ٔختّاف ٔطیغای ٚ     بی پاظٚٞؾ دس خلاٛف ػاغح ػٕاذٜ    ٞ یبفتٝ

ٕٞچٙیٗ دس ساػتبی تؼٟیُ ٌبْ ثؼاذی دس خّاك ٚ تشػایٓ ٔاذَ یىپبسچاٝ ؿاذٜ اص ػٛأاُ        

ثاٝ   4ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی، دس ٔمبثُ ٔفابٞیٓ اسائاٝ ؿاذٜ دس خاذَٚ     

 ولاٖ( ٘یض الذاْ ؿذٜ اػت.  ی تإریشٌزاسی آ٘بٖ )خدشد، ٔیب٘ی، اػلاْ ػغح ػٕذٜ
 هاي استخزاج شذه اس هفاهین. هقوله4جذول 

 َبمقًلٍ مفبَيم بذست آمذٌ اس مزحلٍ وخست کذُگذاری ردیف

1 

پبسادایٓ ػیبػی حبوٓ ]ولاٖ[، رجابت ػیبػای ]والاٖ[، وٕیات ٚ     

 ٗ إِّّای ]والاٖ[،   ویفیت ػیبػت خبسخی ]ولاٖ[، التضبئبت ثای

إِّّای ]والاٖ[،   ٞبی ثیٗلاٖ[، ٔؼبٞذٜإِّّی ]ؤٛا٘غ ػیبػی ثیٗ

ٞبی فؼبد ػیبػی ]ولاٖ[، ػیبػت دس تٛػؼٝ وابسآفشیٙی  ؿبخق

اختٕبػی )ٕٔب٘ؼت/تؼٟیُ( ]ٔیب٘ی[، ادسان اص ٘ماؾ ػیبػات دس   

 تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی )ٕٔب٘ؼت/تؼٟیُ( ]خدشد[

 ػٛأُ ػیبػی

2 

دی ]والاٖ[،  پبسادایٓ التلبدی حبوٓ ]ولاٖ[، ٔیضاٖ رجبت ٚ سؿذ التلب

اْٚ ؿبخق شٜ ]ٔیب٘ی[، ػیبػات  تٛسْ ]ولاٖ[، ؿشایظ  ٞابی  ٚ ٘شخ ثٟ

ٞاب دس التلابد ]ٔیاب٘ی[،    تٛصیؼی ٚ ثبصتٛصیؼی ]ٔیب٘ی[، خبیٍبٜ تؼبٚ٘ی

     ٝ ٙیات ػاشٔبی ٌازاسی ]والاٖ[،   ؿشایظ ٔبِیابتی ]ٔیاب٘ی[، ؿابخق أ

اٚسدات ]واالاٖ[، دیپّٕبػاای التلاابدی  ؿاابخق ٞاابی كاابدسات ٚ 

اٝ٘ ]خدااشد[، ؿاافبفیت التلاابدی ]واالاٖ[، سٚؽ ]واالاٖ[، دسآٔااذ ػااش

سیضی ]ٔیب٘ی[، صیشػبخت حٕاُ ٚ ٘ماُ ٚ استجبعابت ]ٔیاب٘ی[،     ثٛدخٝ

ِٛیذ ]ولاٖ[، ؿبخقؿبخق  ٞبی فؼبد التلبدی ]ولاٖ[ٞبی ت

 ػٛأُ التلبدی

                                                           
1. Oktay 
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3 

فشٍٞٙاای ]ٔیااب٘ی[، ادسان اص -ٞااب ٚ ٞٙدبسٞاابی اختٕاابػیاسصؽ

د[، ػااشٔبیٝ فشٍٞٙاای ]خدااش-ٞااب ٚ ٞٙدبسٞاابی اختٕاابػی اسصؽ

  ٖ ٞاابی اختٕاابػی ]ٔیااب٘ی[، فشٞٙااً خااب٘ٛادٌی ]خدااشد[، ثطااشا

ٞابی دٌٔٛشافیاه ]خداشد[،    فشٍٞٙی ]ٔیاب٘ی[، ٚیظٌای  -اختٕبػی

  ٖ ٞابی  ٔیضاٖ سفبٜ اختٕبػی ]ٔیب٘ی[، خٟب٘ی ػبصی ]والاٖ[، ثطاشا

 اختٕبػی ]ٔیب٘ی[

 فشٍٞٙی-ػٛأُ اختٕبػی

4 

   ٝ یاب٘ی[،  سٚص ثاٛدٖ فٙابٚسی ]ٔ  سٚ٘ذ حشوت فٙابٚسی ]والاٖ[، ثا

ٞبی استجبعابت ٚ اعلاػابت   دػتشػی ثٝ فٙبٚسی ]ٔیب٘ی[، فٙبٚسی

]ٔیب٘ی[، صیشػابخت تىِٙٛاٛطیىی ]ٔیاب٘ی[، ػاٛاد تىِٙٛٛطیاه      

 ]خدشد[

 ػٛأُ تىِٙٛٛطیىی

5 

ٞابی  ٞبی طئٛپّیتیه ]ولاٖ[، ٚیظٌیٔٙبثغ عجیؼی ]ولاٖ[، ٚیظٌی

    ٖ  الّیٕی ]ٔیب٘ی[، ػغح دػتشػی ثٝ ٔٙابثغ عجیؼای ]ٔیاب٘ی[، ٔیاضا

    ٖ ٔطایظ  ٞابی صیؼات  دػتشػی ثٝ ٔٙابثغ عجیؼای ]ٔیاب٘ی[، ثطاشا

 ]ٔیب٘ی[، ا٘شطی ]ٔیب٘ی[ 

 ٔطیغیػٛأُ صیؼت

6 

وٕیت ٚ ویفیت لٛا٘یٗ ٚ ٔماشسات داخّای ]ٔیاب٘ی[، فشآیٙاذٞبی     

ٚضغ لٛا٘یٗ ]والاٖ[، ٘ظابْ لضابیی ]ٔیاب٘ی[، ػاغح آٌابٞی اص       

یٗ ٚ لٛا٘یٗ ٚ حمٛق فشدی ]خدشد[، ا٘ؼدبْ لٛا٘یٗ ]ٔیاب٘ی[، لاٛا٘  

 إِّّی ]ولاٖ[ٔمشسات ثیٗ

 ػٛأُ لب٘ٛ٘ی

7 
ٞبی اخلالی خبٔؼاٝ ]ٔیاب٘ی[،  دػتشػای    ریٙفؼبٖ ]ولاٖ[، ٚیظٌی

 خدشد[، ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ]ٔیب٘ی[-ثٝ دا٘ؾ ]ٔیب٘ی
 ػبیش ػٛأُ

8 

ٞبی ٘ظابْ ثیٕاٝ، ثٛسٚوشاػای اداسی،    ٞبی دِٚتی، ٚیظٌیحٕبیت

ّٔات،  -بت دِٚات ٞب، استجبعٞبی ٟ٘بدی، خبیٍبٜ سػب٘ٝصیشػبخت

 ٞبی دِٚتٚسی فؼبِیتوبسآفشیٗ، ٔیضاٖ ثٟشٜ-استجبعبت دِٚت

ػٛأُ ٟ٘بدی 

 سػٕی

ػٛأُ ٟ٘بدی 

]ػغٛح ٔیب٘ی 

 ٚ خدشد[

ػبصی، رجبت ٔذیشیتی، خبیٍبٜ اكٙبف، ٘مؾ ٚ ٞبی تلٕیٓفشآیٙذ

خبیٍبٜ ص٘ابٖ دس خبٔؼاٝ، ػابختبس ٚ ٟ٘بدٞابی ثابصاس، سٚیىاشد ٚ       

تٕابػی، وٕیات ٚ ویفیات ٘ظابْ     ٍ٘شؽ ػّٕی ثاٝ وابسآفشیٙی اخ  

آٔٛصؿاای، ادسان اص ٔؼاائِٛیت اختٕاابػی ػاابصٔب٘ی، سٚ٘ااذٞب ٚ   

 تـشیفبت اػٕبَ لبٖ٘ٛ

ػٛأُ ٟ٘بدی 

 ریش سػٕی

ٝ  ، ٔطممبٖ ثٝ خٕغ4ثش ٔجٙبی اعلاػبت خذَٚ  ػابصی ػٛأاُ ٔطیغای    ثٙاذی ٚ یىپبسچا

ٛاَ ٘خؼات  ٔٛرش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی پشداختٙذ. ثاش ٕٞایٗ ٔجٙاب ٚ دس پبػا  ثاٝ ػا      
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چیؼاتی ٔاذَ یىپبسچاٝ ػٛأاُ ٔاٛرش ثاش تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی         »پظٚٞؾ حبضش وٝ دس ٔٛسد 

 اسائٝ ؿذٜ اػت. 1ثٛد، ؿىُ  «اختٕبػی

 
 . هذل چنذسطحي عواهل هحیطي هوثز بز توسعه کارآفزيني اجتواعي1شکل 

 

ٛاَ تٛاٖ ثٝ ػٛاَ اكّی ٚ دٚ ػا ٞبی فؼّی ٚ تب ایٗ ٔشحّٝ اص پظٚٞؾ، ٔیثش اػبع یبفتٝ

چیؼتی ٔذَ یىپبسچٝ ػٛأُ ٔاٛرش ثاش   »دس ساػتبی  ػٛاَ پظٚٞؾفشػی پظٚٞؾ پبػ  داد. 

ػاغٛح  ، ٔذَ ٔزوٛس ٔتـىُ اص ٔدٕٛػٝ 1ثٛد وٝ ٔغبثك ؿىُ  «تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی

ی ثخـای اص ػٛأاُ   ٌب٘ٝ ٚ ٔتذاخُ خدشد، ولاٖ ٚ ٔیب٘ی اػت واٝ ٞشواذاْ دس ثشٌیش٘اذٜ   ػٝ

ٝ  ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػؼٝ وب عاٛس  سآفشیٙی اختٕبػی ثٛدٜ ٚ دٚ ػغح خدشد ٚ ٔیب٘ی ٘یض خاٛد ثا
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تاٛاٖ  ای اص ػٛأُ ٟ٘بدی سػٕی ٚ ریش سػٕی تإریشپزیش٘ذ ٚ ثٝ ٘اٛػی، ٔای  ٔدضا اص ٔدٕٛػٝ

 ٗ ی وآ ٚ ویاف ٚ ٔیاضاٖ    وٙٙاذٜ ادػب ٕ٘ٛد ػٛأُ ٟ٘بدی ٔٛخٛد دس فضبی وبسآفشیٙی، تؼیای

 ثش سٚی تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی اػت. تإریشٌزاسی ػٛأُ ٔطیغی ػغٛح خدشد ٚ ٔیب٘ی

ی ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش تٛػاؼٝ  تٛاٖ ٌفت: ٔدٕٛػٟٝ٘بیتبً ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح پظٚٞؾ ٔی

پابسادایٓ  تٛاٖ ریُ ٞفت ػبُٔ اكاّی لاشاس داد: ػٛأاُ ػیبػای )    وبسآفشیٙی اختٕبػی سا ٔی

ٖ ]، رجبت ػیبػی [ولاٖ]ػیبػی حبوٓ  ٖ ]ی ، وٕیات ٚ ویفیات ػیبػات خابسخ    [والا ، [والا

، [ولاٖ]إِّّی ٞبی ثیٗ، ٔؼبٞذٜ[ولاٖ]إِّّی ، ٔٛا٘غ ػیبػی ثیٗ[ولاٖ]إِّّی التضبئبت ثیٗ

، ػیبػت دس تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی )ٕٔب٘ؼت/تؼٟیُ( [ولاٖ]ٞبی فؼبد ػیبػی ؿبخق

[(؛ خداشد ]]ٔیب٘ی[، ادسان اص ٘مؾ ػیبػت دس تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی )ٕٔب٘ؼت/تؼاٟیُ(  

ٖ ]، ٔیاضاٖ رجابت ٚ سؿاذ التلابدی     [ولاٖ]پبسادایٓ التلبدی حبوٓ أُ التلبدی )ػٛ ، [والا

ٞابی تاٛصیؼی ٚ ثابصتٛصیؼی    ، ػیبػت[ٔیب٘ی]ٚ ٘شخ ثٟشٜ  ، ؿشایظ ٚاْ[ولاٖ]تٛسْ  ؿبخق

، ؿابخق أٙیات   [ٔیاب٘ی ]، ؿاشایظ ٔبِیابتی   [ٔیاب٘ی ]ٞاب دس التلابد   ، خبیٍبٜ تؼبٚ٘ی[ٔیب٘ی]

، [ولاٖ]، دیپّٕبػی التلبدی [ولاٖ]ٞبی كبدسات ٚ ٚاسدات بخق، ؿ[ولاٖ]ٌزاسی ػشٔبیٝ

، صیشػبخت حُٕ [ٔیب٘ی]سیضی ، سٚؽ ثٛدخٝ[ولاٖ]، ؿفبفیت التلبدی [خدشد]دسآٔذ ػشا٘ٝ 

[(؛ ولاٖ]ٞبی فؼبد التلبدی ، ؿبخق[ولاٖ]ٞبی تِٛیذ ، ؿبخق[ٔیب٘ی]ٚ ٘مُ ٚ استجبعبت 

، ادسان اص [ٔیاب٘ی ]فشٍٞٙای  -اختٕابػی  ٞاب ٚ ٞٙدبسٞابی  اسصؽفشٍٞٙی )-ػٛأُ اختٕبػی

، فشٞٙااً [ٔیاب٘ی ]، ػااشٔبیٝ اختٕابػی  [خداشد ]فشٍٞٙای  -ٞاب ٚ ٞٙدبسٞابی اختٕاابػی  اسصؽ

، [خداشد ]ٞابی دٌٔٛشافیاه   ، ٚیظٌی[ٔیب٘ی]فشٍٞٙی -ٞبی اختٕبػی، ثطشاٖ[خدشد]خب٘ٛادٌی 

[(؛ ػٛأاُ  ٔیاب٘ی ]ٞبی اختٕابػی  ، ثطشاٖ[ولاٖ]، خٟب٘ی ػبصی [ٔیب٘ی]ٔیضاٖ سفبٜ اختٕبػی 

، دػتشػی ثٝ فٙبٚسی [ٔیب٘ی]سٚص ثٛدٖ فٙبٚسی ، ثٝ[ولاٖ]سٚ٘ذ حشوت فٙبٚسی تىِٙٛٛطیه )

، ػاٛاد  [ٔیاب٘ی ]، صیشػبخت تىِٙٛٛطیىی [ٔیب٘ی]ٞبی استجبعبت ٚ اعلاػبت ، فٙبٚسی[ٔیب٘ی]

ٖ ]ٔٙبثغ عجیؼی ٔطیغی )[(؛ ػٛأُ صیؼتخدشد]تىِٙٛٛطیه  ٞابی طئٛپّیتیاه   ، ٚیظٌای [والا

، ٔیضاٖ دػتشػای  [ٔیب٘ی]، ػغح دػتشػی ثٝ ٔٙبثغ عجیؼی [ٔیب٘ی]ٞبی الّیٕی ٚیظٌی ،[ولاٖ]

[(؛ ػٛأاُ لاب٘ٛ٘ی   ٔیاب٘ی ]، ا٘اشطی  [ٔیب٘ی]ٔطیظ ٞبی صیؼت، ثطشاٖ[ٔیب٘ی]ثٝ ٔٙبثغ عجیؼی 
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ٖ ]، فشآیٙذٞبی ٚضغ لاٛا٘یٗ  [ٔیب٘ی]وٕیت ٚ ویفیت لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات داخّی ) ، ٘ظابْ  [والا

، [ٔیاب٘ی ]، ا٘ؼادبْ لاٛا٘یٗ   [خداشد ]ٌبٞی اص لٛا٘یٗ ٚ حماٛق فاشدی   ، ػغح آ[ٔیب٘ی]لضبیی 

ٞابی اخلالای   ، ٚیظٌی[ولاٖ]ریٙفؼبٖ [(؛ ٚ ػبیش ػٛأُ )ولاٖ]إِّّی لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات ثیٗ

[(. ٕٞچٙایٗ خاٛد   ٔیاب٘ی ]خداشد[، ٔٙابثغ ا٘ؼاب٘ی    -،  دػتشػی ثٝ دا٘ؾ ]ٔیب٘ی[ٔیب٘ی]خبٔؼٝ 

ای اص ػٛأُ ٟ٘بدی ٔٛخٛد د ٚ ٔیب٘ی، اص ٔدٕٛػٝی ایٗ ػٛأُ ٘یض دس دٚ ػغح خدشٔدٕٛػٝ

ٝ     دس فضبی وؼت ٚ وبس ٔتإرش ٔی ی ػٛأاُ ٟ٘ابدی   ؿٛ٘ذ وٝ ایاٗ ػٛأاُ خاٛد ثاٝ دٚ دػات

ٞابی  ٞابی ٘ظابْ ثیٕاٝ، ثٛسٚوشاػای اداسی، صیشػابخت     ٞبی دِٚتی، ٚیظٌیحٕبیتسػٕی )

ٚسی ٗ، ٔیضاٖ ثٟاشٜ وبسآفشی-ّٔت، استجبعبت دِٚت-ٞب، استجبعبت دِٚتٟ٘بدی، خبیٍبٜ سػب٘ٝ

ػابصی، رجابت ٔاذیشیتی،    ٞبی تلٕیٓفشآیٙذ( ٚ ػٛأُ ٟ٘بدی ریش سػٕی )ٞبی دِٚتفؼبِیت

خبیٍبٜ اكٙبف، ٘مؾ ٚ خبیٍبٜ ص٘بٖ دس خبٔؼٝ، ػبختبس ٚ ٟ٘بدٞبی ثبصاس، سٚیىشد ٚ ٍ٘اشؽ  

ػّٕی ثٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی، وٕیت ٚ ویفیت ٘ظبْ آٔٛصؿی، ادسان اص ٔؼائِٛیت اختٕابػی   

 ؿٛ٘ذ.( تمؼیٓ ٔیصٔب٘ی، سٚ٘ذٞب ٚ تـشیفبت اػٕبَ لبٖ٘ٛػب

 

 گيزی ي پيطىُبدوتيجٍ

ٔؼٙبی وبسآفشیٙی اختٕبػی ارّت ٚاضح ٚ ٔـاخق ٘یؼات. خبِات اػات واٝ ػّات       

اكّی ایٗ ػذْ ٚضٛح دسثبسٜ ٔؼٙبی وبسآفشیٙی اختٕبػی دس ٚالغ ٔجٙبی تإریش ثؼایبس صیابد   

ٖ    ؿٛد ٘یض ٞؼات. آٖ وٝ تإریش پٛیب ٘بٔیذٜ ٔی ٞاب تٕشواض   وبسآفشیٙابٖ اختٕابػی ٚ ؿاجىٝ آ

ْ أب٘ی ثش تاییشات اختٕبػی ثٝ ٞٓ پیٛػتٝ ثی ٞابی ػابصٔب٘ی ٚ   ٞاب ٚ ٔطاذٚدیت  ای وٝ ٘داش

ٌیش٘ذ داس٘ذ. ایٗ ػبٔلاٖ تاییش ٔخشة ارّت چٖٛ ثُت ؿاىٙب٘ی ػٕاُ   ٟ٘بدی سا ٘بدیذٜ ٔی

ٓ خبی وؼتوٙٙذ وٝ ثٝٔی ظیه پٛیاب ٚ ٔتٙاٛع   ا٘اذاص اػاتشات  ٚوبسٞبی ٔتذاَٚ، داسای چـا

خٛاٞٙذ ٔإٔٛسیت اختٕبػی خٛد سا اص ثیٗ ثجش٘ذ، دس ٞشودب وٝ ٞؼتٙذ ٚ اص آ٘دبیی وٝ ٕ٘ی

ٌشد٘ذ. اص ایاٗ سٚ ثؼایبسی اص آ٘ابٖ ٕٞضٔابٖ ثاب      ٕٔىٗ ثبؿذ ثٝ د٘جبَ ٔتطذیٗ ٚ ٔٙبثغ ٔی

ٞاب ٚ ٘یاض ثابصاس تدابسی ٕٞىابسی      دِٚت، ٟ٘بدٞبی ثـشدٚػتب٘ٝ، ثخؾ داٚعّجب٘اٝ، ثب٘اه  

 .(Nicholls, 2008: 10)ٙٙذو  ٔی
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ٔؼٕٛلاً ثٝ ػٙاٛاٖ حمیمتای ٚاضاح ٚ ثاذٖٚ اثٟابْ دس ٘ظاش        اختٕبػیثش ایٗ اػبع، ِات  

. اص ٕٞایٗ  (Nisholls, 2008: 5)ٞبی ثیـتش ٘یبص ٘اذاسد  ؿٛد وٝ ثٝ تؼبسیف یب ثشسػیٌشفتٝ ٔی

واٝ عای    سٚ اػت وٝ دس اوثش ٔجبحث ٔشثٛط ثٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی تٕشوض ثش فشآیٙذی اػت

تاٛاٖ  ٌیش٘ذ. ثب ایاٗ فاشم ٔای   آٖ سفتبسٞبی خبكی ثشای تؼمیت اٞذاف اختٕبػی ؿىُ ٔی

ؿٛ٘ذ ثشؿإشد؛ ِٚای پشػاؾ ثؼاذی ایاٗ      ای اص اٞذاف سا وٝ اختٕبػی خٛا٘ذٜ ٔیٔدٕٛػٝ

خٛاٞذ ثٛد وٝ ٔبدأی وٝ اٞذاف ثشؿٕشدٜ ثب اٞذاف تدبسی وبٔلاً دس تضبد ٞؼتٙذ وبسآفشیٗ 

آٖ دػت یبثذ؟ ٚ اٌش ایٗ اٞذاف ثب اٞذاف تدبسی ٞٓ ػٛ ثبؿٙذ تفابٚت  تٛا٘ذ ثٝ چٍٛ٘ٝ ٔی

. ایاٗ ػاٛاَ ٚ   (Bielefeld, 2008: 5)وبسآفشیٗ اختٕبػی ثب وبسآفشیٙی التلابدی دس چیؼات؟   

تؼذاد صیبدی اص ػٛالات دیٍش دس خلٛف وبسآفشیٙی اختٕبػی ٕٞچٙبٖ پبثشخب اػات. ِٚای   

تش اص ػٛأُ ٔطیغی ٔاٛرش  ٔفٟٛٔی ٚ چبسچٛثی وبُٔٞب، اثتذا ثٝ ٔذِی ٌٛیی ثذاٖثشای پبػ 

ٞبی دیٍاش سا  ثش تٛػؼٝ وبسآفشیٙی اختٕبػی ٘یبص ثٛد وٝ ٔمذٔبت ٚسٚد ثٝ ػٛالات ٚ پظٚٞؾ

ٞابی ایاٗ پاظٚٞؾ ضإٗ تجیایٗ ٔطتاٛای تٛػاؼٝ وابسآفشیٙی         تـىیُ دٞذ. ثٙبثشایٗ، یبفتٝ

ی ػغٛح ٔختّاف ػٛأاُ   اختٕبػی ٚ ثٝ تلٛیش وـیذٖ ػٛأُ ٔطیغی ٔٛرش ثش آٖ، ثٝ ثشسػ

 ٔزوٛس ٚ استجبعبٖ آ٘بٖ ثب یىذیٍش پشداختٝ اػت.

اِٚیٗ ٔطذٚدیت تطمیك حبضاش، ثاذیغ ثاٛدٖ    ٞبی پظٚٞؾ ٘یض، دس خلٛف ٔطذٚدیت

ٔٛضٛع آٖ ٚ ػذْ ٚخٛد تطمیك ثب ٔٛضٛع دلیمبً ٔـبثٝ ٚ ػذْ ٚخٛد پشػـٙبٔٝ اػاتب٘ذاسد ٚ  

تطمیك حبضش دس صٔبٖ ٚلاٛع پب٘اذٔیه   ا٘دبْ ٔذّٖٚ ٔشتجظ ثب ٔٛضٛع پظٚٞؾ ثٛد. ٕٞچٙیٗ 

ٞاب سا كاشفبً ثاٝ اػاتفبدٜ اص     وشٚ٘ب وٝ دػتشػی ثٝ افشاد ٚ خزة ٕٞىبسی ٚ دسیبفات پبػا   

ػبخت ٚ ایٗ ٔٛضاٛع ثبػاث تاإخیش دس سٚ٘اذ     اثضاسٞبی استجبعی دس ٔطیظ ٔدبصی ٔطذٚد 

ٞاابی فشٍٞٙاای وـااٛس ٚ دس ٘تیدااٝ عجااغ دِیااُ ؿبخلااٝا٘داابْ واابس ٌشدیااذ. ٕٞچٙاایٗ ثااٝ

ٞبی كشیح ٚ ؿفبف اص آ٘ابٖ ٌبٞابً   وٙٙذٌبٖ، دسیبفت پبػ وبسا٘ٝ ثؼیبسی اص ٔـبسوت فظٝٔطب

تٛاٖ ثٝ ایاٗ  ٞبی تطمیك حبضش ٘یض ٔیدس خلٛف ػبیش ٔطذٚدیتٞبیی تٛؤْ ثٛد. ثب ٔـمت

ٞابی  ٔطاذٚدیت دػتشػای ثاٝ اعلاػابت ٚ ٔٙابثغ ٔىتاٛة ٚ پاظٚٞؾ       ٔٛاسد اؿبسٜ ٕ٘اٛد:  

ٞابی ٟٔآ ػّٕای لاتایٗ؛     دػتشػی ثاٝ تؼاذادی اص پبیٍابٜ    ػذْٞب؛ دا٘ـدٛیی ػبیش دا٘ـٍبٜ
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آٚسی وبُٔ اعلاػبت، ٔٙبثغ ٚ ٔؼتٙذات؛ ٘جاٛد  ای دس خٕغٔطذٚدیت صٔب٘ی، ٔىب٘ی ٚ ٞضیٙٝ

 ٞب.دػتشػی وبفی ثٝ تٕبٔی افشاد خبٔؼٝ آٔبسی ٔـىُ دس خزة ٕٞىبسی آٖ

زاة ثاشای  تىثش ٚ تٙٛع ٔبٞٛی ٔٛخٛد دس وبسآفشیٙی اختٕبػی، آٖ سا ثاٝ ٔٛضاٛػی خا   

ٞبی ٔختّاف تطمیمابتی تجاذیُ واشدٜ اػات، اص ایاٗ سٚ لاصْ اػات تاب ٔٛضاٛع ثاب           حٛصٜ

ٝ ٞبی تئٛسیه ٔختّف ٔٛسد ٔغبِؼٝ لشاس ٌیشد. وبسآفشیٗ اختٕبػی دس پاغ  دیذٌبٜ ٞابی  صٔیٙا

فشٍٞٙی ٔتفبٚت، ٚخٜٛ ٔختّفی داسد. ٔـبٞذٜ وبسآفشیٙی اختٕابػی ثاٝ   -اختٕبػی-التلبدی

ٝ  ػٙٛاٖ فشآیٙذی حبكُ  ای واٝ دسآٖ فؼبِیات   اص تؼبُٔ ٔتذاْٚ وبسآفشیٙبٖ اختٕابػی ٚ صٔیٙا

ٞبی ػبصٔب٘ی ثاٝ رٞاٗ ٔتجابدس    ؿٙبػی، ػّْٛ ػیبػی ٚ تئٛسیوٙٙذ، ٔفبٞیٕی چٖٛ خبٔؼٝٔی

تاش ؿاٛد. وابسآفشیٙی    وٙذ تاب دسن ٔاب اص ٔٛضاٛع خابٔغ    وٙذ وٝ آؿٙبیی ثب آ٘بٖ وٕه ٔیٔی

تٛا٘ذ دس یه ٔطایظ كاشفبً التلابدی فٟآ ؿاٛد.      اختٕبػی ٘یض ٔب٘ٙذ وبسآفشیٙی تدبسی ٕ٘ی

   ٖ ٝ ثٙبثشایٗ، یىی اص ٔؼیشٞبی آتی پظٚٞـی ٔٛسد ٘یبص دس ایٗ حاٛصٜ، پظٚٞـای ٔیاب  1ایسؿات

تش التضبئبت آٖ اص دسیچاٝ  دسخلٛف وبسآفشیٙی اختٕبػی اػت وٝ ثٝ فٟٓ ٚ ؿٙبخت وبُٔ

ٛ  پاشداصی تاه  ػّْٛ ٔختّف وٕه خٛاٞذ ٕ٘ٛد ٚ اص ٘مق ٔفْٟٛ ٌیشی خٛاٞاذ  ثُؼاذی خّا

 ٕ٘ٛد.

ا٘ذ، ٔلبِح اختٕبػی ثؼیبس ٘بٍٕٞٗ ٞؼاتٙذ،  عٛس وٝ ثؼیبسی اص ٔطممبٖ اؿبسٜ وشدٜٕٞبٖ

ٞب ٚ اٞذاف ٘بٕٞؼبصی ٚخٛد داس٘ذ وٝ ٕٔىٗ اػت ٔٙداش  عٛس ثبِمٜٛ اسصؽثذیٗ ٔؼٙب وٝ ثٝ

ای ٔغاشح  ٞبی پیچیاذٜ ثٝ اٞذاف اختٕبػی اػبػبً ٔتفبٚت ٚ ٔتضبدی ؿٛ٘ذ، اص ایٗ سٚ ػٛاَ

ؿٛد، اص خّٕٝ ایٙىٝ چٝ وؼی ؿبیؼتٝ آٖ اػت واٝ ٔلابِح اختٕابػی سا تؼشیاف وٙاذ؟      ٔی

)وبسآفشیٗ یب ٌشٚٞی اص ؿٟشٚ٘ذاٖ دیٍش؟(. دس ٟ٘بیت ٔلابِح اختٕابػی چاٝ وؼای د٘جابَ      

خٛاٞذ ؿذ ٚ ثب ٞضیٙٝ چٝ وؼی؟ ثٝ خلٛف دس ػغح ولاٖ وبسآفشیٙی اختٕبػی ایٗ ٔؼئّٝ 

اػت ٔضایبی ثشخای دس تاییاشات ٌؼاتشدٜ ثیـاتش اص      ػبص اػت، خبییىٝ ٕٔىٗثؼیبس ٔـىُ

ٞبی ٔشثٛط ثٝ وـٛسٞبی تٛػاؼٝ یبفتاٝ یاب    ػبیشیٗ ثبؿذ ایٗ ٔؼبِٝ ثٝ احتٕبَ صیبد دس عشح

ٞبی ٔتٙٛػی ٞؼتٙذ. چٙیٗ ٔٛاسدی تبوٖٙٛ ثاٝ  دٞذ وٝ داسای اسصؽای سخ ٔیدسحبَ تٛػؼٝ

                                                           
1. Multi-disciplinary 
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ؿاٛد  پشػـی وٝ ٔغاشح ٔای   ٘ذست دس ثطث وبسآفشیٙی اختٕبػی ٚاسد ؿذٜ اػت. ثٙبثشایٗ،

تٛا٘اذ ٔٙداش ثاٝ حلاَٛ دػاتبٚسدٞبی      تب چٝ ا٘ذاصٜ، وؼت اٞذاف ؿخلی ٔای »ایٗ اػت: 

 .«ػٛدٔٙذی ثشای خٕغ ؿٛد؟

تٛاٖ اص ٔؼایشٞبی پظٚٞـای ٔتؼاذدی ٘ابْ ثاشد واٝ اص دسیچاٝ ٘مـاٝ ٔفٟاٛٔی          ٟ٘بیتبً ٔی

ٞاابی خیااضد. ٞشوااذاْ اص تاآواابسآفشیٙی اختٕاابػی اسائااٝ ؿااذٜ دس پااظٚٞؾ حبضااش ثشٔاای 

ٝ  ػبصٔبٖ تٛا٘ٙاذ ٔٛضاٛع پظٚٞـای ػٕیاك دس حاٛصٜ      ی آٖ ٔای دٞٙذٜ ٚ ٔفبٞیٓ صیشٔدٕٛػا

عٛس ٔثبَ، خلٛكیبت وبسآفشیٙبٖ ٔٛفك ٚ ػٛأُ حیبتی ؿٕبس آیٙذ. ثٝوبسآفشیٙی اختٕبػی ثٝ

، «ٟٔابست »ٌب٘ٝ ٞبی ػٝتٛاٖ ریُ ٚیظٌیآ٘بٖ چیؼت ٚ آیب تٕبٔی آ٘بٖ سا ٔی( CSF)ٔٛفمیت 

ٞب ٞب، ٔإٔٛسیتٞب، آسٔبٖخبی داد یب خیش؟ ٚخٜٛ اؿتشان ٚ افتشاق اسصؽ« ٘بییتٛا»ٚ « دا٘ؾ»

ٚ ٔشص ٚ دأٙٝ آ٘بٖ دس ثؼتشٞبی ٔختّف چٍٛ٘ٝ اػت ٚ تؼشیف آ٘بٖ دس ثؼتشٞبی ٌٛ٘ابٌٖٛ  

دِٚتی، ثب چٝ التضبئبتی ػدیٗ خٛاٞذ ثٛد؟ پشػؾ ٟٔٓ دیٍاش ایاٗ   دِٚتی، خلٛكی ٚ ؿجٝ

تؼشیف ٔٛفمیت ٚ ؿىؼت الذأبت وبسآفشیٙب٘اٝ اختٕابػی   ای دس اػت وٝ ٘مؾ ػٛأُ صٔیٙٝ

       ٝ ای ٚ چیؼت ٚ ٕٞچٙیٗ خلاء یه ٔاذَ خابٔغ چٙاذ ػاغطی دس خلاٛف ػٛأاُ صٔیٙا

ٔطیغی ٔٛرش ثش وبسآفشیٙی اختٕبػی دس ادثیبت ایٗ حٛصٜ ٔـٟٛد اػت. ٔٛسد ٟ٘ابیی ایٙىاٝ،   

ـای دس ٔٛفمیات   ٞبی ػبصٔب٘ی )اٞذاف، ػبختبس، فشًٞٙ، ٔٙبثغ ٚ فٙابٚسی(، چاٝ ٘م  ٚیظٌی

ثٟتاشیٗ  »ٚ  1«ثٟتاشیٗ ؿایٜٛ  »وبسآفشیٙی اختٕبػی داسد ٚ ٘مؾ ػابختبس ػابصٔب٘ی اص دسیچاٝ    

 ؿٛد؟دس وبسآفشیٙی اختٕبػی چٍٛ٘ٝ تجییٗ ٔی 2«تٙبػت

 

 

 

 

                                                           
1 .Best practice 

2 .Best fit 
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